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RESUMO

A decisdo inerente a localizacdo de uma empresa multinacional corresponde a uma das principais escolhas
estratégicas da gestdo, visto que envolve consideraveis investimentos financeiros, decisdes de longo prazo
e impactara nos custos relacionados as operacoes. Nesse sentido, esta pesquisa investigou os fatores que
motivaram a decisao de uma empresa multinacional a se instalar no Rio Grande do Sul. Foi analisado, por
meio do Paradigma Eclético de Dunning (Teoria OLI), os aspectos referentes as vantagens de propriedade,
localizacao e internalizacdo que foram percebidos pela empresa. Trata-se de um estudo de caso com
natureza qualitativa, cuja coleta de dados foi realizada no segundo semestre de 2017 e ocorreu por meio de
entrevista com o gestor de uma multinacional instalada no territério gaucho. Dentre os principais
resultados, destaca-se que a escolha de localizacdao da empresa estudada ndo se mostrou totalmente
relacionada com a Teoria OLI, pois a internalizagdo néo foi um critério destacado.
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ABSTRACT

The decision inherent in locating a multinational company corresponds to one of the main strategic choices
of management, since it involves considerable financial investments, long-term decisions and will impact
the costs related to operations. In this sense, this research investigated the factors that motivated the
decision of a multinational company to settle in Rio Grande do Sul. The aspects related to the advantages of
ownership, location and location were analyzed through the Dunning's Eclectic Paradigm (OLI Theory).
internalization that were perceived by the company. This is a qualitative case study, whose data collection
was carried out in the second half of 2017 and occurred through an interview with the manager of a
multinational company located in the state of Rio Grande do Sul. Among the main results, it is highlighted
that the choice of location of the company studied was not totally related to the OLI Theory, since
internalization was not an outstanding criterion.
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1 INTRODUCAO

As empresas multinacionais (MNC) sdo firmas que possuem matriz instalada em
determinado pais e tem atuacdo comercial em diferentes nagdes. A partir dessa instalacao fabril,
as empresas multinacionais comegam a gerar emprego e a renda para a populacdo que ali vive,
0 que impulsiona a economia daquela localidade.

A decisdo inerente a localizacdo de uma empresa corresponde a uma das principais
escolhas estratégicas da gestdo, visto que envolve considerdveis investimentos financeiros,
decisbes de longo prazo e impactara nos custos relacionados as operacfes. Peinado e Graelm
(2007) apontam que localizar uma instalacéo significa determinar o melhor local para se instalar
uma base de operag6es, onde serdo fabricados produtos ou prestados servicos.

Em relacdo as decisdes para instalagdo de empresas multinacionais, Stern e Porter
(2002), observam que a importancia da escolha de uma boa localizacdo geogréafica esta
relacionada diretamente aos fatores que irdo minimizar a competitividade global e, nesse
sentido, as empresas devem atentar aos pontos fortes de cada regido.

A motivagao para a escolha de determinada localidade para instalacéo € alvo de diversos
guestionamentos, sendo uma das teorias apresentadas na literatura académica o Paradigma
Eclético de Dunning, conhecido também por Teoria OLI, que se refere e significa ownership
(propriedade - O), location (localizacdo - L) e internalization (internalizacao - I), esta teoria
tenta definir se vale a pena ou ndo uma empresa se instalar em um territério diferente do seu de
origem (exteriores) e assim explorar vantagens competitivas que o mercado pode trazer a ela
neste novo local além de beneficios e novos mercados a serem explorados pela mesma.

Nesse sentido, o presente estudo observou os pontos mais importantes que a empresa
multinacional analisou, para se instalar em determinada regido, utilizando como base os
aspectos apontados na Teoria OLI de Dunning. A pesquisa encontra-se estruturada da seguinte
forma: primeiramente, foram apresentados os itens que fundamentam o estudo, como problema
de pesquisa, objetivos e justificativa, seguidos do referencial tedrico e procedimentos
metodoldgicos propostos.

Tendo em vista 0 tema relacionado a localizag@o das instalacOes, a presente pesquisa
visou responder a seguinte questdo: Quais foram os fatores inerentes a escolha da localizacéo
para instalacdo da empresa multinacional no territério do Rio Grande do Sul? Assim, o
principal objetivo é investigar as escolhas inerentes a localizacdo para instalacdo da
multinacional no territorio gaucho.

Estudos na area de logistica tem sido cada vez mais frequentes, devido a intensa
competitividade entre as empresas multinacionais, que estudam novos locais para se instalar,
especialmente em paises subdesenvolvidos, como é o caso do Brasil, atras de beneficios que as
ajudem a ter uma perspectiva de lucros maiores.

Um dos motivos principais que cercam o porgqué de estudar esta relacionado ao local da
instalacdo da empresa multinacional ligadas a Teoria OLI, de John Dunning € entender de que
forma se chegou a concluséo quanto a melhor localidade para esta instalagéo, levando em conta
fatores governamentais e sociais de cada local em especifico.

Grossa e Ryanb (2008), confirmam que tradicionalmente a decisdo de realizar o
investimento direto estrangeiro, a partir de MNC ¢é motivada por aspectos mercadolégicos ou
pela disponibilidade de recursos em outro pais. Os autores levantam ainda a questao de que o
custo de produzir pode influenciar a escolha da localizacdo do investimento direto estrangeiro.

A escolha de uma localiza¢éo adequada para suas fabricas e centros de distribui¢éo pode
proporcionar as empresas, inclusive, reducdo nos seus custos de producdo e armazenagem
(BALLOU, 2001). Assim, nota-se a 0 quanto é importante escolher de forma correta o local
para a instalacdo de uma empresa, principalmente quando se trata de um pais diferente.



Nesse sentido, a presente pesquisa tem carater relevante por investigar uma tematica
que contribuira para a area de gestdo, onde tanto as empresas quanto a iniciativa publica poderédo
identificar os aspectos que se sobressaem na escolha de determinado local para a instalacdo de
uma firma.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste topico, serdo abordados temas como reflexdes acerca das empresas
multinacionais, decisdes de localizacdo da empresa - uma escolha estratégica, Teoria
OLIParadigma Eclético de Dunning, sendo relevantes para a compreensdo da Teoria OLI,
desenvolvida por John Dunning.

2.1 REFLEXOES ACERCA DAS EMPRESAS MULTINACIONAIS — MNC

Pode-se classificar empresas multinacionais (MNC), como sendo uma empresa que
possui matriz num pais e também tem atuacfes em diversos outros paises, geralmente séo
grandes empresas e instalam filiais para expandir seu mercado, tanto produtor quanto
consumidor, tem-se que sua instalagdo em determinado ponto proporcionaria 0
desenvolvimento local contribuindo para a producdo de bens e servicos de tecnologia mais
avancada, fortalecendo o desenvolvimento local, as exportacGes e a capacitacdo tecnoldgica
nacional geral.

Segundo Martins (1998), nas décadas de 1960 e 1970 as multinacionais buscavam se
instalar em regides com mercados menos competitivos do que a de paises desenvolvidos,
transferindo as instalacGes destas regides para outras onde estes mercados séo classificados com
subdesenvolvidos, ja que ndo seriam mais capazes de atender a demanda de seu local de origem.
Fabricas inteiras foram desmontadas e trazidas para paises, incluindo o Brasil, onde estas
empresas obtiveram menores custos para processamento e producao dos seus bens e servigcos
além de uma nova rede de consumidores dispostas a investir em seus produtos (MARTINS,
1998).

Segundo Boehe e Zawislak (2004), quando foi feita a analise dos estimulos externos que
influenciam o setor de inovacdo nas subsidiarias das empresas multinacionais, chegou-se a
conclusdo que trés tipos delas sdo mais importantes — o ambiente das operacfes que trata das
relacOes entre empresa e clientes; o ambiente institucional que trata das condi¢des e incentivos
oferecidos pelo pais hospedeiro e 0 ambiente corporativo que é composto pela matriz e suas
filiais.

Oliveira Jr. e Borini (2006), definem a relevancia estratégica de uma subsidiaria como
a competéncia em criar inovacdes transferidas e usadas por outras subsidiarias e pela matriz,
definicdo similar a de centros de exceléncia.

Acredita-se que as empresas multinacionais tenham um enfoque bastante vasto no que
tange a questdo da localizagdo geografica tanto de suas fabricas, sedes e centros de distribuicdo
como também tenham uma cautela bastante agucada quanto a questdo da logistica envolvida
em seus processos industriais em cada regido que venham ou demonstrem interesses a se
instalar.

2.2 DECISOES DE LOCALIZACAO DA EMPRESA: UMA ESCOLHA ESTRATEGICA

A literatura académica referente a negocios internacionais e logistica enfatizam a
importancia de uma eficiente decisdo quanto a localizagdo das instalacfes para fabricas ou
empresas multinacionais. Gaither e Frazier (2001), salientam que as teorias de localizacao
basicamente se assentam na interpretacdo de decisdes empresariais, sempre procurando 0



melhor local a se instalar. As decisdes sobre localizacdo se seguem basicamente a fim de
minimizar os custos operacionais de transporte (matéria-prima e produtos acabados) e a fim de
maximizar os lucros.

Peinado e Graeml (2007), destacam que localizar a instalacdo de uma fabrica significa
determinar o melhor local para a mesma realizar suas operacfes. Os principais fatores que
devem ser levados em consideracdo sdo: disponibilidade de matéria-prima, energia elétrica,
agua, mao-de-obra, facilidades e incentivos fiscais, qualidade dos servicos essenciais e
localizagdo dos mercados consumidores. Alguns dos fatores que devem ser levados em
consideracdo no momento da decisdo de localizacdo das organizagdes do tipo comercial e de
servigos sdo a proximidade do mercado consumidor e a localizagdo dos concorrentes, de forma
que estes se tornem fatores primordiais para um bom engajamento da empresa em um novo
territorio.

Segundo Chopra e Meindl (2003), as decis@es sobre instalacbes referem-se a localizacao
de fabricacdo, armazenagem ou instalagdes ligadas a capacidade e fungdes para cada instalagéo.
As decisdes de instalacdo de cada empresa determina o grau de flexibilidade que a cadeia de
suprimento deve ter para mudar a maneira como atende os clientes.

Pinto et al. (2010), apresentam que em empresas multinacionais, o local de instalacéo
deve observar os fatores especificos, tais como o custo dos fatores produtivos, acessibilidade,
disponibilidade de conhecimento, politicas industriais governamentais, dimensao e potencial
do mercado. A localizagdo influencia diretamente a capacidade da empresa em explorar 0s
recursos especificos de determinada regido.

Segundo Ballou (2006), localizar instalagdes fixas ao longo da rede da cadeia de
suprimentos é uma importante etapa que dara forma, estrutura e contornos ao conjunto desta
cadeia. Essas decisdes definirdo as alternativas juntamente com 0s custos e também os niveis
de investimentos a serem utilizados. A localizacdo é sempre um fator determinante e
fundamental para a empresa produzir e ter lucros, referente a localizagao de armazeéns e fabricas,
os fatores econdémicos sdo predominantes na hora da escolha da mesma.

Essas decisdes sobre as instalacdes exercem um impacto a longo prazo no que tange o
desempenho da cadeia de suprimentos, se bem acertada, a decisdo de localizacdo de uma
empresa ajuda a cadeia de suprimentos a ser responsiva, mantendo 0s custos baixos e
aumentando o lucro, por outro lado uma mé decisao dificultard o desempenho no que se tange
a cadeia de suprimentos. (CHOPRA E MEINDL, 2003).

Os autores Bowersow et al. (2014), descrevem que em relagdo a um planejamento
logistico, o transporte oferece o potencial para unir locais geograficamente distantes do ponto
de vista da fabricagdo, armazenamento e mercado, sendo assim um sistema integrado.

Quanto ao meétodo de escolha da localizacdo, tem-se que 0s métodos estatisticos
encontram localizagbes com base em dados de um periodo de tempo especifico, podendo ser
grandes e importantes, pois uma vez instalada, sairia muito caro mudar esta opcdo de
localizagdo, ja os meétodos que englobam planejamento de localizacdo multiperiodos séo
chamados de dinamicos ou mutaveis (BALLOU, 2006).

Outros fatores importantes devem ser citados quanto a escolha da localizacdo de
empresas multinacionais é em relacdo aos possiveis incentivos fiscais governamentais,
mercados globais, criacao de distritos industriais, proximidade de centros de ensino e pesquisa,
distribuicdo de capital e integracdo em redes para melhor integragdo com o meio no qual sera
inserida tal empresa. (PINTO ET AL., 2010).

As instalagdes do sistema logistico incluem todos os locais em que o estoque de
matérias-primas, produtos (em processo e acabados) sdo manuseados ou armazenados. Sendo
assim, todas as lojas, depdsitos de produtos acabados e fabricas representam locais de uma rede
logistica. Essas localizagbes representam decisdes logisticas importantes quanto a



competitividade e também em relacdo aos custos de toda a fabrica. (BOWERSOW ET AL.,
2014).

Alfred Weber, mencionado por Bowersow et al. (2014), afirma que as indUstrias sempre
devem localizar as suas instalagfes fabris em um ponto de consumo de seus produtos, somente
quando o processo de fabricacdo aumenta o peso do produto e perto do depoésito das suas
matérias primas quando o processo de fabricacdo diminui o peso liquido do produto. Caso
nenhuma das duas op¢des anteriores fossem assimiladas, ou seja, 0 peso do produto continuasse
0 mesmo a empresa deveria localizar a fabrica em um ponto intermediario (BOWERSOW ET
AL., 2014).

O valor do terreno é relacionado diretamente ao custo do transporte e a capacidade de
um produto de apresentar preco competitivo no mercado, assim gerando receitas a empresa.
Von Thunen afirma que o valor do produto sempre diminuia com a distancia para o principal
mercado consumidor (BOWERSOW ET AL., 2014).

Para alterar a localizag&o de uma instalacdo fabril, devesse desembolsar um alto valor
financeiro, por isso as empresas devem conviver com suas decisdes sobre a localizacdo, das
mesmas, por bastante tempo, quanto mais tempo melhor. (CHOPRA, MEINDL, 2003).

Peinado e Graeml (2007) salientam que a vinda de inimeras empresas multinacionais
vindas para o Brasil foi importante para o estabelecimento das bases da industria nacional. Com
0 passar dos anos, o enfoque das empresas foi se alterando. A globalizacao e a economia foram
causas destas mudancas, assim foi se tornando mais facil o investimento ser realizado de
diversas nacionalidades, comprando e vendendo acdes (PEINADO E GRAEML, 2007).

Neste sentido nota-se que as decisdes quanto a localizacdo de instalagdes ndo devem ser
tomadas sem planejamento prévio, visto que estas decisdes relativas a escolha de pontos
estratégicos podem ser demoradas e normalmente sdo resolvidas apds longa e cuidadosa
discussdo de todas as hipoteses das possiveis regides de instalacdo (GAITHER E FRAZIER,
2001).

2.3 TEORIA OLI - PARADIGMA ECLETICO DE DUNNING

As teorias de John Dunning acerca das multinacionais faziam parte de seus estudos
desde a década de 1950, quando escreveu sua tese de doutorado sobre o investimento de
empresas americanas na industria inglesa (DUNNING, 2001). Segundo Dunning (2001), pode-
se avaliar a Teoria OLI dividindo-a em trés eixos: Propriedade (ownership — O), a segunda &
em relacgdo a Localizacdo (location — L) e a terceira diz respeito a Internalizagéo (internalization

-.

No simpdsio de 1976, ao debater a atividade das empresas fora de suas fronteiras
nacionais (multinacionais), Dunning desenvolveu as vantagens da propriedade (O) e
localizagéo (L), incluindo um novo conjunto de escolhas que as empresas poderiam fazer: gerar
e explorar suas vantagens especificas de propriedade internamente, ou vender essas
vantagens/direitos através do mercado, para outras empresas. A isto ele se referiu como
vantagens de internalizacdo (I — internalization). Tornando o terceiro componente do
paradigma eclético, para explicar o escopo e a geografia das atividades de soma de valor
realizadas pelas empresas multinacionais (DUNNING, 2001).

Havia estudos que mostravam que a produtividade da indUstria manufatureira americana
era, em média, 2 a 5 vezes maior do que a da industria britanica. A questdo que preocupava
Dunning era se a diferencga de produtividade era resultado dos recursos endégenos da economia
americana ou se o fato se devia a maneira mais eficiente com que os gerentes das empresas
americanas manuseavam seus recursos produtivos (DUNNING, 2001).

Ainda segundo 0 mesmo autor, esta competéncia poderia ser transferida de um pais para
outro, com as pessoas e seus métodos e assim as subsidiarias americanas na Inglaterra deveriam



ter um desempenho semelhante ao das matrizes, porem bem melhor que suas concorrentes
locais. Ele identificou este efeito como especifico de propriedade (O - ownership).

Todavia, se as subsidiarias inglesas apresentassem desempenho comparavel ao das
concorrentes locais e muito abaixo dos resultados das matrizes, isto se deveria as caracteristicas
ndo-transferiveis da economia americana, 0 que pode-se identificar como componentes
especificas de localizacdo (L - location). O resultado da pesquisa mostrou que as subsidiarias
ndo eram tdo produtivas quanto as matrizes, mas eram melhores que as empresas inglesas, o
que demonstrou que parte das diferengas eram devidas ao componente localizagdo (L) e parte
ao componente propriedade (O) (DUNNUNG, 2001).

O mesmo autor ainda afirma que o Paradigma Eclético de John Dunning pode ser
descrito como sendo uma abordagem que tenta explicar e informar as empresas que desejam
expandir suas empresas com filiais, no exterior que sdo chamadas de multinacionais, alguns
passos a serem seguidos para que esta passagem se dé da melhor forma possivel e sem prejuizos
financeiros, pessoais ou operacionais.

Pinto et al. (2010), descrevem que o objetivo do Paradigma Eclético de Dunning é uma
forma de integrar, explicar os motivos e as razdes, localizagéo e a forma como se desenvolvem
as operacdes internacionais de empresas multinacionais. O paradigma eclético de Dunning tenta
explicar porque empresas multinacionais existem e porque elas possuem mais sucesso que as
empresas originarias no pais a ser analisado.

Esta teoria também recebeu criticas, e as novas formas organizacionais que surgiram no
processo de globalizacdo, como as aliangas, trazem novos desafios para a sua aplicacao, entre
0s quais se destaca a dispersdo geografica das atividades de inovacdo das empresas
multinacionais, que passaram a alocar parte de sua pesquisa e desenvolvimento em diversas
subsidiarias, mais recentemente em paises em desenvolvimento.

Desde o inicio dos anos de 1980, a Teoria OLI constitui a principal explica¢do para o
crescimento da atividade multinacional, sua simplicidade e abrangéncia possibilitaram a
utilizacdo em diferentes setores e atividades, permitindo compatibiliza-lo com vérias escolas de
pensamento econdmico e gerencial (CANTWELL E NARULA, 2001).

Dunning (1980) referencia em seu estudo que hé trés determinantes principais quando
se trata de internacionalizacdo, sendo eles a extensdo que a empresa possui, em segundo lugar,
se € ou ndo do interesse da empresa em vender ativos para outras empresas e em terceiro lugar
sera determinar a posicao e até onde é rentavel explorar esses ativos de paises estrangeiro.

Pinto et al. (2010), descrevem que John Dunning em seus estudos propde quatro tipos
diferentes de motivos para a realizagdo de investimento em paises estrangeiro, sendo estes:
Acesso aos recursos, tanto naturais quanto a matérias-primas ou outro fator produtivo em
condigdes mais vantajosas; Acesso a mercado, visa entrar num novo mercado ou ampliar sua
base de clientes; Acesso a eficiéncia, visa melhorar a eficiéncia, tornando-a mais produtiva
através de por exemplo divisGes de trabalhos e por fim o Acesso a recursos estratégico,
desenvolvendo competéncias, recursos e capacidades da empresa, assim contribuindo para
aumentar a sua vantagem competitiva.

Dunning (1980), cita que a funcdo de uma empresa é a de transformar no processo de
producdo, entradas em saidas mais valiosas, e descreve que as entradas estdo disponiveis em
dois tipos. O primeiro seria aqueles que estdo disponiveis nas mesmas condi¢cOes a todas as
empresas, qualquer que seja seu tamanho ou bandeira, sendo especificos em determinada
regido. O segundo tipo de entradas seria 0 qual uma empresa pode criar para si propria, como é
citado o exemplo de tecnologias e habilidades da organizagdo, podendo haver também a
possibilidade deste segundo tipo de entrada, ser adquirido de outras institui¢cbes que as possuem.

Sendo assim pode-se salientar que essas vantagens de propriedade ndo sdo exclusivas
de empresas internacionais, algumas sdo aplicaveis a maioria das empresas que produzem em
uma mesma localidade (DUNNING, 1980).



Dunning (1980), também cria duas hipoteses sobre as teorias de internacionalizacéo,
que sdo as Hipotese Competitiva Internacional e de Localiza¢do. A primeira cita que o indice
global de envolvimento reflete tanto as vantagens especificas quanto a de localizagdo. A taxa
de producdo externa resulta na identificacdo e afericdo das vantagens de propriedade e a da taxa
de exportacdo tanto local como na propriedade.

Jé& a hipdtese de Localizacdo, cita que para produzir um bem, uma empresa deve escolher
o melhor local que combine com seus objetivos gerais. A mesma inddstria, se comportaria da
mesma forma em dois mercados distintos, segundo Dunning. Tal hipdtese de localizagéo diz
respeito apenas as variaveis especificas do pais que a dimenséo e o carater dos mercados podem
ser afetados.

A forma de envolvimento também se mostra muito importante pois depende
essencialmente da atratividade relativa das dotagdes especificas do local na qual foram inseridas
e também do pais anfitrido, sendo assim o0s ganhos referentes ao governo sdo numeros
importantes da vantagem de propriedade e em alguns casos a vantagem de localizacdo é
defendida, grandemente por esses ganhos financeiros. (DUNNING, 1980).

Sendo assim, o Paradigma Eclético de Dunning tem grande valia para as organizagdes
que planejam ou ja estdo em processo de internacionalizacdo, ndo somente para a escolha da
localizacdo que sera a mais rentavel e participativa no que se tange as receitas e lucros mas
também em relacao as vantagens especificas envolvidas em cada empresa, aliadas as vantagens
de internacionalizacdo, que o governo local oferece as empresas que tenham interesse em
implantar um multinacional em seu territério.

3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do estudo proposto, foram tracados alguns passos visando o
alcance da solucdo do problema de pesquisa apresentado. Segundo Gil (2002), pode-se definir
uma pesquisa como sendo o ato racional e sistémico que procura proporcionar respostas a
problemas propostos. De acordo com o autor, a pesquisa é utilizada quando ndo tem-se
informacdes suficientes para chegar-se a uma resposta ou conclusdo de determinado problema,
levantados anteriormente ou tem-se as informagfes porém as mesmas estdo em desordem,
assim dificultando o entendimento do mesmao pelos leitores.

A presente pesquisa foi realizada por meio de um estudo de caso, que segundo Yin
(2009) sdo considerados mais convincentes e robustos porque permitem, alem da analise
individual, a analise entre cada situacdo que estd sendo observada.

Tem natureza qualitativa e carater exploratorio, sendo que o principal objetivo do estudo
foi investigar as escolhas inerentes a localizacdo para instalagdo de uma multinacional no
territorio gaucho. Segundo Malhotra (2005), a pesquisa qualitativa proporciona uma visdo mais
ampla e compreensiva sobre o problema pesquisado e se baseia em dados coletados a partir de
uma pesquisa a partir de pequenas amostras.

Em relacdo a pesquisa exploratoria, Gil (2002) explica que ela visa proporcionar maior
familiaridade com o tema estudado, a fim de construir hipdteses para responder aos objetivos
da mesma. Este tipo de pesquisa tem o aprimoramento de ideias ou a prépria descoberta deles
como objetivo principal (GIL, 2002).

Foi analisada uma empresa multinacional que se encontra instalada em uma cidade do
estado do Rio Grande do Sul — BR. Como lembra Creswell (2010), a pesquisa qualitativa visa
a coleta de dados por meio de entrevistas com os participantes. Assim, foi-se realizada uma
entrevista com o gestor da MNC, que ocorreu no més de outubro de 2017.

Trata-se de uma amostra ndo-probabilistica por conveniéncia, de forma que a empresa
foi escolhida de acordo com o interesse em colaborar com o estudo, além de ser verificada a
proximidade e facilidade para realizar a coleta dos dados.



Como o estudo envolve a analise das escolhas para localiza¢do baseadas na proposta da
Teoria OLI, a entrevista seguiu um roteiro adaptado, baseado do modelo desenvolvido por John
Dunning. Conforme exposto anteriormente, a Teoria OLI foi desenvolvida a partir de 1950 e
visa explicar e desenvolver questdes relativas a internacionalizacdo das empresas,
desenvolvendo alguns passos e critérios, 0s quais sdo sugeridos a firma para que sejam seguidos
e assim possam desenvolver-se no exterior da melhor forma, ndo contraindo prejuizos
financeiros, pessoais ou operacionais. Embora receba criticas por ndo se adequar as micro e
pequenas empresas, ainda € um dos modelos mais utilizados para abordar a internacionalizacdo
das MNC.

Foi realizada uma anélise de conteudo com a finalidade de investigar as escolhas
inerentes a localizacdo para instalacdo de uma multinacional no territério gadcho e investigar
quais foram as maiores motivagdes da empresa multinacional para a escolha desta determinada
regido. A entrevista foi gravada, com a permissdo do respondente, e realizou-se a transcricao
para um arquivo Word para a anélise.

Os resultados serdo apresentados a seguir.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme exposto, sera mantido sigilo em relacdo ao nome da organizacao, que sera
tratada como “Empresa Alfa”. A partir da interpretagdo dos dados, foi verificado que a empresa
multinacional internacionalizou-se por trés motivos, sendo eles: vantagens relativas de acesso
a mercados consumidores para seus produtos, facil acesso a centros de pesquisa para
desenvolvimento de tecnologias e territorios favoraveis a instalacdo da firma em determinada
regido galcha.

Esses aspectos serdo explorados nos topicos a seguir, que se encontram divididos em:
perfil, aspectos relacionados a internacionalizacdo, aspectos relacionados a propriedade, a
localizacéo e a internalizagdo.

4.1 PERFIL DA EMPRESA INVESTIGADA

Neste item, serdo apresentadas as informacdes que foram coletadas a partir da entrevista
realizada com o diretor da MNC estudada, além de exercer o papel de diretor geral de pesquisa
e desenvolvimento da Empresa Alfa, e complementadas a partir de dados secundarios.

As principais fun¢bes do respondente dentro da empresa sdo organizar, planejar e
orientar 0s recursos provenientes a pesquisa e desenvolvimento da empresa. Sua trajetoria na
empresa comegou em 2015, liderando o time na area de pesquisa e desenvolvimento em todo o
Mercosul.

A empresa Alfa foi fundada na regido do Texas, Estados Unidos, no ano de 1990,
atuando como produtora de arroz e, de acordo com relatos, sempre investiu em
desenvolvimentos tecnoldgicos para seu produto. Outro aspecto destacado é que desde o
comeco das atividades a empresa buscou estabelecer parcerias com outros paises.

Visando novos mercados, a partir do ano 2000 a empresa iniciou as operacfes na
America do Sul, lancando neste periodo seu primeiro produto comercial com alta tecnologia
embarcada, que se trata do arroz hibrido que traz ao produtor maior produtividade e resisténcia
a doencas, insetos e demais pragas da lavoura. Também foi utilizada a tecnologia Clearfield é
a combinacédo de sementes de alta qualidade com herbicidas de alta eficiéncia para a lavoura.
Esta tecnologia trouxe consigo a possibilidade de incremento na produtividade em areas
praticamente abandonadas pela alta infestacdo de arroz daninho.



Foi a partir desse periodo que teve inicio a comercializacdo das sementes no Brasil,
Uruguai e Argentina, primeiramente estudando cada um desses paises para tornar possivel a
melhor escolha em relacdo a localidade para os novos investimentos a nivel mundial.

A multinacional objeto do estudo foi inaugurada em 2016, possuindo uma area de 200
hectares. Os aspectos determinantes para a escolha foram o clima e o isolamento de lavouras
comerciais de arroz na regido, além do Centro de Pesquisas de uma universidade da regido.

Neste local, a ideia foi ampliar o processo de desenvolvimento de novas cultivares e
consequentemente fortalecer a cadeia com produtos de melhor qualidade e melhor adaptacao
as lavouras.

4.2 ASPECTOS RELACIONADOS A INTERNACIONALIZACAO DA EMPRESA

A empresa Alfa tem como principal vantagem a facil comercializacao de seus produtos,
grande aceitacdo no mercado e ainda conta com pequeno nimero de concorrentes, que, COmMo
cita Dunning (2001) em seus estudos sobre a Teoria OLI, é caracterizada como a vantagem de
propriedade (Ownership), ou seja, uma vantagem especifica da empresa, na qual a mesma deve
sempre levar em consideracdo em suas grandes decisdes e sempre deve tentar manté-la.

A empresa iniciou as atividades no mercado internacional com 10 anos de existéncia,
mostrando grande desenvolvimento e capacidade de adaptacdo a novos mercados e culturas ao
redor do mundo, visto que o mercado consumidor norte americano se caracteriza por possuir
grande utilizacdo de maquinarios nas lavouras, com grande tecnologia embarcada e pouca
utilizacdo de méo de obra bracal. O territério do Mercosul se caracteriza por possuir grande
utilizacdo de maquinas em suas lavouras, porém com menor tecnologia se comparada ao
territério americano, e uma média utilizacdo de mao de obra.

Em relacdo as estruturas fisicas da empresa, as operacdes internacionais sdo divididas
em trés grandes blocos, duas delas no continente americano e a terceira unidade no continente
asiatico, como ja visto anteriormente. E importante salientar que a empresa tem como regra a
politica de investimentos, na qual destaca que qualquer decisdo, antes de ser tomada, deve ser
precedida por uma analise financeira que engloba o tamanho das oportunidades, riscos e
retornos.

A partir destas informacGes € apresentada uma analise de oportunidade de negdcios ao
conselho e este decide qual a melhor forma de investimento. Pode-se citar estas questdes como
sendo vantagens de internalizacdo (Internalization), como cita Dunning (2001) em seu trabalho
sobre a Teoria OLI, que é caracterizada pela anélise em relagdo as vantagens especificas da
empresa, vantagens de localizacdo e vantagens de internalizacdo que séo fatores internos da
empresa, a fim de determinar se a firma tem condicdes favoraveis a internacionalizacéo ou 0s
aspectos nao estdo presentes na firma. Atualmente a empresa Alfa tem atividades comerciais
no seu pais de origem, os Estados Unidos e também no Brasil, Uruguai, Argentina (Mercosul)
e a India.

A empresa decidiu investir na abertura de novos mercados para dar ao orizicultor,
individuo no qual dedica-se a cultura do arroz, o controle sobre a sanidade, qualidade,
produtividade e a rentabilidade da sua lavoura de forma flexivel ao seu negécio.

O principal impulsionador foi o investimento de muitos anos por parte da familia na
agricultura, criando assim condigdes favoraveis para a internacionalizacdo da empresa
atualmente. Em 1990, ocorreu o inicio das operac¢des no Estado Unidos e em 1999 foi lancado
0 1° hibrido comercial nos EUA.

No ano de 2000 ocorreu o inicio das operacdes na américa latina, trés anos ap0s ocorreu
o lancamento do 1° hibrido comercial no Mercosul. Em 2004, ocorreu o langamento comercial
da 12 semente hibrida com a tecnologia Clearfield. No ano de 2009 chegou-se a 44.000ha de



sementes hibridas plantadas e ap6s o periodo de cinco anos, chegou-se a marca de 110.000ha
de sementes plantadas.

4.2 ASPECTOS RELACIONADOS A PROPRIEDADE (OWNERSHIP) DA EMPRESA

Pode-se citar como vantagens de propriedade (especifica da empresa) em questdo, o uso
de uma tecnologia avancada em seus produtos, tanto no quesito pesquisa como no quesito
desenvolvimento; o alto percentual de participacdo da empresa nos mercados consumidores
visto que a empresa tem poucos concorrentes a seus produtos no mundo além de apoio
(subsidios) dos paises nos quais a empresa tem a sede e as filiais instaladas para pesquisa,
desenvolvimento e producdo efetiva de seus produtos.

Da mesma forma, Boehe e Zawislak (2004), ao analisarem os estimulos externos que
influenciaram o setor de inovacdo nas filiais das empresas multinacionais, chegaram a
conclusdo que trés tipos sdo mais importantes: o ambiente das operacOes, ter poucos
concorrentes a altura de sua empresa; o ambiente institucional (receber incentivos fiscais dos
governos para a instalacdo em determinada localidade) e o ambiente corporativo (composto
pela tecnologia proveniente da matriz para suas filias.

Pode-se destacar que a empresa Alfa contou com vantagens que vao ao encontro destas
trés vertentes desenvolvidas pelos autores, priorizando as vantagens relacionadas a existéncia
de poucos concorrentes nos mercados americanos e asiatico, no qual a empresa esta instalada,
0 recebimento de incentivos fiscais por parte do governo em pesquisa e desenvolvimento, com
centros de estudos, para seus produtos e a alta tecnologia para o melhoramento genéticos
(tecnologia hibrida e Clearfield) das sementes que agrega valor para as filiais da empresa pelo
mundo.

No Quadro 01, pode-se observar as perguntas e respostas referentes as vantagens de
Propriedade — Ownership, da firma estudada.

As maiores dificuldades sofridas foram o preco da commodity, taxa
Quais as maiores dificuldades sofridas ao | de cambio, concorrentes, adocéo da tecnologia pelos agricultores
longo dos anos? Que facilidades foram | € tecnologia ainda em fase de desenvolvimento. Ja os facilitadores
encontradas? foram auséncia de concorrentes nos USA e Mercosul, apoio a
agricultura (subsidios) nos USA e india.

A empresa Alfa, nos Estados Unidos, esta consolidada, tem 60% de
o . mercados de sementes |a e uma vantagem produtiva solida em
Qual o estagio de desenvolvimento de | rg|acio aos cultivares convencionais. A empresa Alfa, no Brasil,
cada filial? esta em fase de consolidagdo com 7% do mercado. A empresa Alfa,
em fase de consolidag&o com menos de 0,1% do mercado na india.

Em quanto tempo a filial estd pronta para | Olha, a filial da empresa Alfa, j& se encontra em plena operagéo.
operar plenamente?

Quais foram os casos de sucesso no pais?

O que foi feito? Para que clientes? Uso de hibridos clearfield (resisténcia a herbicidas no Uruguai) e

0 Projeto 15K

Quadro 01: Questionamentos e respostas referentes as vantagens especificas da empresa.
Fonte: Dados da pesquisa

Em relacédo as facilidades e dificuldades enfrentadas pela empresa Alfa, pode-se citar
que o preco da commodity, taxa de cambio e a ado¢do lenta da tecnologia embarcada no
produto, por parte dos agricultores foram alguns dificultadores na entrada da empresa no
mercado. Peinado e Graeml (2007), citam que os principais fatores que devem sem ser levados
em consideracdo na hora de internacionalizar sdo: disponibilidade de matéria prima, mao de
obra, incentivos fiscais e localizacdo dos mercados consumidores.
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4.4 ASPECTOS RELACIONADOS A LOCALIZACAO (LOCATION) DA EMPRESA

Observa-se que a escolha de determinada regido, para a instalacdo de uma unidade da
empresa MNC, € vista como uma vantagem de localizacdo para John Dunning, desenvolvedor
da Teoria OLI. Stern e Porter (2002), citam que a escolha de uma boa localizacdo geografica
esta relacionada aos fatores que irdo minimizar a competitividade global, assim aumentando as
vendas e nesse sentido, as empresas devem atentar aos pontos fortes de cada regido para
tornarem-se mais competitivas e rentaveis

No Quadro 02, pode-se observar as perguntas e respostas referentes a Localizagdo —

Location, da firma estudada.

Quais foram os facilitadores e
dificultadores para a entrada e
consolidacdo no pais em questdo:

Os maiores facilitadores sdo o uso de tecnologia de parte dos
produtores, area cultivada, suporte dos governos, protecdo da
propriedade intelectual e auséncia de concorrente. Ja 0s maiores
dificultadores sdo uso de sementes de bolsa branca e mercados
pequenos.

Como foram escolhidos os paises?

Os paises escolhidos tém como caracteristica um mercado
importante de sementes de arroz e nos quais havia a possibilidade de
proteger a propriedade intelectual e também que o valor criado no
mercado fosse expressivo.

Quiais foram as primeiras decisfes mais
criticas  (sobre o  processo  de
internacionalizagéo)?

As decisOes mais criticas estiveram relacionadas com os paises onde
deveria estabelecer-se uma empresa de sementes de Arroz hibrido.
Por exemplo, a Asia seria o lugar mais atrativo devido a grandes
areas plantadas com a cultura do Arroz neste lugar. Porém, de forma
geral os produtores sdo pequenos ndo investem em tecnologia e
existem mais concorrentes. Foram analisados em cada pais fatores
como o potencial de criacéo de valor, o potencial de captura de valor
e outros fatores.

Qual a politica de investimento nas
operacBes em paises estrangeiros?

A politica de investimento estd concentrada nas trés geografias:
Estados Unidos, Mercosul e India. Outros mercados sdo explorados
de forma oportunista sem investimentos.

Como so tratadas as questdes legais de
cada pais? Quais as particularidades
legais destacaria?

Sobre as questBes legais, ndo existe um departamento de assuntos
legais. Em geral estes casos sdo tratados por advogados que
trabalham como consultores. No negécio de sementes as leis
referentes a protecdo da propriedade intelectual, uso de cultivares,
producdo de sementes, lei de protecdo ambiental e leis referentes a
producao agricola sdo essenciais.

Facilitadores e dificultadores para
entrada e consolidagdo no pais em
questao

Os maiores facilitadores sdo uso de tecnologia de parte dos
produtores, area cultivada, suporte dos governos, protecdo da
propriedade intelectual, auséncia de concorrentes. J& as maiores
dificuldades sdo uso de sementes de bolsa branca, mercados
pequenos, etc.

Qual foi o comportamento dos

concorrentes? Quais seriam?

No momento ndo existem concorrentes de mercado, na pesquisa e
desenvolvimento, no Mercosul. Em geral as variedades
convencionais desenvolvidas por institutos publicos como Irga,
Embrapa, Epagri, INIA-Uruguai e INTAArgentina sdo o0s
concorrentes.

Quadro 02: Questionamentos e respostas referentes as vantagens de localizacdo da empresa

Fonte: Dados da pesquisa
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Em relacdo aos maiores facilitadores e dificultadores para a entrada e consolidacao da
empresa no pais, € possivel relembrar as considera¢cdes propostas por Ballou (2006), que
salienta que pode-se encontrar uma localizacdo ideal para uma empresa com base em dados
especificos, pois uma vez ela esteja instalada, seria muito oneroso a transferir de localidade.
Pinto et al. (2010), citam que antes de realizar a escolha da localizacdo da empresa
multinacional, deve-se analisar 0s possiveis incentivos fiscais, mercados globais e a
possiblidade de criacdo de distritos industriais ou centros de ensino e pesquisa a fim de
desenvolver a empresa e 0 ambiente no qual a mesma esta inserida.

Em relacdo a escolha do pais a receber uma filial de uma empresa multinacional, podese
citar alguns pontos importantes como por exemplo, a escolha do Brasil foi por meios que o pais
se destaca na producao de arroz, ja a escolha do territdrio gatcho é justificada pelo estado ter a
maior e melhor produtividade de arroz dentre todos os estados Brasileiros e o interior do estado
justifica-se por ser uma regido central em relacdo ao estado e também pela presenca de
propriedades intelectuais muitos bem desenvolvidas por diversas faculdades e universidades.

Em relacéo as primeiras decises mais criticas sobre o processo de internacionalizacéo,
pode-se citar que estiveram relacionadas com os paises onde deveria estabelecer-se uma
empresa deste porte. Poderia ter sido escolhida uma regido com uma area maior de lavouras
plantadas, mas optou-se pela regido central do estado do Rio Grande do Sul porque a criacéo
de valor e o potencial de captura deste valor seria mais alto, indo de encontro com 0s
pensamentos de Oliveiras Jr. e Borini (2006), definem a relevancia estratégica de uma
subsidiaria como a competéncia em criar inovacgdes transferidas e usadas por outras subsidiarias
e também pela matriz, como por exemplo os centros de exceléncia nesta regido do Rio Grande
do Sul.

As politicas de investimentos da empresa Alfa estdo voltadas quase que exclusivamente
para apenas trés mercados consumidores: Estados Unidos, Mercosul (Brasil, Argentina e
Uruguai) além da India. Novos territorios sio explorados apenas quando se € identificada uma
oportunidade de crescimento muito elevada.

As maiores facilidades e dificuldades a entrada e consolidacdo da empresa Alfa no
Brasil, podem ser descritas como o0 uso da tecnologia de parte dos produtores, grandes areas
cultivadas, suporte (subsidios) dos governos, protecdo da propriedade intelectual visto que a
regido tem grandes centros de ensino e pesquisa e a auséncia de concorrentes no mercado
Brasileiro. J& a maior dificuldade descrita sdo os mercados pequenos na regido para a
comercializacdo de seu produto.

No atual cenario econdmico da regido na qual a empresa Alfa esta instalada, a empresa
ndo conta com concorréncia em seu setor, apenas a pesquisa e desenvolvimento do produto de
setores publicos como IRGA e Embrapa sdo seus concorrente.

A empresa Alfa conta com 2 mercados consumidores diferentes do seu territorio de
origem. Isso ocorre justamente porque os locais de instalacdo das filiais de qualquer empresa
que pretende internacionalizar-se deve levar em consideragdo segundo Pinto et al. (2001), os
custos produtivos, acessibilidade e disponibilidade ao conhecimento além das dimenses e
potencial do mercado. A localizagdo influencia diretamente a capacidade da empresa em
explorar os recursos especificos de determinada regido. A filial da empresa Alfa, que tem sede
nos Estados Unidos, j& se encontra em plena operagéo no territorio gaucho.

A decisdo inerente & localizagdo de uma empresa corresponde a uma das principais
escolhas estratégicas da gestdo, visto que envolve consideraveis investimentos financeiros,
decisdes de longo prazo e que impactard nos custos relacionados as operacfes. Peinado e
Graelm (2007) apontam que localizar uma instalacdo significa determinar o melhor local para
se instalar uma base de operagdes, onde serdo fabricados produtos ou prestados servicos.
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4.5 ASPECTOS RELACIONADOS A INTERNALIZACAO (INTERNALIZATION) DA
EMPRESA

Segundo Dunning (2001), a internalizagdo € uma vantagem que a empresa deve
comtemplar no momento que decide se internacionalizar, visto que a empresa necessita de
alguns recursos “extras” que ndo advém da localizacio geografica e nem da parte dos governos
locais, como subsidios e auxilios fiscais. A empresa deve ter vantagens compreendidas em seus
setores de atuacao a fim de criar uma vantagem competitiva favoravel a frente das concorrentes,
no novo local de atuacéo.

No Quadro 03, pode-se observar as perguntas e respostas referentes a internalizacdo —
Internalization, da firma estudada.

De forma geral, como estéo estruturadas | AS operacdes internacionais estao divididas em trés empresas Empresa

as operagdes
Internacionais (estrutura operacional,
processos, pessoas, clientes)?

Alfa nos Estados Unidos, Mercosul e na india. Em cada uma de elas
existem areas dedicadas a Pesquisa, Marketing e Produgdo. Estas
areas estdo estruturadas a nivel global.

Como os clientes sdo captados? Quéo
frequente é a captacdo de clientes em
outros paises?

Os clientes sdo captados de duas formas. A través de distribuidores
gue oferecem outros produtos como fertilizantes e defensivos agricolas
nos quais a semente da empresa Alfa é um insumo a mais e de forma
direta com a nossa estrutura de vendas e marketing.

Ocasionalmente, sdo captados clientes de outros paises fora do
mercado alvo; porém ndo é frequente que isto aconteca.

De forma geral, em que as operacdes
internacionais diferem das operac6es no
Brasil?

As operacdes nos Estados Unidos e no Brasil sdo bastante similares
pois 0s consumidores/produtores sdo parecidos. Em geral séo
empresarios que investem em tecnologia, plantam areas maiores e a
producdo é completamente mecanizada. Pelo contrario na india, os
produtores sdo pequenos de 1-2 has, o plantio é manual utilizando
transplante e alta mao de obra. Esta situacéo faz que os processos de
producdo de sementes, apresentacBes dos produtos e marketing sejam
completamente diferentes neste pais.

Qual o percentual de brasileiros e
estrangeiros na empresa?

Em geral ndo existem estrangeiros na empresa Alfa com a excecéo de
mim. Em cada pais trabalham pessoas da mesma localidade. Ex:
Brasileiros no Brasil, Uruguaios no Uruguai e Argentinos na
Argentina.

Qual a politica de investimento na
operagdo especifica?

A politica de investimento tem por método, antes de tomar qualquer
decisdo de investimento é feita uma analise que inclui analise
financeira, principalmente o tamanho da oportunidade e o retorno do
investimento RO, riscos, etc. Com estas informacgoes é apresentado
uma analise de oportunidade de negdcios (Business Case) ao conselho
da empresa e este decide.

Quadro 03: Questionamentos e respostas referentes as vantagens de internalizagdo da empresa
Fonte: Dados da pesquisa

As operacOes internacionais da empresa Alfa, estdo divididas em trés empresas nos
Estados Unidos, Mercosul (Brasil, Argentina e Uruguai) além da india. Cada uma delas tem
sua area especifica de Pesquisa, Producéo e Marketing.

Os clientes da empresa Alfa, séo captados basicamente de duas maneira, a primeira seria
através de distribuidores que oferecem os produtos da empresa juntamente com outros produtos
atrelados a0 mesmo ramo (agricultura), tornando-os assim produtos complementares e
formando uma espécie de pacote para o agricultor utilizar em sua lavoura e ter 0 maximo de
rendimento em sua planta¢do. Ja a segunda maneira € a captagdo de clientes de outros paises
que estdo fora do mercado alvo, porém esta técnica é menos frequente nas atividades da empresa
Alfa.
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No quesito operagdes internacionais da empresa Alfa, conclui-se que as operacdes no
Brasil e nos Estados Unidos sdo muito similares, pois os clientes tem caracteristicas parecidas
como por exemplo ser empresarios que investem em tecnologia, plantam area grandes e a
producio é mecanizada. Ja a india difere nos quesitos do tamanho da area plantada, plantio é
manual e consequentemente utilizam maior mao de obra. Fazendo com que a empresa tenha
que adotar duas posturas diferentes em relacdo ao marketing para adequar a venda de seus
produtos a estes mercados ainda muito distintos.

Contemplando os pensamentos de Gaither e Frazier (2001), no qual foi analisado que as
teorias de localizacdo basicamente se assentam na procura do melhor local a instalar-se. As
empresas sempre procuram as localidades em que conseguem basicamente diminuir 0s custos
operacionais de transporte (matéria prima e produtos acabados) e assim maximizar os lucros.

Os investimentos realizados nas operacgdes para a instalacéo da filial da empresa Alfa no
Brasil seguiu alguns passos como por exemplo antes da tomada de decisdo de investimento, é
feita uma analise financeira contemplando o tamanha da oportunidade vs. o retorno do
investimento e considerando também o risco a empresa envolvido neste processo. Tendo estas
informacdes é apresentado uma anélise de oportunidade de negdcios ao conselho no qual
tomar a decisdo final.

Grossa e Ryanb (2008) citam que a deciséo de realizar o investimento direto estrangeiro
¢ motivada principalmente por aspectos mercadoldgicos e também pela disponibilidade de
recursos de outros paises. Os autores ainda citam que o custo de produzir pode influenciar a
escolha da localizacdo do investimento direto estrangeiro, o que possivelmente ocorreu na hora
de escolher a localidade brasileira e também a regido da india. Ballou (2001) cita ainda que a
escolha de uma localizacdo adequada para sua fabrica pode proporcionar as empresas uma
reducao nos seus custos de producdo e armazenagem.

5 CONCLUSAO E APRECIACAO CRITICA

O presente estudo teve como objetivo geral investigar as escolhas inerentes a localizacao
para instalacdo da multinacional no territrio galcho. Foi verificado que as vantagens em
relacdo a propriedade, vao além de vantagens financeiras e logisticas diretas, pois a cidade
também conta com centros de ensino (universidade e faculdades), as quais sdo formadoras de
capital intelectual muito Gtil a firma.

Tambem, observou-se que a cidade encontra-se dentro do maior estado e pais produtor
de arroz da América Latina, aliado a areas com boas condi¢des para o desenvolvimento de
sementes hibridas, aperfeicoando assim seu produto final. Ndo foram observados pontos
negativos quanto a escolha do local para a instalacdo da MNC.

Verificou-se, ainda, que 0s maiores estimulos para a internacionalizacdo da firma foram
0 interesse e necessidade da mesma em expandir seus negdcios, ampliando assim seu
investimento em paises que prezam pela qualidade e ja contam com grande mecanizacéo das
lavouras comerciais de arroz.

A partir do estudo realizado, conclui-se que a empresa Alfa seguiu apenas em partes a
Teoria OLI, desenvolvida por John Dunning, para realizar o processo de internacionalizacéo da
firma, visto que as vantagens de internalizacdo (internalization) ndo foram seguidas de maneira
aprecidvel, mostrando-se pouco evidentes nos processos relacionados a internacionalizagdo da
mesma.

No entanto as vantagens especificas da empresa (Propriedade- ownership) e vantagens
de localizacéo (location), foram melhores avaliadas e implementadas por gestores responsaveis
da empresa Alfa no momento da internacionalizagdo, mostrando assim que mesmo uma teoria
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criada na década de 1950, ainda atualmente, esta presente no processo de internacionalizacao
de grandes firmas espalhadas pelo mundo.

Em relacdo as limitacGes do estudo, tem-se 0 aspecto de ser contemplada uma Unica
empresa, além de apenas uma entrevista ter sido realizada. Salienta-se também o baixo nimero
de empresas multinacionais com filiais no territorio do Rio Grande do Sul.

Com relacdo as sugestdes para pesquisas futuras, recomenda-se aprofundar a pesquisa
na empresa Alfa, porém em outras unidades da América Latina, localizadas no Uruguai e
Argentina, para averiguar se incidem os mesmos processos e estimulos que ocorreram para a
instalacdo da filial no territorio do Rio Grande do Sul. Deixa-se também como sugestéo realizar
a analise das escolhas de localizacdo das MNC diretamente na matriz que se encontra nos
Estados Unidos, além de identificar novas metas e futuros investimentos internacionais.
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