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RESUMO

O Exército Brasileiro, integrante da esfera publica federal, realiza atividades que interagem com o meio
ambiente, assim como outros segmentos produtivos. Diante disso, este estudo teve por proposito principal
analisar o grau de sustentabilidade ambiental de uma Organizagdo Militar, sediada na cidade de Santa
Maria - RS, no ano de 2018. Também procurou identificar os aspectos e impactos ambientais associados a
atividade desenvolvida, através da aplicagdo de entrevista semiestruturada; determinar e analisar os
indices de sustentabilidade a partir dos critérios constituintes do Sistema de Contabilidade Gerencial
Ambiental (SICOGEA). Para tanto, realizou-se uma analise qualitativa e descritiva dos dados, que foram
obtidos por inter-médio de uma lista de verificagao, em formato de formulario estruturado. Os resultados
evi-denciaram um grau de sustentabilidade ambiental correspondente a 58,98 %, sendo conside-rado um
nivel regular de sustentabilidade. Tal resultado mostra que a instituicdo apresenta algumas praticas
ambientais, porém ha um vasto terreno para a evolugdo e melhoria dessas praticas. Um dos critérios do
levantamento que se destacou positivamente foi a Gestao da Organizacao Militar, classificada como boa,
atingindo uma pontuacdo de 69,69%. Ja o critério que mais carece de melhorias foi fornecedores,
classificado como fraco, atingindo 35,00 %, evidenciando uma caréncia nos itens que versam sobre
compras sustentéveis. Dessa forma, com base nos resultados encontrados, observou-se que existem pontos
e aspectos que podem ser melhorados e aproveitados, contribuindo para elevar os indices de
sustentabilidade ambi-ental da Organizacdo Militar.
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ABSTRACT

The Brazilian Army, a member of the federal public sphere, carries out activities that interact with the
environment, as well as other productive segments. Therefore, this study aimed to analyze the degree of
environmental sustainability of a Military Organization, based in the city of Santa Maria - RS, in 2018. Also
sought to identify the environmental aspects and impacts associated with the activity developed, through
the application semi-structured interview; to determine and analyze sustainability indices from the
constituent criteria of the Environmental Management Accounting System (SICOGEA). To this end, a
qualitative and descriptive analysis of the data was obtained, which was obtained through a checklist in a
structured form. The results evidenced a degree of environmental sustainability corresponding to 58.98%,
being considered a regular level of sustainability. This result shows that the institution has some
environmental practices, but there is vast ground for the evolution and improvement of these practices.
One of the criteria of the survey that stood out positively was the Military Organization Management,
classified as good, reaching a score of 69.69%. Already the criterion that most needs improvement was
suppliers, rated as weak, reaching 35.00%, showing a lack in the items that deal with sustainable
purchases. Thus, based on the results found, it was observed that there are points and aspects that can be
improved and exploited, contributing to increase the environmental sustainability indices of the Military
Organization.
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GRAU DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL COM O AUXILIO DO
SICOGEA EM UMA ORGANIZACAO MILITAR

1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a populagcdo tem exigido politicas de controle, preservacgado e re-
cuperagdo ambiental por parte das organiza¢des. O desenvolvimento econdmico e a crescente
preocupacido com o meio ambiente fazem emergir a necessidade de ado¢do de medidas sus-
tentdveis.

Nesse contexto, a preocupacdo com 0 meio ambiente estd se tornando um item impor-
tante para a sobrevivéncia competitiva no setor privado e para a prestacdo de contas no setor
publico, adequada as normas e legislacdes vigentes. As instituicdes publicas e privadas se
véem pressionadas a controlar os impactos ambientais causados por suas atividades, bem co-
mo dos eventos ambientais associados, objetivando a protecdo ambiental e a sustentabilidade
nas suas praticas.

Dessa forma, desenvolver métodos que tenham por escopo auxiliar na gestdo ambien-
tal, proporcionando técnicas de utilizacdo de recursos naturais para os diversos setores de
producdo e consumo, de maneira ambientalmente sustentdvel, mostra-se o grande desafio dos
gestores ambientais de instituicdes publicas e privadas.

Quando se considera o papel da Administracdo Publica na busca de uma melhor ges-
tdo ambiental, destaca-se que a Constitui¢cao Federal, em seu artigo 225, traz o direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, sendo dever do Poder Ptblico e da coletividade defen-
dé-lo e preservé-lo. Dessa forma, o Estado Brasileiro materializado pelos seus diversos Or-
gdos, Departamentos em todas as suas esferas de poder, tem a missdo constitucional de esti-
mular, fiscalizar e fomentar o desenvolvimento sustentdvel e as préticas de preservacdo ambi-
entais.

O Exército Brasileiro como integrante da esfera publica federal estd envolvido em
processos decorrentes das atividades que interfiram no meio ambiente, como qualquer outro
segmento produtivo. Os militares conduzem um vasto leque de atividades que, em muitos
aspectos, podem se assemelhar as empresas ou industrias privadas, tais como: utilizacao de
veiculos comerciais, constru¢do de prédios e urbanizacido de espagos, destinagdo de residuos
hospitalares, logistica reversa com combustiveis, destruicdes de materiais explosivos, que sao
utilizados em exercicios militares no terreno e que, nio tendo seu funcionamento adequado,
permanecem como residuo no solo, entre outras atividades.

Além disso, no cotidiano das Organizacdes Militares (OM), diversos setores necessi-
tam de gestdo ambiental adequada as suas atividades especificas para ndo comprometer o
meio ambiente e a imagem da Instituigdo como um todo perante a sociedade. Os setores que
em linhas gerais requerem uma maior aten¢do por parte dos seus gestores sao o Setor de Sau-
de que possui atendimento médico e odontoldgico, e produzem residuos de baixa e média
complexidade; o servigo de aprovisionamento composto pelos diversos refeitérios, com utili-
zacdo de dleos de cozinha e demais produtos nocivos ao meio ambiente; setor de garagem e
manutencdo de viaturas, com troca de 6leo e outros materiais de impacto ambiental. Nessas
atividades, as acdes antropicas podem causar danos ambientais.

Destaca-se que a cidade de Santa Maria/RS possui a segunda maior Guarni¢ao Militar
do Brasil, e as OrganizacOes Militares nelas sediadas possuem uma gama consideravel de
atividades ditas operacionais, que sdo nada mais que a atividade fim, e atividades administra-
tivas, chamadas de atividades meio, que evidenciam a importancia de uma gestdo ambiental
eficiente, com vistas a ndo causar impactos ambientais negativos na regiao sede da Organiza-
¢do num primeiro momento e, em nivel mais abrangente, evitar afetar a comunidade santa-
mariense.



Dada a grande relevancia das organizacdes militares e considerando a intensidade da
sua interacdo com o meio ambiente, buscou-se responder a seguinte questao-problema: qual é
o nivel de sustentabilidade da Organizacdo Militar, objeto deste estudo, considerando-se a
dimensdo ambiental associada as suas atividades? O estudo objetivou, dessa maneira, deter-
minar o nivel de sustentabilidade ambiental das atividades desenvolvidas por esta Organiza-
cdo Militar, através da aplicagdao do SICOGEA, no ano de 2018. Também procurou identificar
0s aspectos e impactos ambientais associados a atividade desenvolvida, considerando os seto-
res de maior interacao com o meio ambiente.

A discussdo proposta neste estudo pode ser utilizada para a correcio de rumos da ges-
tdo ambiental da Organizacdo Militar de Santa Maria - RS, trazendo subsidios e informacdes
aos Gestores através dos resultados obtidos. Este estudo também permite identificar oportuni-
dades de melhoria na abordagem da questdo ambiental pelo Exército Brasileiro, trazendo um
aporte aos Planos utilizados atualmente.

Nas secOes a seguir sdo apresentados o referencial tedrico, os procedimentos metodo-
l16gicos, os resultados e discussio e as consideragdes finais. O estudo finaliza com a apresen-
tacdo das referéncias bibliograficas utilizadas em seu desenvolvimento.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo estd constituido das seguintes teorias e aspectos
conceituais: Contabilidade e Controladoria, Sustentabilidade, Gestdo Ambiental, Gerencia-
mento de Aspectos e Impactos Ambientais (GAIA) e o Sistema Contébil Gerencial Ambiental
(SICOGEA).Como contextualizacdo final, abordou-se o local de aplica¢do do estudo, com a
exposicdo da Gestdo ambiental no Exército Brasileiro e a Gestdo Ambiental da Organizagdo
Militar em estudo. E, como fechamento, foram evidenciados alguns aspectos introdutérios da
ferramenta de gestao SW2H (os cinco “Ws” representam (em inglés): o qué (what), por qué
(why), onde (where), quando (when) e quem (who). Ja os dois “Hs” indicam: como (how) e
quanto custa (howmuch), devido ao fato desta ferramenta ter sido utilizada como forma de
propor oportunidades de melhoria aos impactos ambientais, causados por determinados seto-
res da Organizacao Militar).

2.1 CONTABILIDADE E CONTROLADORIA

A contabilidade, segundo Basso (2011), € a ciéncia que nos seus aspectos fisico e mone-
tario estuda, observa e controla o patrimdnio das entidades, e como conjunto de normas, re-
gras e padrdes gerais, coleta, classifica e registra informagdes de sua situagdo e variacdo. Des-
ta forma, compreendendo alguns conceitos base, a contabilidade tem como missdo, manifes-
tar-se na correta representacio do seu PatrimOnio, bem como na correta andlise das causas das
suas mutacoes.

Destaca-se como ferramenta de atuacdo nesse aspecto, a Controladoria que pode ser
interpretada como a ciéncia e a forma de acontecer a verdadeira funcao contabil (PADOVE-
ZE, 2011).

Segundo Oliveira, Perez Jr. e Silva (2011), o objeto principal da Controladoria € o estu-
do e a prética das funcdes de planejamento, controle, registro, e a divulgacdo dos fendmenos
econdmicos e financeiros das organizagdes, dando suporte informacional em todas as etapas
do processo de gestao.

Segundo Padoveze (2011), a controladoria se constitui como uma das ferramentas para
a contabilidade ambiental em seus diversos aspectos, como forma de dar as necessdrias in-
formacdes gerenciais sobre as questdes ambientais de determinado Ente publico ou privado,
como forma de buscar a sustentabilidade em suas praticas e gestdes, que tragam ativos ambi-
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entais que possam cumprir de forma plena sua finalidade e, em contrapartida ao passivo am-
biental, com dispéndios necessarios e bem aplicados.

2.1.1 CONTABILIDADE AMBIENTAL

A contabilidade ambiental é um ramo da contabilidade, que possui objetivos especifi-
cos, tais como identificar € mensurar eventos e transacdes econdmico-financeiros que estejam
relacionados com a prote¢ado, preservacao e recuperacao ambiental, visando a evidenciacao da
situacdo patrimonial da organiza¢do, no momento em que ocorreram (RIBEIRO, 2005).

O objetivo da Contabilidade Ambiental € registrar os acontecimentos da entidade que
geram os impactos ambientais e as consequéncias que afetam a situagdo econdmica e finan-
ceira da mesma (TINOCO; KRAEMER, 2008). Ratificando esta idéia, Ribeiro (2006, p. 45)
arrola os objetivos da Contabilidade Ambiental, como sendo os de: “identificar, mensurar e
esclarecer os eventos e transagdes econdmicos e financeiros que estejam relacionados com a
protegdo, preservacao e recuperacao ambiental”.

No que se refere aos recursos publicos, Cruz, Marques e Ferreira (2009) esclarecem que
devem ser prestadas informacdes contdbeis transparentes, relativas aos bens ambientais, para
que o gestor publico possa administrar melhor esses recursos e permitir que a sociedade
acompanhe e exija dos governantes a implantacdo de politicas publicas que garantam uma
gestdo sustentavel.

No setor publico especificamente, a avaliacdo do desempenho ambiental é uma proble-
matica nova. Em que pese existir certa experiéncia no desempenho global de gestdo, a avalia-
cdo ambiental geralmente estd relacionada a contabilidade (RAMOS et al., 2009). Ademais,
as organizagdes publicas operam em um ambiente politico, lidando ndo sé com eficiéncia e
eficdcia, mas também com justica, responsabilidade, equidade e contabilidade (CARROLL,
2004). Sao muitas as iniciativas que envolvem a implantacdo de praticas de gestdo ambiental
no setor publico, como, por exemplo, os sistemas de gestdo ambiental (SGA), as auditorias
ambientais e a avaliagdo de desempenho ambiental, incluindo mensuragdo e comunicagdo dos
resultados. Entrementes, a maior parte dessas acdes estd centrada na adocdo de um SGA
(RAMOS et al., 2009).

Nesse contexto, a contabilidade ambiental pode contribuir nos registros dos eventos per-
tinentes para evidenciacao dos fatos ambientais e verificagdo dos efeitos que estes causam ao
meio ambiente, proporcionando informagdes e subsidios para o planejamento estratégico vol-
tado a gestdo ambiental da entidade publica ou privada.

2.2 SUSTENTABILIDADE

Com a globalizagdo, surgiu um estilo de vida consumista que se espalhou pelos diferen-
tes pafses tornando os recursos do planeta cada vez mais escassos. Conforme Trigueiro
(2012), para os consumidores ainda h4 a dificuldade em relacionar os problemas socioambien-
tais aos habitos de consumo cotidianos.

Quando se consideram questdes relativas ao desenvolvimento sustentdavel, na visdo de
Barbieri (2011), o poder publico deve usar sua capacidade de regulacdo e poder de policia
para induzir novas posturas por parte das empresas e seus consumidores. Conforme o autor, a
gestdo ambiental publica é a acdo do poder publico conduzida de acordo com uma politica
publica ambiental sustentdvel.

Nesse contexto, estd inserida a institui¢do Exército Brasileiro que tem como missdo e
preocupacio a correta utilizacdo dos recursos naturais, conforme seu Plano de Gestdo Ambi-
ental, bem como a destinagdo correta dos produtos oriundos das diversas formas de aquisicao
para suas atividades, visando um grau de exceléncia na gestdo ambiental.



Donaire (2011) explica que a responsabilidade socioambiental é uma obrigacdo das
organizacdes para com a sociedade, pois a empresa, somente existe, pela liberdade cedida por
parte da comunidade. Aligleri et al. (2009) acrescentam que o desenvolvimento de a¢des soci-
oambientais deve ser no ambiente ao qual a empresa estd inserida com a finalidade de mini-
mizar impactos ocasionados por suas atividades.

Considera-se, dessa maneira, que as praticas sustentdveis em seus diversos aspectos €
mecanismos sdo ferramentas determinantes para os gestores ambientais buscarem alcancar os
objetivos das Entidades publicas ou privadas, com o menor impacto negativo possivel ao Bi-
oma, através de planejamentos estratégicos alinhados com a sustentabilidade de suas acdes.

2.3 GESTAO AMBIENTAL

A administracdo ou gestdo do meio ambiente, ou simplesmente gestdo ambiental, pode
ser entendida como as diretrizes e as atividades administrativas e operacionais, como por
exemplo, planejamento, direcdo, controle, alocacdo de recursos, entre outras, realizadas com a
finalidade de obter efeitos positivos em relacdo ao meio ambiente, tanto reduzindo, eliminan-
do ou compensando os danos provocados pelas acdes humanas, quanto evitando que eles sur-
jam (BARBIERI, 2011).

Neste contexto, “a nogdo de desenvolvimento sustentavel vem sendo utilizada como
portadora de um novo projeto para a sociedade, capaz de garantir, no presente e no futuro, a
sobrevivéncia dos grupos sociais e da natureza” (BECKER et al., 2002 p. 24). Atualmente, de
modo geral, hd uma cobranca maior quando se dispde da relacdo de respeito e cuidado ao
meio ambiente entre as empresas, submetendo-as a investir em gestdo ambiental, o que traz
gastos financeiros muitas vezes elevados a elas. E, caso ndo tenha um cuidado maior com o
meio ambiente, a empresa pode vir a sofrer com multas ou, ainda, apresentar uma imagem
negativa perante a sociedade. Em razdo disso, faz-se necessdria uma maior atencao ao geren-
ciamento da relacdo com o meio ambiente, e isso s serd possivel ao avangar o conhecimento
da realidade de suas atividades (LIMONGI et al., 2009).

Limongi et al. (2009) sustentam que para tornar possivel essa gestdo, devem-se estru-
turar Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA), que se constituem em uma estrutura que segue
padrdes, de forma sistematizada e que possibilita gerar informagdes para gerenciar as ativida-
des referentes ao meio ambiente.

Por diversas vezes, os registros ambientais precisam ser analisados para resultar em in-
formacdes adequadas as decisdes de gestdo ambiental. Nesse contexto, os sistemas de decisio
ambiental figuram como ferramentas de apoio constantemente utilizados (POKORNY, 2006).

Ao utilizar o SGA, as empresas devem associar informacdes ambientais aos custos no
planejamento e nos processos de decisao, definindo de forma voluntdria suas diretrizes ambi-
entais (CHEN; MONAHAN, 2010).Em suma, os SGA s@o instrumentos de gestdo que auxili-
am na tomada de decisdes das instituicdes publicas e privadas. Sua utilizacdo nos 6rgdos pu-
blicos se justifica na medida em que a populacdo deve estar informada sobre os impactos am-
bientais envolvidos na prestagdo de servigos a sociedade.

Quanto a sua implementagdo, Cerqueira e Martins (2004) sugerem que estes sistemas
devem atender primeiramente a padroes predefinidos, e deve posteriormente ser constante-
mente monitorado, para verificar se ainda estd atingindo os objetivos iniciais propostos para
sua aplicacdo, de acordo com os rumos tragados pela organizagdo.

A fim de possibilitar o gerenciamento de aspectos e impactos ambientais, Leripio
(2001) desenvolveu em seu estudo o método GAIA (Gerenciamento de Aspectos e Impactos
Ambientais).



O GAIA, segundo Leripio (2001), visa proporcionar a organizacdo o cumprimento da
legislacdo. Trata-se de um processo continuo de melhoria no que se refere a prevencdo da
polui¢do, tendo como foco o desempenho ambiental e a sustentabilidade, levando-se em con-
sideracdo a instituic@o e as pessoas, através de sua relagdo com o meio ambiente. Este método
€ composto por trés fases: sensibiliza¢do; conscientizacao; capacitacao e qualificacao (PFIS-
CHER, 2004).

Através da utilizacdo de uma Lista de Verificacdo de Sustentabilidade do Negécio, Le-
ripio (2001) afirma que é possivel verificar o grau de desempenho da institui¢do quanto as
préticas adotadas no processo de trabalho, a partir de uma forma muito didatica para indicar
as praticas adequadas e as praticas que ainda necessitam aperfeicoamento.

Dessa forma, com o objetivo de gerar informacdes a gestdo empresarial, especifica-
mente sobre os impactos de acdes sobre o meio ambiente, pautando-se no GAIA, Pfitcher
(2004) desenvolveu o Sistema Contabil Gerencial Ambiental (SICOGEA). Ele se constitui em
uma ferramenta de gestdo ambiental, que une contabilidade e controladoria, através de contro-
les ao meio ambiente.

De acordo com Pfitscher (2004), o SICOGEA possui trés etapas distintas: Integracao
da Cadeia de valor; Gestdo de Controle Ecoldgico e; Gestdao da Contabilidade e Controladoria
Ambiental, que consiste na avaliacdo dos setores da entidade com o meio ambiente, verifican-
do suas acOes e influéncias no processo de decisdo. Esta terceira etapa possui trés fases: a
primeira “Investigagdo e Mensuragdo”, que apresenta a “Sustentabilidade e estratégia ambien-
tal”, “Comprometimento” e a “Sensibilizacdo das partes interessadas”; a segunda fase ¢ a “In-
formag¢ao”, que vai mapear a cadeia de produgdo. E, por fim, a “Decisdo”, que identifica as
oportunidades de melhoria e suas viabilidades por meio de planejamento.

O SICOGEA destaca-se pela eficiéncia, quando indica os pontos criticos que devem
sofrer acOes de melhorias. Além de propor um plano de gestdo ambiental para aquelas ativi-
dades consideradas deficitdrias. Esse plano de gestdo envolve protecdo, recuperacio e recicla-
gem (BACELO et al., 2012).

O Sistema aborda fatores ambientais, econdmicos e sociais, a fim de gerar informa-
cOes aos gestores, buscando uma melhor atuagdo das atividades das entidades sobre o meio
ambiente. Busca identificar quais atividades possuem baixa efici€ncia ecoldgica para propor
solucdes. De acordo com Pfitscher (2004, p. 104), o Sistema Contédbil Gerencial Ambiental
abrange ambientes corporativos de parcerias com interesses afins, e por isto trata-se de um
“processo complexo, onde os gestores devem trabalhar numa linha de conscientizagdo na pre-
servacdo do meio ambiente com redu¢do dos impactos ambientais nocivos e probabilidade de
sustentabilidade das empresas envolvidas™.

Dados estes motivos, o SICOGEA auxilia os gestores a obterem informac¢des de cunho
ambiental, a fim de aprimorarem seus processos como um todo, conseguindo uma melhor
eficiéncia ambiental.

2.4 EXERCITO BRASILEIRO E O MEIO AMBIENTE

A consciéncia ambiental € inerente a cultura militar, conforme exemplifica o Decreto
n. 14.273, de 28 de julho de 1920, que “aprova o regulamento para o campo de instrugao de
Gericind”. Esse documento ja previa medidas de protecdo ambiental nos niveis de prevengao,
mitigacdo, controle e compensacao que s6 foram incorporadas ao ordenamento juridico fede-
ral por meio da Lei n. 6.938, de 31 de agosto de 1981, a qual estabelece a Politica Nacional de
Meio Ambiente. O tema ambiental estd inserido desde o planejamento militar, passando pelas
operacOes militares, que podem envolver obras e servicos de engenharia, até a gestdo das Or-
ganizagdes Militares em todos os seus niveis.



Desta forma, o sistema de gestdo surge com o propdsito de encontrar um sinergismo
entre as atividades de preparo e emprego da tropa e as atividades de protecdo ambiental. E
este conjunto de normas, quando corretamente implementadas, auxiliam as instituicdes a
atender a legislacdo ambiental aplicdvel, a considerar todos os aspectos do seu processo pro-
dutivo que possam causar impactos ao ambiente e a buscar continuamente a melhoria nos
resultados obtidos, através do monitoramento, auditoria do sistema e de sua analise critica.

Com a aplicacdo do SICOGEA no Plano de Gestdo Ambiental determinado pela legis-
lacdo federal e Normas Internas do Exército Brasileiro busca-se, dentre outros aspectos, veri-
ficar a efetividade das medidas planejadas, e qual nivel de sustentabilidade as medidas confe-
rem a Organizacdo Militar.

3 METODOLOGIA

A pesquisa realizada € classificada, em relacdo aos objetivos, como descritiva, pois vi-
sa descrever de forma detalhada o grau de sustentabilidade de uma Organizacdo Militar do
Exército Brasileiro lotado na cidade de Santa Maria/RS. Essa classificacdo se justifica perante
o estudo, pois visa descrever através da andlise dos resultados o grau de sustentabilidade am-
biental das atividades laborais e rotineiras de uma Organizacdo Militar.Quanto a abordagem
do problema, € classificada como qualitativa, pois consiste em aprofundar o conhecimento de
carater subjetivo em um objeto analisado.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa € classificada como de levantamento.
As pesquisas deste tipo caracterizam-se pela interrogacdo direta aos gestores integrantes do
escopo que se deseja extrair os dados. Basicamente, procede-se a solicitacdo de informacdes a
um grupo de gestores que tenham envolvimento direto ou gerencial nos processos analisados
para, em seguida, obterem-se as conclusdes correspondentes aos dados coletados e dar conti-
nuidade aos procedimentos do estudo, evidenciando oportunidades de melhoria nos aspectos
que se apresentaram deficitdrios de alguma forma.

Para que fosse possivel responder aos objetivos inerentes a identificacdo dos aspectos
e impactos ambientais dos setores da unidade militar de maior interagdo com o meio ambien-
te, foi aplicada uma entrevista semiestruturada junto ao Servidor que tem o cargo de Gestor
Ambiental da Organizagdo militar, cujo objetivo foi mapear quais Setores teriam maior inte-
racdo com o0 meio ambiente durante as suas atividades, e quais desses setores teriam os aspec-
tos e impactos ambientais mais relevantes, com maior potencial de impactar negativamente o
meio ambiente.

Ap6s a identificacdo de Chefes e setores por intermédio da aplicagdo da entrevista se-
miestruturada junto ao Gestor Ambiental, aplicou-se uma segunda entrevista semiestruturada,
juntos aos Chefes de Setores, com a finalidade de descrever os processos de interagdo das
atividades militares de forma direta ou indireta com o meio ambiente, e identificar os aspectos
e impactos ambientais associados a atividade desenvolvida pelos Setores integrantes da Orga-
nizacdo Militar.Os Setores identificados com maior interacdo ambiental foram: Enfermaria,
Setor de Cozinha, Oficina Mecénica de viatura e garagens e Subunidade (Fracdo Operacional
da tropa), todos setores integrantes da Organiza¢do Militar.

Com a finalidade de mensurar e analisar a sustentabilidade ambiental da Organizacdo Mi-
litar foi aplicada uma Lista de Verificagdo constituinte do SICOGEA.Este método consiste em
identificar, analisar e avaliar os componentes da institui¢ao, atribuindo indices de sustentabi-
lidade aos mesmos.

A aplicacdo do métodopara identificar o grau de sustentabilidade da Organizacao Mili-
tar baseou-se na aplicacdo da Lista de Verificacdo do SICOGEA, constituida por 128 ques-
toes, sendo dividida em 04 (quatro) areas e 07 (sete) critérios, quais sejam: Area 01 — Produ-
¢do, formada pelos critérios: Processos de Producio, Fornecedores e Manutencio; Area 02 —



Recursos Humanos, com a seguinte formacao por critérios: Equipe de Colaboradores e Gestao
da Organizacdo Militar; Area 03 — Marketing, formada pelo critério: Responsabilidade Socio-
ambiental; por fim, a Area 04 - Financas, com o critério Contabilidade Gerencial e Auditoria
Ambiental.

A Lista de Verifica¢do foi aplicada nos Chefes dos setores responsdveis pelas questdes
administrativas, contdbeis ¢ ambientais da Organizacdo Militar, considerando tratar-se de pesso-
as interligadas a gestdo, bem como as atividades associadas ao meio ambiente e desenvolvidas
pela Organizacdo Militar, conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Critérios respondidos pelos agentes respectivos

Ord Funcio exercida Critério (subgrupo) respondido
01 Fiscal administrativo Producio
02 Secdo de Aquisi¢do Licitagdes e Contratos Fornecedores
03 Fiscal administrativo Manutengdo
04 Subcomandante da Organizacido Militar Equipe de Colaboradores
05 Subcomandante da Organizacido Militar Gestdo da Organizagdo Militar
06 Gestor Ambiental da Organizagido Militar Responsabilidade Socioambiental
07 Fiscal administrativo Contabilidade Gerencial e Auditoria Ambiental

Fonte: Autores

De posse dos resultados da Lista de Verificacdo, foi realizada sua andlise, através da
utiliza¢do de Planilha de Ponderacdo como forma de agrupar organizadamente os dados, rea-
lizando sua tabulacdo a fim de determinar o indice de sustentabilidade ambiental da Organiza-
cdo Militar.

Na aplicacdo do SICOGEA foram avaliados quais pontos carecem de maior investi-
mento. Nesse sentido, elaborou-se um plano de acdo, a fim de melhorar o indice de sustenta-
bilidade ambiental da Organizacao Militar.

As oportunidades de melhoria foram propostas nos processos identificados pelo SI-
COGEA como itens a serem melhorados, através da aplicacdo de um Plano de melhoria, utili-
zando-se do método SW2H. Sua utilizacdo permitiu apontar aqueles grupos e subgrupos que
necessitam de melhorias, bem como as acdes que precisam ser implementadas, a fim de que
as atividades da Organizacdo Militar, pertinentes ao meio ambiente, possam ser aperfeicoa-
das. Os planos foram definidos para os critérios que apresentaram resultados Péssimo ou Fra-
co ap0s andlise e ponderacao das respostas da Lista de Verificagao.

O 5W2H € uma ferramenta de gestdo empregada no planejamento estratégico de em-
presas. Ela parte de uma meta para organizar as a¢des e determinar o que serd feito para al-
cancé-la, por qual razdo, por quem, como, quando e onde sera feito, além de estimar quanto
isso custard. Proposta na forma de planilha ou tabela, a metodologia costuma ser utilizada em
projetos para avaliar, acompanhar e garantir que as atividades sejam executadas com clareza e
exceléncia por todos os envolvidos. A metodologia € utilizada para levantar a¢des, que leva-
rdo ao cumprimento dos processos do controle da qualidade, sendo que os SW representam as
cinco perguntas bdsicas, que sao: What? (O qué?); Why? (Por qué?); Where? (Onde?); When?
(Quando?) e Who? (Por quem?), ja o 2H representa:How? (Como?) eHowmuch? (Quanto?).

A defini¢do do plano de a¢do, a partir do SW2H, conforme Gerlach e Pache (2011),
possibilita avisualizacdo dos pontos de enfoque, conduzindo assim os trabalhos de forma mais
organizada e possibilitando a resoluc@o dos problemas, ainda no inicio do processo.

Nesse contexto, o SW2H foi aplicado aos critérios que obtiveram um desempenho, por
ocasiao da aplicagao do SICOGEA, considerado “Péssimo” ou “Fraco” (Quadro 2), buscando-
se agdes simples, porém que tragam oportunidades de melhoria nos itens avaliados com baixo
desempenho.



Quadro 2 — Niveis de resultados do SICOGEA

Resultado Sustentabilidade Desempenho: controle, incentivo, estratégia

Inferior a 20% Péssimo — “P” Grande impacto pode estar causando ao meio ambiente

Entre 21 a 40% Fraco — “F” dee estar causando danos, mas surgem algumas poucas inicia-
tivas.

Entre 41% e 60% Regular — “R” Atende somente a legislacdo.

Entre 61% a 80% Bom — “B Além da lieglslagaoi, surgem alguns projetos e atitudes que bus-
cam valorizar o meio ambiente.

Superior a 80% Stimo — “O’ Alta valoilzagao ambiental com produgdo ecoldgica e prevencao
da Poluicio.

Fonte: Nunes (2010).

Com relacdo a lista de verificagdo, constituinte do SICOGEA, buscou-se formar uma
nova estrutura, com o objetivo de convencionar os grupos-chave e subgrupos, na intencao de
realizar comparabilidade de andlises entre estudos da mesma érea.

Com a possibilidade do entrevistadoatribuir resposta parcial para cada questionamen-
to, de (0) zero - ndo satisfaz a (5) cinco - atende plenamente a questdo (Quadro 3), cada nivel
de resposta corresponde a um percentual crescente, partindo de 0% a 100%, em intervalos de
20% em cada patamar. Nunes et al. (2009) consideraram como escala para atribui¢cdo de valor
de atendimento por parte da entidade. Na visdo do entrevistado a estrutura da lista de verifica-
cdo possibilita ao analista atribuir pontos para cada questdo, de maneira a ser considerada no
célculo dos indicadores. Esta pontuacao ponderada para cada questido ndo € divulgada ao res-
pondente, para ndo resultar em distorcao das respostas.

Quadro 3 — Modelo de questiondrio e atribui¢do de pontos por tema pesquisado

) De 0 a 5, minha
AREA 03 - MARKETING Organizacao Mili-
tar é:
CRITERIO 01 - RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL O|1{2(3]| 4 |5

A Organizagdo Militar identifica os aspectos e trata os impactos sociais e ambi-

94 . . ~ . A
entais de seus produtos, processos € instalacdes sobre os quais tenha influéncia?

Fonte: Autores.

Os pontos atribuidos sao de critério do analista, e ndo devem ser informados ao entre-
vistado. Na tabela de ponderacao estes valores estdo informados na coluna denominada “Pon-
tos Possiveis”, sendo que, recomenda-se ao pesquisador, que atribua peso maior para as ques-
toes julgadas de maior relevancia na lista de verificacdo. Conforme Nunes ez. al. (2009), a
coeréncia deve ser mantida na atribui¢do destes pesos as diferentes questdes, buscando seguir
um procedimento tnico para toda a lista de verificagdo, em nao ocorrendo, podem comprome-
ter os resultados. Utilizando os pontos possiveis e o escore obtido em cada questdo, resulta na
obten¢do da soma de pontos alcangados em cada grupo-chave e subgrupo, possibilitando ser
comparado ao total de pontos possiveis, resultando no grau de sustentabilidade da empresa ou
desempenho de cada grupo-chave e subgrupo.

Seguindo a sugestdo de Nunes et al.(2009), que orientam a utilizagdo de uma planilha
de ponderacgdo para agrupar de forma organizada os dados, facilitando a tabulacio das respos-



tas e sua andlise, utilizou-se esta sistemdtica. Na planilha de ponderag¢do (Quadro 4) € verifi-
cada a obtencdo do escore para cada questdo, os pontos possiveis atribuidos pelo analista e o
calculo dos grupos-chave.

Quadro 4 - Modelo de planilha de ponderacao

IDENTIFICACAODAS | 0% [20% [40% |60% |80% |100% | pontos Escor Pts
PERGUNTAS 0 1 2 3 4 5 possiveis score Ale
| 1 [ Bo| - - - - | X - 2 80% 1,6

~ 'S o
SS 2 |22 - - -l x| - - 2 60% 1,2

-

SR 3 |88 - - [ x| - . 2 60% 12

< & o
R 4 |E& - - - - | X - 2 80% 1,6

Fonte: Nunes et. al. (2009)

Destaca-se que esta pesquisa ficou limitada as respostas dos entrevistados, bem como
aos grupos chaves e subgrupos que constam na lista de verificacdo aplicada. Ademais, este
estudo, por considerar um unico periodo de tempo, nao apresentou a evolucao da sustentabili-
dade ambiental da Organizagdo Militar.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo sdo analisados o grau de sustentabilidade ambiental e o desempenho am-
biental da Organizagdo, detalhando os indices identificados para os grupos-chave e os subgru-
pos pesquisados. Encerra-se com a proposta de melhorias para os resultados classificados por
péssimo ou fraco.

4.1 ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS DA ORGANIZACAO MILITAR

O estudo buscou identificar dentre os setores da Organizacdo Militar aqueles setores
responsaveis por potenciais impactos ambientais. Destacou-se o setor de Enfermaria, que uti-
liza material e perfuro cortante no atendimento aos pacientes. Os residuos dessa atividade sdao
coletados e encaminhados ao Hospital Geral da Guarnicdo, o qual é encarregado da destina-
cdo do material. Verificou-se que os materiais coletados ndo possuem um acompanhamento
final da sua destina¢do, mas somente um encaminhamento para que sejam tomadas as devidas
providéncias, assim sendo, a Organizacdo como geradora do residuo € responsédvel pela sua
correta destinagao.

A Cozinha da Organizagdo também gera impactos ambientais negativos por fazer uso
de uma caldeira com combustivel sélido, acarretando emissdo de gases na atmosfera, além de
contribuir para a redu¢do do estoque de recursos naturais florestais, como fonte de combusti-
vel. Outro setor identificado com interacdo ao meio ambiente € o setor de Oficinas. Destaca-
se a emissdo de gases poluentes pelas viaturas, sendo que ainda ndo foram encontradas acoes
para dirimir o impacto ambiental negativo dos gases emitidos pelos veiculos.

4.2 GRAU DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL DA ORGANIZACAO MILITAR

O Grau da sustentabilidade ambiental da Organiza¢ao Militar sob a perspectiva do sis-
tema contdbil gerencial ambiental foi verificado através da utilizacdo da Lista de Verificagao,
adaptada de Nunes (2010), constituida de 128 questdes, distribuidas em 04 grupos-chaves.



Com base nas respostas atribuidas as questdes que compuseram a Lista de Verificacao,
obtiveram-se as ponderacdes, considerando o peso atribuido para cada questdo. O Quadro 5
demonstra o grau geral de sustentabilidade da Organizac¢do Militar.

Quadro 5 - Grau de sustentabilidade ambiental geral obtido

GRAU DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL GERAL
DA ORGANIZACAO MILITAR
Pontos Possiveis 255
Pontos Alcangados 150,4
Grau final 58,98 %
Resultado geral Regular — “R”

Fonte: Autores

Conforme pode ser observado no Quadro 5, o grau de sustentabilidade ambiental da
Organizacdo Militar estudada atingiu 58,98 % e foi classificado como regular “- R”. Fica evi-
denciada a existéncia da preocupacdo da Organizacdo com o meio ambiente e com a sua sus-
tentabilidade, porém conforme denota o grau atingido, as acOes ambientais ainda nio estdao
sendo realizadas de forma sist€émica. As acdes, embora positivas, mostram-se isoladas, porém
tém potencial para atingir as praticas da Gestdo de forma mais abrangente e trazer resultados
mais positivos. Identificou-se que foram poucas as iniciativas destinadas a valorizacdo ambi-
ental, ficando evidente que a Organizagdo necessita aperfeicoar os seus processos em sintonia
com praticas de gestdo que busquem a sustentabilidade.

Conforme entrevista semiestruturada junto aos gestores e responsaveis pelos setores de
potencial impacto ambiental, apesar da unidade militar ndo possuir uma politica de valoriza-
cdo do meio ambiente, ndo pode ser considerada uma potencial causadora de danos ambien-
tais, e isto pode ser confirmado, sobretudo, pela inexisténcia de pagamento de multas e inde-
nizagdes e por acdes que sdo implementadas para dirimir os impactos ambientais causados
pelas atividades da Organizacao.

O grau de sustentabilidade geral foi constituido da ponderacdo e considerag@o da inte-
racdo dos Setores de produgdo, recursos humanos, marketing e finangas com o meio ambien-
te, conforme estrutura da Lista de Verificacao.

4.2.1 - Indices de sustentabilidade por critérios

Nesta secdo analisa-se a sustentabilidade ambiental da Organizacdo Militar, a partir
dos critérios que compdem as Areas constituintes da Lista de Verificacdo. A lista de verifica-
cdo estd constituida de sete critérios, relativos as partes do processo de gestdo e gerenciamen-
to ambiental, que podem oferecer impacto direto ou indireto para o meio ambiente. Os crité-
rios estdo assim definidos, dentro das suas Areas de abrangéncia: Area 01 — Producio, forma-
da pelos critérios: Processos de Producio, Fornecedores e Manutengio; Area 02 — Recursos
Humanos, com os critérios: Equipe de Colaboradores e Gestdo da Organizagio Militar; Areas
03 — Marketing, formada pelo critério: Responsabilidade Socioambiental; e, por fim a Area 04
- Finangas, com o critério Contabilidade Gerencial e Auditoria Ambiental.

No Quadro 5 foi possivel verificar o grau de sustentabilidade ambiental geral da Orga-
nizacdo Militar, que revelou ser de 58,98 %. Esse percentual € resultante da comparacdo dos
pontos possiveis com os pontos alcangados. O resultado de 58,98 % demonstra que a Organi-
zacdo Militar apresenta um desempenho sustentdvel classificado como regular.

O Quadro 6 evidencia a avalia¢do da sustentabilidade da organizacao, considerada por
areas e critérios.
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Quadro 6 — Avaliacdo da sustentabilidade por critérios

Area Critério Pon,tos‘ POIlltOS Resultado Avaliacao
Possiveis obtidos
Processo de Produgédo 30 14,8 49,33% Regular — “R”
Producdo Fornecedores 24 8,4 35% Fraco — “F”
Manutengdo 16 8,4 52,50% Regular — “R”
Equipe de Colaboradores 50 33,6 67,20% Bom - “B”
Recursos Gestdo da Organizacido
Humanos ) gamzag 66 46 69,69% | Bom-—“B”
Militar
Marketing | Responsabilidade Socio- | g 104 5777% | Regular - “R”
ambiental
. Contabilidade Gerencial e «p
Finangas Auditoria Ambiental 51 28,8 56,47% Regular — “R

Fonte: Autores.

A partir da andlise dos resultados, verificou-se que a Organizacdo Militar esta preocu-
pada com a questdo ambiental, adotando algumas praticas de gestdo ambiental na sua gestdo
administrativa, porém apesar do engajamento que a Organiza¢do Militar demonstra na ques-
tao ambiental, evidenciou-se a existéncia de critérios que ndo apresentaram um bom desem-
penho nas acOes ambientais a eles vinculadas e outros com potencial para contribuir melhor
para a sustentabilidade ambiental da Organizacdo Militar.

O 5W2H foi dirigido de acordo com os resultados da analise da sustentabilidade rela-
tiva a cada grupo e subgrupo, sendo que a Organizagdao Militar apresentou desempenho “Re-
gular” em quatro dos sete subgrupos. Ja o subgrupo “Fornecedores” apresentou desempenho
“Fraco”.

4.3 PLANO DE GESTAO AMBIENTAL — 5W2H

O 5W2H foi dirigido ao critério “Fornecedores”, pois obteve um desempenho conside-
rado “Fraco”, conforme definido na metodologia deste estudo. Assim, foram realizadas as
propostas de melhorias para o subgrupo “Fornecedores”, priorizando as a¢des voltadas para o
conhecimento do mercado e, consequentemente, para a identificacdo de itens sustentdveis,
tanto aqueles ja disponiveis no estoque da Organizagao Militar, quanto os que o mercado dis-
ponibiliza. Propds-se também a insercdo de critérios de sustentabilidade nas contratacdes
realizadas pela Organizacdo, visando a aquisicdo de bens e servigos sustentaveis, de modo a
influenciar também na oferta de mercado.O Plano de melhoria, considerando a sustentabilida-
de avaliada para o critério “Fornecedores”, foi elaborado, conforme Quadro 7.

Quadro 7 - Plano resumido de gestdo ambiental (Fornecedores/compras) — SW2H

Projeto: Aumentar o indice do critério Fornecedores na avaliacdo do SICOGEA

Orgamento Previsto: R$ 5.000,00 (cinco mil reais) aplicado no prazo de 06(seis) meses

Data
Por qué Quem Subitem Quem Meta + como o
limite
Aperfeicoar: as compras Elaborar um cédigo de conduta,
de produtos, contratacdo | Ordenador . . | com base nos critérios sustentaveis Jun
. S 1.1 Fiscal admi-
de servico e licitagdes | de Despe- . . para cadastro de fornecedores. 2019
s nistrativo P -
conforme critérios sus- | sas Elaborar um instrumento normati-
tentdveis. 1.2 vo interno que atribua critérios Jun
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sustentdveis as compras de bens, | 2019
servigos e obras, com base na legis-
lacdo concernente.

Elaborar os pedidos de licitagdes

Chefe do | com base no instrumento normati-
13 Setor de | vo interno, o qual regulamenta a Jun
' Aquisicao inclusdo de critérios sustentdveis | 2019
nas compras realizadas pelo érgéo.
Chefe da Realizar as lici.ta/gcf)es sustentéyei§,
1.4 observando critérios sustentdveis | Dez
Licita¢do da normatizagdo interna e a legisla- | 2019

¢do em vigor sobre o assunto.

Fonte: Autores.

Acredita-se que as acdes propostas no Quadro 7, para melhorar o indice de sustentabi-
lidade ambiental do quesito “Fornecedores”, possam contribuir de forma significativa para
que a Organizacao Militar alcance melhores resultados nesse critério e possa melhor contribu-
ir para o atual nivel de impactos ambientais negativos gerados pela Organizacdo, bem como
aumentar seu indice geral de sustentabilidade, classificado como “Fraco”. A implementagdo
da proposta de melhoria utilizard o orcamento previsto para capacitacdo dos agentes direta-
mente envolvidos com a oferta de cursos sobre aquisi¢des sustentdveis e sensibilizagdo do
publico interno sobre a importancia dessas préticas.

5 CONCLUSAO

Cada vez € maior a preocupacgdo da sociedade em relacdo a preservacdo do meio ambi-
ente, de se conseguir utilizd-lo de maneira sustentdvel. Por isso, nada mais justo que institui-
cdes que mantém interacdo com o meio ambiente sejam as precursoras deste processo para
que, quem sabe no futuro, atinjam indices melhores de sustentabilidade em todos os setores da
sociedade.

O estudo teve como objetivo geral analisar o grau de sustentabilidade ambiental de uma
Organizacdo Militar do Exército Brasileiro, situada na cidade de Santa Maria - RS, por meio
da aplicagdo do SICOGEA. Para atender o objetivo geral foi necessario identificar os setores
da Organizacao Militar com maior interacdo com o meio ambiente, bem como os aspectos e
impactos ambientais oriundos das acdes de rotina da Organizacdo. Nestes setores aplicou-se
uma lista de verificacdo (SIGOGEA) a fim de possibilitar medir e analisar o seu grau de sus-
tentabilidade ambiental e estabelecer um plano de melhoria aos critérios com classificacao
Fraca.

Com base nos resultados encontrados, observou-se que existem diversos pontos e aspec-
tos que podem ser aprimorados, elevando os indices de sustentabilidade ambiental da institui-
¢do. Porém, em muitos outros pontos analisados, foi observado um bom indice de valorizacao
ambiental. Fato este que leva a instituic@o a ter um desempenho classificado de bom a regular,
atingindo um bom nivel de sustentabilidade, mesmo que ainda tenha potencial para melhorar
continuamente. Ap0s a aplicagdo do SICOGEA, percebeu-se que os impactos ambientais po-
deriam ser ainda menores se houvesse uma gestdo mais sintonizada com critérios sustentaveis.

O nivel de sustentabilidade ambiental da instituicdo foi avaliado em 58,98%, sendo con-
siderado um nivel Regular de Sustentabilidade. Tal resultado evidencia que a institui¢ao apre-
senta algumas praticas em questdes ambientais, consideradas inadequadas. Porém h4 um vasto
terreno para a evolucao de tais praticas. Dentre os critérios, o que mais se destacou, foi o item
de Gestdo da Organizagao Militar, classificado como “Bom”, atingindo uma pontuagdo de
69,69%. E o que mais carece de melhorias € o item Fornecedores, classificado como “Fraco”,
atingindo 35 %.
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A aplicacdo da Ferramenta SW2H na Organizacdo em estudo trouxe uma visdo objetiva,
simples e direta nos pontos identificados como oportunidades de melhoria.

Nesse sentido, acredita-se que os resultados obtidos e apresentados possam ser utilizados
como subsidios para a corre¢dao de rumos da gestdo ambiental da Organizacao Militar de San-
ta Maria - RS. Este estudo também permite identificar oportunidades de melhoria na aborda-
gem da questdo ambiental pelo Exército Brasileiro, trazendo um aporte aos Planos utilizados
atualmente.

Acredita-se que a Organizacdo possa envolver-se cada vez mais com as questdes socio-
ambientais e realizar algumas mudancas para que haja um maior envolvimento da institui¢do
com 0 meio ambiente, como foi proposto no plano resumido de gestao ambiental.

Para os futuros trabalhos, sugere-se que outras Organizacdes Militares sejam estudadas,
com a finalidade de se realizar um benchmarking ambiental junto a este setor.
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