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RESUMO

O Curso de Engenharia de Producdo tem ganhado um espago cada vez maior nas instituicdes de ensino do
Brasil. Este fator esta correlacionado ao processo de globalizagdo e com a crescente competitividade do
mercado mundial, as empresas buscam profissionais aptos a gerenciar um conjunto de atividades de modo
eficiente, utilizando de maneira otimizada os recursos e pessoas disponiveis. Assim sendo, o presente
estudo tem como intuito apresentar algumas proposta de melhoria na avaliacdao geral do curso de
Engenharia de Producao da Universidade Tecnoldgica do Parana - Campus Medianeira, por meio da
analise dos desempenhos da IES nos ENADEs de 2011, 2014 e 2017. Comparou-se as Instituicoes que
obtiveram conceito no ENADE nos anos que foi aplicado o exame, e com isso realizou-se um comparativo a
fim de aprimorar as dreas em que a IES foco do estudo apresenta falhas, para que na proxima edigédo do
ENADE para o Curso de Engenharia de Producao, a UTFPR - Medianeira conquiste um conceito melhor.

Palavras-Chave: Matriz curricular; ENADE; ABEPRO; perfil do engenheiro de producao.

ABSTRACT

The Production Engineering Course has been gaining more and more space in Brazilian educational
institutions. This factor is correlated to the globalization process and the growing competitiveness of the
world market, companies are looking for professionals able to manage a set of activities efficiently, using
the available resources and people in an optimal way. Therefore, the present study aims to present some
proposal for improvement in the general evaluation of the Production Engineering course of the
Technological University of Parand - Campus Medianeira, by analyzing the IES performances in the 2011,
2014 and 2017 ENADEs. the institutions that obtained a concept in ENADE in the years that the exam was
applied, and with this a comparison was made in order to improve the areas in which the HEI focus of the
study has flaws, so that in the next edition of ENADE for the Production Engineering Course, UTFPR -
Medianeira achieves a better concept.

Keywords: Curriculum; ENADE; ABEPRO; Profile production engineer.



ANALISE DO DESEMPENHO NO ENADE DOS CURSOS DE ENGENHARIA DE
PRODUCAO NO SUL DO BRASIL

1 INTRODUCAO

O Curso de Engenharia de Producdo tem ganhado espaco nas instituicdes de ensino
superior no Brasil. Este acontecimento, estd relacionado ao processo de globalizag@o e. com a
crescente competitividade do mercado mundial. As empresas buscam profissionais aptos a
gerenciar um conjunto de atividades de modo eficaz e eficiente dos recursos disponiveis, além
de priorizarem a produtividade, qualidade e estratégias de gestao.

Segundo Cunha (2002, p. 06), “a Engenharia de Producdo veio a concentrar-se no
desenvolvimento de métodos e técnicas que permitissem otimizar a utilizacdo de todos os
recursos produtivos”. O curso estd associado as engenharias tradicionais e vem ganhando a
preferéncia na escolha dos candidatos. Os alunos de engenharia de producao aprendem matérias
relacionadas a economia, meio ambiente, financas, conhecimentos tecnoldgicos basicos da
engenharia e entre outras (ABEPRO, 2019a).

Em 2006 foi implantado na Universidade Tecnoldgica Federal do Parand — UTFPR
Campus Medianeira o curso Engenharia de Produgcdo Agroindustrial, primeiro curso de
engenharia do Campus. Por ser uma regido com forte predominincia de produgdo agricola, o
curso na época obteve €nfase na drea agroindustrial. Essa nomenclatura durou o periodo de
quatro anos, sendo substituido em 2010 pela Engenharia de Produgdo Plena, trazendo uma
visdo ampla ao académico, possibilitando uma maior abrangéncia de conhecimentos.
Entretanto, mesmo apos a alteracdo do curso e do projeto pedagdgico, as disciplinas ofertadas
ainda possuem foco voltado para o setor agroindustrial, restringindo a atuac¢io do profissional.
A escolha para compor as disciplinas na matriz curricular é de suma importancia e devem ser
realizadas com uma aten¢do especial, pois através delas € possivel uma formagdo de boa
qualidade que capacitard os novos profissionais a atender com sucesso a demanda do mercado.

Desta forma, através de uma pesquisa caracteriza como exploratéria quanto aos seus
objetivos e com abordagem qualitativa, o presente estudo propde analisar as divergéncias e
convergéncias das matrizes curriculares do curso Engenharia de Producdo da UTFPR — Campus
Medianeira e de 15 Instituicdes pertencentes a regido Sul do Brasil. A andlise dos resultados foi
feita com base nas avaliagdes do ENADE do ano 2011, 2014 e 2017. Através do estudo
realizou-se um comparativo das disciplinas entre as matrizes curriculares das instituicoes
pesquisadas, sugerindo adequagOes na matriz curricular do curso de Graduagdo em Engenharia
de Producdo da UTFPR — Campus Medianeira. Essa adequacdo, torna-se importante para que
se possa dar énfase em matérias relevantes para o curso.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO NO BRASIL

No Brasil, a primeira instituicdo de ensino a implantar o curso de Engenharia de
Producdo foi a Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo em 1957, por incentivo do
professor Ruy Aguiar da Silva Leme. Assim como ocorreu nos EUA, no Brasil também nasce
a Engenharia de Produ¢do com o incremento da industrializagdo no pais, principalmente da
década de 50 com o governo do presidente Juscelino Kubitschek (1956-1960) (ABEPRO,
2019b).



Segundo Piratelli (2008), até o ano de 1976 havia dois tipos de cursos de Engenharia de
Produc¢do: um denominado pleno e outro com énfase em outras dreas da Engenharia
(Engenharia de Produgdo Agroindustrial, Mecanica, Civil, Elétrica e Quimica). A partir desse
ano, a configuracao dos cursos de Engenharia passou a seguir a Resolu¢ao do Conselho Federal
de Educacgdo — CFE (hoje extinto) n°® 48/76, sendo regido pela Descricio Normativa n° 13 de
07 de abril de 1984 (CONFEA, 1984), que restringiu seis dreas (civil, mecanica, elétrica,
quimica, metaldrgica e de minas) para os cursos de engenharia. Conforme Cunha (2002, p.7),
a Resolucao 48/76 ressalta que “nao cabe ao engenheiro de producao de formacao Plena o papel
de substituir seus colegas de formagao nos ditos ramos classicos da Engenharia”.

Em 1977 surgiu a Resolu¢do n° 10 de 27 de abril de 1977 do Conselho Federal de
Educagdo — CFE (BRASIL, 1977), que regula o curriculo minimo da habilitacio em Engenharia
de Producio, definindo contetidos e ementas especificas para o curso. Conforme Piratelli (2008,
p.5), as resolugdes n° 48/76 e n° 10/77 forcaram os cursos de Engenharia de Producdo a dedicar
boa parte de seus curriculos a contemplacao da €nfase escolhida.

No come¢o de 1990, encontravam-se em funcionamento no Brasil 15 cursos de
Engenharia de Producdo, considerando todas as €nfases. Segundo Bittencourt, Viali e Beltrame
(2010), este ndmero saltou para 72 no ano 2000 e, em oito anos, aumentou para 287. Um dos
fatores responséveis por esse continuo crescimento no nimero de cursos € a evidente evolucao
do mundo da produgdo. Atualmente, os pilares de uma organizagdo nio s6 estdo relacionados
ao conhecimento tecnoldgico e sistémico, mas também a capacidade dessa organizacdo em
conseguir melhorias para seu processo produtivo.

2.2 MERCADO DE TRABALHO PARA O ENGENHEIRO DE PRODUCAO

Torna-se evidente a crescente procura e valorizagdo do mercado para com o0s
profissionais egressos no curso de Engenharia de Produgdo. Por dar énfase para as dimensdes
do produto e o sistema produtivo, esse profissional atua na viabilizagdo da mercadoria,
atendendo critérios de qualidade, eficiéncia e custo. Essas atividades, tratadas em profundidade
pela Engenharia de Producao, sdo fundamentais para a elevacdo da competitividade do pais.

Por se tratar de um curso focado em formar profissionais que atuam entre a drea técnica
e administrativa das organizacdes, o Engenheiro de Produ¢do vem se tornando imprescindivel
para garantir um bom funcionamento da empresa. Um Engenheiro de Produ¢do pode trabalhar
em vdrios setores, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Setores de atuagcdo de um Engenheiro de Producao

Setor Descricao

Industrias Automéveis, eletrodomésticos, de equipamentos, etc.

Empresas de servicos Empresas de transporte aéreo, transporte maritimo, construcio, consultoria em
qualidade, hospitais, consultoria em geral e cursos, etc.

Empresas publicas Correios, Petrobras, Agéncia Nacional de Energia, Agéncia Nacional de Petréleo,
BNDE:s, etc.

Empresas privadas petréleo, usinas de acucar, empresas de telefonia, agroindustrias, industrias de
alimentos, bancos (parte operacional), seguradoras e fundos de pensao.

Fonte: ABEPRO, 2019b.

A engenharia tem por finalidade realizar o gerenciamento dos recursos humanos,
financeiros e materiais para aumentar a produtividade da empresa, pois une conhecimentos de
administracdo, economia e engenharia para racionalizar o trabalho, aperfeicoar técnicas de
producdo e ordenar as atividades financeiras, logisticas e comerciais de uma organizagao. E por



sua atuacao fazer essa conexao com o setor técnico com o administrativo, seu campo de trabalho
ultrapassa os limites da industria.

2.3 CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO NA REGIAO SUL DO BRASIL

Até o presente levantamento dos dados, encontram-se em andamento 95 cursos de
graduacdo em Engenharia de Producdo na regiao Sul do Brasil. Desses, 33 cursos sdo ofertados
no estado do Parana, 31 em Santa Catarina e 31 no Rio Grande do Sul (E-MEC, 2019). Destes,
apenas 23,2% das institui¢des sdao publicas, das quais pode-se citar: IFSC, UEM — Goioer€,
UEM - Maringé, UFPEL, UFPR — Curitiba, UTFPR — Jandaia do Sul, UFRGS, UFSM, UTFPR
— Ponta Grossa, UNIPAMPA e UTFPR —Medianeira.

O Curso de Engenharia de Producdo da UTFPR do Campus de Medianeira iniciou no
ano de 2006, com a primeira turma ingressando no 1° semestre de 2007, como Engenharia de
Producdo Agroindustrial. No 1° semestre de 2010 o curso foi alterado para Engenharia de
Producio e absorveu os académicos vinculados no curso anterior.

3 METODO
3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O estudo caracteriza-se como pesquisa exploratoria e qualitativa. A andlise exploratdria
proporciona maior familiaridade com o problema, a fim de tornd-lo mais explicito e desenvolver
hipéteses. Envolve as formas de levantamento bibliografico e estudos de caso, além de
entrevistas com pessoas que possuem conhecimentos do problema pesquisado. Segundo Raupp
e Beuren (2006, p. 80), “por meio do estudo exploratério, busca-se conhecer com maior
profundidade o assunto, de modo a tornéd-lo mais claro ou construir questdes importantes para
a condugdo da pesquisa”.

A abordagem qualitativa estimula os entrevistados a falar livremente sobre o tema em
estudo. As informagdes adquiridas nesse tipo de abordagem sdo registradas em relatério,
destacando opinides e comentarios relevantes. Conforme Silva e Menezes (2005, p. 20), “ndo
requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural € a fonte direta para coleta
de dados e o pesquisador € o instrumento-chave”.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

Ao realizar uma comparagdo entre matrizes curriculares de outras Instituicdes com a da
UTFPR — Campus Medianeira faz-se importante considerar aspectos referentes a economia e
organizacdo social que a regido dessas instituicdes apresenta, visto que € dificil fazer uma
comparagdo entre regides que se encontram em realidades distintas.

Apenas as institui¢des que obtiveram conceito no ENADE igual ou superior a 3 em
2011, 2014 e 2017 e que pertencem a regido Sul do Brasil foram analisadas e comparadas entre
as mesmas. O conceito ENADE escolhido deu-se pelo motivo que a Institui¢do pesquisada
possui conceito 3. A escolha da regido ocorreu devido a Universidade em estudo se encontrar
no estado Parand, regido sul do Brasil, buscando dessa forma instituicdes que apresentem
aspectos socioecondmicos semelhantes.

No ano de 2011, 33 instituicdes realizaram a prova do ENADE para o curso de
graduacdo em Engenharia de Produgdo. J4 no ano de 2014, 53 instituicdes com o curso
realizaram a prova. No ano de 2017, 95 institui¢des realizaram a prova na regido Sul, conforme
ultimo levantamento do ENADE, onde 22 sdo instituicdes de publicas e 73 sdo instituicdes



privadas (INEP, 2019a). Na Tabela 1, pode-se visualizar as Institui¢cdes que obtiveram notas 3,
4el.

Tabela 1 — Instituicdes que obtiveram conceito ENADE nos anos em estudo

IES Categoria UF MUNICIPIO ENADE ENADE ENADE
ADM 2011 2014 2017

UFSM Publica RS Santa Maria SC* 5 4
UFRGS Publica RS Porto Alegre 5 5 5
UNISINOS Privada RS Sao Leopoldo 3 4 4
UCS Privada RS Caxias do Sul 3 4 3
PUCRS Privada RS Porto Alegre 4 4 4
FSG Privada RS Caxias do Sul SC* 4 4
FEEVALE Privada RS Novo Hamburgo SC* 4 4
FACCAT Privada RS Taquara 3 4 4
UFPR Publica PR Curitiba 4 4 5
UTFPR Publica PR Ponta Grossa 4 3 4
UTFPR Publica PR Medianeira 3 3 3
UFSC Publica SC Florianépolis 5 5 5
UDESC Publica SC Joinville 4 5 5
UDESC Publica SC Sédo Bento do Sul SC* 4 3
UNISOCIESC Privada SC Florianépolis SC* 4 4
UNIDAVI Privada SC Rio do Sul 3 4 3

* SC — sem conceito (as IES ndo tinham turmas concluintes até a realizacio da prova)

Fonte: Adaptado INEP, 2019.

Comparando os conceitos obtidos pelas IES citadas na Tabela 1, pode-se verificar que
a média obtida pelas instituicdes de categoria administrativa publica obteve média de 4,16 em
2011, 4,25 em 2014 e 4,25 em 2017, mantendo a mesma média do ano anterior. J4 para as
institui¢des particulares a média foi de 3,2 em 2011, 4,0 em 2014 e 3,75 em 2017, resultando
assim em um decréscimo na média na ultima prova do ENADE.

3.3 COLETA E ANALISE DOS DADOS

Para o desenvolvimento do estudo foram utilizadas as matrizes curriculares das
institui¢des de ensino analisadas, bem como a prova e relatério de desempenho ENADE 2011,
2014 e 2017. As matrizes curriculares foram obtidas na internet diretamente do site de cada
Institui¢do. As provas e os relatérios de desempenho ENADE dos anos em estudo foram
consultados no site do INEP.

Ap6s a definicdo das instituicdes foi comparado entre as mesmas o percentual de acertos
nas questdes das provas do ENADE. Com o auxilio de gréficos de colunas, foi possivel fazer a
andlise do desempenho de cada instituigdo.

Juntamente com o coordenador do curso de Engenharia de Producdo da UTFPR —
Campus Medianeira foi analisado cada questdo da prova e classificada de acordo com as dreas
da Engenharia de Producdo conforme a ABEPRO, considerando apenas as questdes que nao
foram anuladas.

Para a caracterizacdo das questdes foram consideradas as disciplinas que mais se
aproximaram da resposta pretendida, visto que no ENADE as questdes apresentam uma
interagdo entre diversas dreas. O intuito dessa classificacdo foi identificar as areas no qual os
alunos possuem maior dificuldade. A partir dessas informagdes, foram analisadas as disciplinas
contidas nas matrizes curriculares das Instituicdes que mais se destacaram a fim de compara-
las com as da UTFPR — Campus Medianeira.



4 RESULTADOS

As Instituicdes de Educagao Superior (IES) sdo constantemente avaliadas por meio do
processo nacional de avalia¢do intitulado ENADE. Cabe ao SINAES (Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior), instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 assegurar
essa avalia¢do para todos os cursos de graduacao (BRASIL, 2004).

O ENADE ¢ aplicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), com o intuito de medir o desempenho académico em relagdao aos
conteddos programados nas diretrizes curriculares de cada curso. Conforme a Portaria
Normativa n°® 40/2007 republicada em 29 de dezembro de 2010, essa avaliacdo € realizada
anualmente, aplicando-se a uma amostra de alunos ingressantes e concluintes de trés em trés
anos para cada curso (BRASIL, 2007).

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, ENADE é composto por uma prova,
um questiondrio de percep¢ao sobre a prova e um questionario socioecondmico. Os conceitos
utilizados no exame variam de 1 a 5, sendo considerado melhor desempenho o curso que atingir
o valor maior (INEP, 2019b).

O Exame no ano de 2014 avaliou apenas dez cursos: Engenharia Ambiental, Engenharia
Civil, Engenharia de Alimentos, Engenharia de Computacdo, Engenharia de Controle e
Automacio, Engenharia de Producdo, Engenharia Elétrica, Engenharia Florestal, Engenharia
Mecanica, Engenharia Quimica.

4.1 PERCENTUAL DE ACERTOS NAS QUESTOES DAS PROVAS ENADE
4.1.1 Desempenho dos alunos

Para identificar o conhecimento dos estudantes por drea criou-se graficos comparativos
das institui¢des do ano 2011, 2014 e 2017 que obtiveram nota do ENADE desejavéis para este
estudo. Para a drea de conhecimentos geral, verificou-se a média de acertos das universidades,
obtendo assim a média de 59,14% para o ano de 2011, 66,03% para 2014 e 60,97% em 2017.
A Figura 1 apresenta o comportamento das universdidade em seus respectivo anos de aplicagcdo
das provas do ENADE baseando-se na area de conhecimento geral.

Figura 1 — Média adquirida referente as questdes de Conhecimento Geral
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Valor médio de acertos das instituicdes/Ano = 59,14% - 2011; 66,03% - 2014 e 60,97% -2017

Fonte: Autores.



No ambito de conhecimento geral, percebeu-se por meio da Figura 1 que os
académicos da UTFPR — Campus Ponta Grossa, obtiveram destaque comparados a outras
instituicdes na avaliagdo de 2011. Na avaliagdo de 2014 e 2017 os académicos da UFRGS
alcangaram as maiores notas.

Apesar da UTFPR — Campus Medianeira ter sido comparada com Instituicdes de
conceito ENADE com notas superiores, manteve-se com notas acima da média geral nos anos
de 2011 e 2014. Ainda nesses anos, notou-se que o desempenho na drea de conhecimentos
gerais ficou préximos das instituicdes UFSC e UDESC. Em 2017 a instituicdo em estudo, ficou
abaixo da média geral com 58,10%, resultando assim, em seu pior desempenho até o presente
momento.

4.1.2 Desempenho nas questoes de Componente Especifico

O componente especifico aborda todas as disciplinas das dreas e subdreas da
Engenharia de Produgdo conforme classificado pela ABEPRO. Faz-se importante lembrar que
as questdes ndo envolvem uma Unica drea; as mesmas apresentam uma interagao entre diversas
disciplinas. Portanto, consideraram-se na caracteriza¢io das questdes as disciplinas que mais
se aproximaram da resposta exigida conforme apresenta a Figura 2.

Figura 2 — Média adquirida referente as questdes de Componente Especifico
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Valor médio de acertos das institui¢des/Ano = 39,25% - 2011; 51,72% - 2014 e 47,04% - 2017

Fonte: Autores.

Ao observar a Figura 2 € possivel verificar que as questdes relacionadas aos
componentes especificos a UTFPR — Medianeira, apresentou-se abaixo da média nos trés anos
observados. A UFRGS, UFSC e UFPR mantiveram-se acima da média geral nos trés ultimos
anos de aplicacdo da prova.

4.1.2.1 Gestao de Recursos, Processos, Sistemas e Operacoes

Em relacdo a drea de Gestao a mesma foi avaliada conforme demonstrado na Figura 3.
Tomando por base a UFSC e UFPR, que obtiveram as maiores médias nos anos de 2011, 2014
e 2017.



Figura 3 — Média adquirida referente as questdes da drea de Gestdo de Recursos, Processos,
Sistemas e Operagdes
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Valor médio de acertos das institui¢des/Ano = 39,36% - 2011; 49,50% - 2014 e 43,02% - 2017

Fonte: Autores.

Para agregar conhecimento a andlise, buscou-se realizar um levantamento das
disciplinas que sdo ofertadas pelas universidades conforme as areas levantadas nesse estudo. A
UFSC possui trés disciplinas vinculadas a area de Gestdo de Recursos, Processos, Sistemas e
Operacgdes, sendo essas as disciplinas de: Planejamento e Controle da Produ¢do com carga
horério de (54 horas), Projeto de Instalacdes (72 horas) e Logistica Empresarial (54 horas),
todas disciplinas obrigatérias no curso. Essas disciplinas abordam conceitos de planejamento
estratégico da producgdo, plano mestre de produ¢do administracdo de estoques, movimentacao
de materiais, arranjo fisico, cadeias de suprimentos, custos logisticos, distribui¢io fisica e
escolha do modal de transporte.

Ainda a matriz curricular também contempla as disciplinas optativas como: Gestao do
Conhecimento nas OrganizacOes (72 horas), Administracdo-Produgdo-Fundamentos da
Manufatura Enxuta (72 horas), Planejamento do Processo (54 horas), Transportadores
Industriais (54 horas), Sistemas de Producdo Enxutos (54 horas), Projetos para Manufatura
Enxuta (54 horas) e Topicos Especiais em Transporte e Logistica (54 horas), portanto tem-se
somente nas disciplinas optativas um total de 415 horas disponiveis para os académicos nesta
area de Gestao de Recursos, Processos, Sistemas e Operagdes. Com relagao a UFPR, o curso
possui as disciplinas Programacdo da Producao I e II. As mesmas somam uma carga horaria de
120 horas e trabalham com Planejamento e Controle da Producdo, Contextualizacdo estratégica,
Previsdo de demanda, estoques, gargalos, estratégias de alocacdo de recursos, modelagem e
simulagdo de sistemas, dentre outros. A disciplina Sistemas de Producio I e II, apresenta carga
horéria de 60 horas.

Realizando um comparativo com a UTFPR — Campus Medianeira, a grade curricular
possui apenas 60 horas da disciplina Gestdo da Cadeia de Suprimentos e 120 horas em
Planejamento e Controle da Produgdo I e II. Em comparativo de desempenho, a universidade
em estudo ficou acima da média nessa area apenas no ano de 2014.

4.1.2.2 Pesquisa Operacional

Na drea Pesquisa Operacional, a Figura 4 mostrou que a UFSC e a UTFPR — Medianeira
obtiveram as maiores médias referentes as questdes relacionadas a esta area no ano de 2011.
Na prova realizada no ano de 2014 a questao referente a Pesquisa Operacional foi anulada, ndo
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podendo tomar como base a comparacdo. Na prova realizada em 2017 a UFRGS e UFPR
apresentaram maiores médias em relacdo ao nimero de acertos dessa area. E a UTFPR —
Medianeira apresentou um baixo desempenho, ficando em aproximadamente 40% baixo da
média geral.

Figura 4 — Média adquirida referente as questdes da drea de Pesquisa Operacional
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(%) i ° i Grossa (%) (%)
2201100 31,50 45,90 31,95 26,0 28.85 28,00 27.60 1430 7.90 3105 35.00
201400 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00

2017,00 55,20 41,00 47,20 31,10 53,20 22,40 35,60 27,30 28,60 37,40 22,50

Valor médio de acertos das institui¢es/Ano= 28,02% - 2011; 0,00% - 2014 e 36,50% - 2017

Fonte: Autores.

Nas disciplinas relacionadas a Pesquisa Operacional, observou-se que a UFSC possui
as disciplinas de Probabilidade e Modelos Estocasticos (72 horas) e Pesquisa Operacional (72
horas) como disciplinas obrigatdrias totalizando 144 horas e com cardter optativo as disciplinas
de Pesquisa Operacional II (54 horas), Tépicos Especiais em Pesquisa Operacional (54 horas).
A UTFPR - Medianeira possui a disciplina de Pesquisa Operacional I e II, (cada uma com 60
horas) e Métodos Estocdsticos e Simulacdo (60 horas), apresentado assim uma carga horéria
maior a da UFSC.

Um outro item a ser destacado, é que a UDESC possui apenas (72 horas) da disciplina
Pesquisa Operacional e a UFRGS (90 horas). E importante salientar que a quantidade de horas
de uma disciplina, ndo reflete no desempenho dos alunos. Percebeu-se que a UFPR possui uma
carga horaria maior em comparagdo a UFRGS e a UDESC. Mesmo apresentando as disciplinas
Tecnologia da Decisdo I, II e III, com carga horéria de (60 horas) semestrais cada, a UFPR se
manteve abaixo das médias obtidas pelas outras instituicdes citadas.

4.1.2.3 Engenharia da Qualidade

A disciplina de Engenharia da Qualidade € considera uma das matérias base para o curso
de Engenharia de Producgdo. Gerir a qualidade significa garantir que produtos e servigos sejam
adequados a sua finalidade. Essa adequac¢do depende de intimeros itens. De modo geral, ndo se
sabe, em principio, quais itens refletem de forma mais adequada a qualidade, considera-se que
todos sejam relevantes, caso contrério, os mesmos devem ser descartados por representar custos
desnecessdrios ou perdas para a empresa. Por outro lado, o mercado é muito volatil com relagao
a mudanca da qualidade, entdo, precisa ser dinamica o suficiente para mover-se sempre no
sentido de evoluir. A Figura 5 apresenta ao comparativo das provas de 2011, 2014 e 2017 com
foco na disciplina de Engenharia da Qualidade.



Figura 5 — Média adquirida referente as questdes da drea de Engenharia da Qualidade
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=2011 62,50 62,28 53,48 59,50 56,73 50,03 53,23 53,58 51,30 53,13 50,00
=2014 70,58 66,83 72,38 72,68 70,13 63,15 67,03 68,33 44,23 71,65 55,50
2017 77,65 87,20 81,10 73,10 79,70 67,10 71,30 86,40 78,60 67,30 64,80

Valor médio de acertos das institui¢des/Ano= 55,07% - 2011; 65,68% - 2014 e 75,84% - 2017

Fonte: Autores.

Destaca-se que a UTFPR — Medianeira ficou abaixo da média nos trés anos de realizacio
da prova. As Instituicdes UFRGS e UFSC obtiveram as maiores médias em 2011 e em 2014
foram UDESC e PUCRS, e no ano de 2017 quem se destacou foi a UFSC e a FACCAT.
Infelizmente a instituicdo foco deste trabalho nido conseguiu bons resultados nos trés anos,
ficando entre as piores médias nesta drea.

Notou-se que as disciplinas e cargas hordarias referentes a qualidade sdao bem maiores
nas demais instituicdes em comparacdo com a UTFPR — Medianeira. A UFRGS possui
Engenharia da Qualidade, Geréncia da Qualidade e Sistemas de Garantia da Qualidade,
totalizando em 180 horas. J4 a UFSC, possui disciplinas como Gestao e Avaliacao da Qualidade
(54 horas), Projeto de Sistema de Qualidade (54 horas) e Topicos Especiais em Engenharia da
Qualidade (54 horas), sendo as duas ultimas disciplinas optativas. A UDESC por sua vez, possui
somente uma disciplina desta area: Gestdo de Sistemas e Garantia da Qualidade com carga
horéria de 54 horas. A PUCRS possui as disciplinas de Sistemas de Qualidade I e I1, Qualidade
Dimensional e Controle Estatistico de Qualidade, somando 150 horas. E a UTFPR — Medianeira
possui apenas uma disciplina relacionada a essa érea, a disciplina de Engenharia da Qualidade
com 60 horas. Assim pode-se perceber, que neste caso as cargas horarias disponibilizadas aos
alunos da UFRGS, UFSC e PUCRS podem ter contribuido para a obten¢do das maiores médias
nesta drea. Com base nos comparativos de nota e resultados, hd necessidade de um ajuste na
drea de Engenharia da Qualidade na UTFPR —Medianeira, aumentando sua carga horéria ou
ofertando outras disciplinas complementares para a drea.

4.1.2.4 Engenharia do Produto

Em Engenharia do Produto, a UTFPR — Campus Medianeira apresentou um percentual
de acertos abaixo da média nos trés anos estudados. A UFRGS (2011 e 2017) e a UDESC
(Joinville) (2014) obtiveram as melhores médias respectivamente nessa drea, como pode-se
observar na Figura 6.



Figura 6 — Média adquirida referente as questdes da area de Engenharia do Produto
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=2011 70,30 52,97 49,10 45,33 56,40 40,9 54,27 47,60 54,60 54,17 40,00

2014 73,50 67,30 78,45 75.35 62,50 72,00 61,35 73,35 57,70 56,70 54,70

=2017 75,50 67,95 69,80 65,95 72,80 57,05 59,90 63,65 50,00 66,35 49,30

Valor médio de acertos das institui¢oes/Ano= 51.42% - 2011; 66,63% - 2014 e 63,48% - 2017

Fonte: Autores.

Em questdo de matriz curricular, a UFRGS totaliza uma carga hordria de 60 horas
semestrais da disciplina Engenharia do Produto I e 30 horas de Engenharia do Produto II, esta
ultima eletiva. J4 a UDESC possui as disciplinas de Design e Projeto de Produto I e II cada uma
com 54 horas. No entanto a UTFPR Medianeira tem somente a disciplina de Planejamento e
Projeto do Produto com carga hordria de 60 horas.

4.1.2.5 Ergonomia e Higiene e Seguranca do Trabalho

A média obtida pelas IES no ano de 2011 de modo geral foi muito abaixa em
comparacdo aos demais anos. Pode-se perceber que foram intensificados os contetidos
pertinentes neste topico, pois as médias triplicaram de valor nas duas ltimas provas. Ressalta-
se ainda que a FACCAT zerou nesta drea em 2011, e em 2014 obteve a segunda maior nota.
Em 2017 a UFPR foi a institui¢do que apresentou a maior nota nessa area de estudo, como pode
ser visto na Figura 7.

Figura 7 — Média adquirida referente as questdes da drea de Ergonomia e Higiene e Seguranca
do Trabalho
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m2011 21,70 26,20 25,00 20,00 11,50 20,00 20,50 0,00 26,30 25,00 20,00
2014 58,80 66,30 67,40 50,70 55,60 62,40 59,80 80,00 92,30 53,30 78,10
m2017 85,10 87,20 73,60 69,70 88,60 55,30 64,40 68,20 14,30 87,90 78,90

Valor médio de acertos das instituicdes/Ano= 19,65% - 2011; 65,88% - 2014 e 70,29% - 2017

Fonte: Autores.
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Em 2011 e 2014 a UNIDAVI ganhou destaque nessa drea, pois obteve a melhor nota
nesses dois anos. Em 2017 a UNIDAVI também se destacou, porém negativamente pois
apresentou o pior percentual de acerto nessa darea. A UTFPR Medianeira em 2014 e 2017
manteve-se a média de certos. A universidade em estudo, possui duas disciplinas ligadas a essa
area que sdo a Engenharia de Seguranca no Trabalho e Ergonomia totalizam 75 horas.

4.1.2.5 Engenharia Econémica

Com relacdo a Economia a UTFPR — Campus Medianeira em maioria obteve a segunda
maior média de acertos para a drea de Engenharia Econdmica no ano de 2011. Porém no ano
de 2014 e 2017 obteve-se um decréscimo de suas notas, ficando abaixo da média geral, como

pode-se observar na Figura 8.

Figura 8 — Média adquirida referente as questdes da drea de Engenharia Economica
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=2011,0 543 60,7 52,8 60,0 46,2 48,0 449 429 52,6 50,0 60,0
=2014,0 61,8 58,4 54,2 52,0 68,1 40,3 36,6 36,7 50,0 40,0 34,4
2017,0 68,7 66,7 443 61,4 53,8 53,0 357 15,9 53,6 43,0 47,2

Valor médio de acertos das institui¢cdes/Ano= 52,04% - 2011; 48,40% - 2014 e 49,37% - 2017

Fonte: Autores.

A UFSC possui uma carga hordria total de 216 horas de disciplinas obrigatdrias nesta
area, sendo elas: Gestdo Patrimonial, Andlise Gerencial de Custos, Engenharia Econdmica e
Modelos Econdmicos Quantitativos, além de possuir mais 162 horas de disciplinas de carater
optativo, como, Empreendedorismo, Financgas e Tépicos Especiais em Engenharia Econdmica.
A UFPR possui 180 horas, distribuidas nas disciplinas de Economia, Administracdo de
Empresas e Engenharia Econdmica. A UTFPR — Campus Medianeira também possui carga
horéria de 180 horas com disciplinas de Gestao Financeira, Economia, Empreendedorismo e
Engenharia Economica 1.

4.1.2.6 Engenharia da Estrutura Organizacional
A UTFPR — Campus Medianeira obteve-se sua média reduzida do ano de 2011 para o
ano de 2014. No ano de 2017 houve uma melhora significativa em comparacao a 2014, porém

ainda a institui¢do ficou abaixo da média geral obtida pelas outras IES, como pode-se observar
na Figura 9.
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Figura 9 — Média adquirida referente as questdes da drea de Engenharia da Estrutura
Organizacional
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®2011,00 60,90 52,50 41,70 47,00 38,45 40,65 37,80 35,70 50,00 62,50 45,00
2014,00 49,00 61,40 45,30 53,30 58,30 40,9 47,40 60,00 30,80 40,00 28,10
2017,00 81,35 76,90 72,60 55,45 56,30 49,40 53,45 52,30 42,85 60,30 47,90

Valor médio de acertos das institui¢des/Ano= 46,56% - 2011; % 46,77 - 2014 e 58,98% - 2017

Fonte: Autores.

As instituicdes que se destacaram nos anos estudados foram a UTFPR — Campus Ponta
Grossa (2011), UFSC (2014) e UFRGS (2017) respectivamente. A UTFPR de Ponta Grossa
possui uma carga horaria de 180 horas disponiveis que abrangem esta area, sendo elas:
Tecnologia e Desenvolvimento, Gestdo de Projetos, Gestdo do Conhecimento e Inovacdo e
Empreendedorismo e Plano de Negdcios. J& a UFSC possui as disciplinas obrigatdrias de
Gerenciamento de Projetos (54 horas), Gestdo Estratégica da Tecnologia da Informacio (54
horas) e Planejamento Estratégico (54 horas) e ainda a disciplina de carater optativo: Gestao da
Inovacgdo (54 horas). Para a UFRGS tem-se uma carga horéria de 210 horas, sendo 120 horas
para disciplinas obrigatérias com Gestao de Projetos (30), Planejamento de Intervengdo em
Empresas I (90) e 90 horas com disciplinas eletivas, sendo elas: Empreendedorismo e Inovagao
para a Engenharia de Producao (60), Planejamento Estratégico da Producao (30).

A UTFPR — Campus Medianeira possui as disciplinas de Gestdo de Empresas,
Empreendedorismo e Gestdo de Projetos somando 105 horas e disponibiliza ainda para os
académicos a disciplina de Sistemas de Informac¢des Gerenciais com 30 horas, assim nao se faz
necessarias mudangas na matriz curricular nesta area.

5 CONCLUSAO

Comparando-se as instituicdes que obtiveram conceito 5 no ENADE do ano de 2014
e 2017, pode-se tomar como parametro estas universidades para assim aprimorar as dreas que
apresentaram baixo desempenho, buscando melhorias. As institui¢des que obtiveram a nota
maxima no ultimo ENADE foram UFRGS, UFSC, UDESC (Joinville) e UFPR.

Também cabe ressaltar que além da comparagcdo das matrizes curriculares, deve-se
analisar as ementas das disciplinas e adequéd-las para que a obtencdo de uma nota maior nas
proximas avaliacdes do ENADE se torne realidade.

Com a andlise n as matrizes curriculares, conclui-se que algumas disciplinas da
UTFPR — Medianeira podem ndo refletir diretamente no perfil do profissional, disponibilizando
esta carga hordria para a inclusao de disciplinas mais relevantes ao Engenheiro de Producao.

Com a andlise das divergéncias e convergéncias entre a UTFPR — Medianeira e as IES
que obtiveram nota 5 no ENADE, sugere-se realizar um levantamento mais aprofundado para
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incluir na matriz curricular algumas disciplinas que possa dar mais peso na formacdo do
Engenheiro de Producao

Salienta-se que, além dos fatores apontados neste estudo, existem outros que também
podem interferir no desempenho do académico na prova do ENADE, tais como: formacao dos
professores, qualidade da formacao dos alunos no Ensino Médio, estrutura da Institui¢do, horas
préticas e laboratdrios. Sugerem-se estudos complementares para avaliacdo da real influéncia
desses fatores a fim de contribuir para uma melhor avaliagdo nas futuras provas do ENADE.

Ainda para um bom rendimento dos académicos pode-se realizar atividades de
conscientizacdo da importancia deste conceito para a instituicdo, para os docentes e discentes,
pois todos estdo representando os seus respectivos cursos.
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