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RESUMO

O presente estudo visou analisar estratégias e praticas para operacionalizacdo do Plano de Logistica
Sustentdvel em uma instituigdo publica de ensino superior. Foi realizado estudo de caso unico e teve o
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) como unidade de andlise. Os dados primérios foram obtidos a
partir da aplicacdo de 36 entrevistas. Esses dados foram analisados por meio da técnica analise de
conteddo. Os resultados obtidos apontaram que h& uma interligagao entre a Sustentabilidade e o Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) do IFSC. As principais praticas adotadas no IFSC para operacionalizar o PLS
sdo gestao de residuos e controle do consumo de agua e energia. Por sua vez, as principais estratégias
utilizadas pelo IFSC para aplicar o PLS sao acdes de conscientizacdo e acdes de comunicacao/divulgacao.
Verificou-se que a instituicdo vem deixando o seu plano de sustentabilidade em segundo plano, ja que o
ultimo plano publicado foi em 2017. Além disso, no seu portal, ndo hd nenhuma informacéao sobre agdes
e/ou planos de sustentabilidade. Os resultados também apontaram que é necessario, em uma IES com
muitos campi, uma gestao central que dé apoio e suporte para esses campi. Com isso, a aplicagao do plano
sera mais eficiente e eficaz.

Palavras-Chave: Sustentabilidade, Plano de Logistica Sustentavel, Instituicées de Ensino Superior.

ABSTRACT

The present study aimed to analyze strategies and practices for operationalizing the Sustainable Logistics
Plan in a public institution of higher education. A single case study was carried out and the Federal
Institute of Santa Catarina (IFSC) was the unit of analysis. Primary data were obtained from the application
of 36 interviews. These data were analyzed using the content analysis technique. The results obtained
showed that there is an interconnection between Sustainability and the IFSC's Sustainable Logistics Plan
(PLS). The main practices adopted at IFSC to operationalize PLS are waste management and control of
water and energy consumption. In turn, the main strategies used by IFSC to apply the PLS are awareness
actions and communication / dissemination actions. It was found that the institution has been leaving its
sustainability plan in second place, since the last plan published was in 2017. In addition, on its portal,
there is no information on sustainability actions and / or plans. The results also pointed out that it is
necessary, in an HEI with many campuses, a central management that gives support and support to these
campuses. As a result, the application of the plan will be more eficient and effective.
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ESTRATEGIAS E PRATICAS PARA OPERACIONALIZACAO
DO PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL DE UMA
INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

1 INTRODUCAO

Um dos maiores objetivos globais nos ultimos anos ¢ a procura pelo desenvolvimento
sustentavel (GAZZONI et al, 2016). Por isso, a sustentabilidade tem sido um tema discutido
por diversas instituicdes como universidades, empresas, orgdos publicos etc. (SANTA;
PFITSCHE; ROCHA, 2017). Para incorporar agdes de sustentabilidade, esses atores necessitam
se reinventar e estabelecer estratégias de uso de recursos de forma consciente, que interfiram
minimamente no dia-a-dia das pessoas e ndo comprometam o meio-ambiente (GOEDERT;
SANTOS; ABREU, 2018).

O governo federal, sendo um desses atores, tem procurado pensar em estratégias e
buscado executar a¢des de sustentabilidade nas mais variadas atividades dos 6rgdos publicos.
Para isso, tem publicado normativas que tratam sobre o tema, desenvolvendo programas e
projetos sustentaveis. (MALDONADO, 2016). Nessa dire¢ao, foi criado o Plano de Gestao de
Logistica Sustentavel (PLS). O PLS consiste em uma ferramenta de gestdo socioambiental
obrigatodria a todos os 6rgdos e entidades da administragdo publica federal (BRASIL, 2012a).

As institui¢des federais de ensino superior (IFES), sendo 6rgdos publicos, precisam ter
um PLS. Além disso, devido a sua funcdo principal de gerar conhecimento e formar futuros
lideres, as Instituicdes de Ensino Superior (IES), como um todo, tem o papel de dar bons
exemplos de responsabilidade socioambiental (ARAUJO; FREITAS; ROCHA, 2017; WHITE,
2014). Esses bons exemplos podem ser dados por meio da execugdo de praticas de
sustentabilidade estabelecidas no PLS. Com isso, as IES conseguirdo alterar a cultura, nao sé
dos seus alunos, mas sim de toda a comunidade académica, para uma cultura da sustentabilidade
(ARAUJO; FREITAS; ROCHA, 2017).

Apesar da importancia do PLS para as organizagdes, poucos trabalhos, como por
exemplo Berchin et al. (2017), Choi et al., (2017), Goedert, Santos e Abreu (2018), Maldonado
(2016) e Santa, Pfitscher e Rocha (2017), tiveram o foco de estudar o plano de sustentabilidade
de uma IES.

Diante desse contexto, o objetivo do presente estudo consiste em analisar estratégias e
praticas para operacionalizacdo do PLS em uma IES. Para alcancar esse objetivo, alguns
objetivos especificos foram tracados: a) descrever as estratégias adotadas pela IES para
operacionalizacdo do PLS e barreiras enfrentadas; e b) verificar as praticas associadas a
operacionalizacao do PLS.

2 PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL

Vérios programas e politicas foram criados no Brasil para a aplicacio da
sustentabilidade. Entre eles, foram criados a Agenda Ambiental na Administracdo Publica
(A3P) e o Plano Logistico Sustentdvel (PLS). O PLS foi criado pelo governo federal por meio
do Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012. Esse decreto, no seu artigo 4°, impds critérios e
praticas de sustentabilidade que deveriam ser seguidas e implementadas por todos os 6rgaos
publicos federais, incluindo as instituicdes federais de ensino superior (IFES) (BRASIL,
2012b).



Mas, foi com a promulgagdo da Instru¢do Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo, que foram estabelecidas as regras para
elaboracdo dos PLS, obrigatério para todos os 6rgdos e entidades da Administragdo Puablica
Federal direta, autarquica, fundacional e as empresas estatais dependentes.

Em relacdo as praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo do uso de materiais e
servigos, o artigo 8° da Instrucdo Normativa n° 10/2012 preconiza que o PLS devera abranger,
no minimo, os seguintes temas: material de consumo, energia elétrica, 4gua e esgoto, coleta
seletiva, qualidade de vida no ambiente de trabalho, compras e contratacdes sustentaveis e
deslocamento de pessoal (BRASIL, 2012a, art. 8°). Percebe-se que o PLS ndo contempla
somente aspectos de desenvolvimento ambiental, mas sim, também aspectos sociais da
sustentabilidade.

2.1 ESTRATEGIAS PARA  OPERACIONALIZACAO DE ACOES DE
SUSTENTABILIDADE NAS IES

Para as iniciativas de sustentabilidade nas IES serem bem-sucedidas vérias estratégias
deverdo ser seguidas. Brinkhurst et al. (2011) afirmam que, sem o apoio de todos (gestores,
alunos, docentes e servidores operacionais), ndo acontecerd a transformacgdo institucional
necessdria para a implantacdo de iniciativas de sustentabilidade. O apoio de todos também foi
lembrado por Blanco-Portela et al. (2018) como uma boa estratégia para execu¢do de acdes
sustentaveis.

De acordo com Blanco-Portela et al. (2017) a comunicagdo, a lideranca, a governanga
compartilhada, os esforcos colaborativos, as pessoas conscientes e os individuos
comprometidos sdo estratégias para execucdo de agdes sustentdveis. Os mesmos autores,
citaram a disponibilidade de recursos como um importante driver para a sustentabilidade.
Deram como exemplos de estratégias o financiamento externo e/ou apoio financeiro do
governo.

Blanco-Portela et al. (2018) fizeram um estudo em que foram identificadas 8
estratégias/drivers, apontadas tanto pelas entrevistas quanto pelo workshop, para se mudar as
IES rumo a sustentabilidade. Entre essas estratégias, a institucionalizacio da sustentabilidade
também foi citada no trabalho de Berchin et al. (2018). As outras estratégias/drivers sao:
compromisso dos funciondrios com assun¢cdo de papéis e responsabilidades; influéncia e
padrdes internacionais; certificacdes ambientais e marketing de boas préticas; alocacdo de
recursos humanos; legislacdo institucional consistente; engajamento da comunidade
académica; networking e apoio de lideres universitarios e formuladores de politicas.

Horhota et al. (2014) fez algumas sugestdes relacionadas a sustentabilidade. Sugeriu
que o curriculo dos cursos das IES incluisse a sustentabilidade; também sugeriu que fossem
feitas postagens no website da IES e fosse feito um jornal do campus cobrindo os planos de
sustentabilidade da universidade (HORHOTA et al., 2014). Geng et al. (2013) em um estudo
conduzido em uma universidade, que pode ser considerada um modelo a seguir no que tange a
praticas de sustentabilidade, chegou a conclusdo que esse sucesso se deu a diversas causas, a
saber: forte envolvimento governamental, forte lideranca na universidade e todo o projeto foi
cuidadosamente planejado e aprovado pela diretoria da universidade.

Ralph e Stubbs (2014) em estudo feito com universidades inglesas e australianas,
descobriu que os trés fatores impulsionadores mais citados para integrar a sustentabilidade nas
IES inglesas foram: incentivos financeiros; politicas/programas do governo e/ou da IES e
pressdo interna, tanto dos estudantes quanto dos funciondrios. A disponibilidade de recursos
também foi citada, como visto anteriormente, por Blanco-Portela et al. (2017) como um
impulsionador para a aplicagdo de agdes sustentaveis.



A interdisciplinaridade foi citada por Blanco-Portela et al. (2017) e Ralph e Stubbs
(2014). Ja a aplicacdo do tema sustentabilidade no curriculo dos cursos pode ser considerada
uma das mais importantes estratégias em prol da sustentabilidade visto que vérios autores
(BERCHIN et al., 2018; HORHOTA et al., 2014; RALPH; STUBBS, 2014; VELAZQUEZ et
al., 2006;) a citaram.

Berchin et al. (2018), em uma revisdo da literatura cientifica sobre estratégias de IES
para promover a sustentabilidade, identificaram algumas estratégias que essas instituicoes
poderiam adotar para se tornarem mais sustentdveis. As estratégias identificadas foram: Agenda
Institucional, Pesquisa, Ensino, Operagdes do campus, Divulgacdo e Disseminac¢do de
Conhecimento. Para os autores, assim como para Blanco-Portela et al. (2018), a adoc@o de uma
agenda institucional para a sustentabilidade € essencial para dar suporte a programas
relacionados ao tema nas IES (BERCHIN et al., 2018).

A disseminacdo de conhecimento sobre sustentabilidade nas IES se dd por meio do
compartilhamento publico dos resultados de seus programas e agdes de sustentabilidade
(BERCHIN et al., 2018). Geralmente, esse compartilhamento se dd por meio de relatérios de
sustentabilidade. Essa questdo da comunicagdo sobre a sustentabilidade também foi citada por
Horhota et al. (2014) que sugeriu que fossem feitas postagens no website da IES e fosse feito
um jornal do campus cobrindo os planos de sustentabilidade da universidade.

As estratégias e drivers para a sustentabilidade deverdo ser integradas. Assim, a
sustentabilidade poderd ser implementada de forma plena nas IES. Mas, para que um plano de
sustentabilidade tenha sucesso, além de aplicar as estratégias citadas anteriormente, ele tem que
superar algumas barreiras. Na proxima secdo, essas barreiras serdo apontadas.

2.2 PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS ASSOCIADOS A OPERACIONALIZACAO DO PLS

Para essa pesquisa, as acdes de sustentabilidade sdo denominadas de préticas. Essa
escolha foi feita levando em conta a terminologia da legislacdo que regulamentou o PLS.
Préticas de sustentabilidade, de acordo com a Instrucdo Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgdo, sdo “agdes que tenham como objetivo a
constru¢do de um novo modelo de cultura institucional visando a inser¢do de critérios de
sustentabilidade nas atividades da Administracao Ptblica” (BRASIL, 2012a, art. 2°).

No anexo II da referida norma, sdo dados exemplos de praticas de sustentabilidade e
racionalizagdo que poderdo ser utilizadas como referéncia na elaboragdo dos PLS. Esses
exemplos sdo divididos em seis temas: materiais de consumo, energia elétrica, 4gua e esgoto,
coleta seletiva, qualidade de vida no ambiente de trabalho e compras e contratagdes.

Em um estudo feito com IES canadenses, Brinkhurst et al. (2011) levantaram as
melhores praticas de sustentabilidade executadas nessas IES: plano de gerenciamento de
emissoes, todos os novos edificios compram créditos de etiqueta verde, plano de dguas pluviais,
plano de aguas residuais, desvio de desperdicio de residuos em circuito fechado, desvio de
residuos imidos, gerenciamento de residuos perigosos e fazenda organica no local usada pelos
servigos de hospitalidade.

Geng et al. (2013) em um estudo na universidade Shenyang da China, considerada
modelo em termos de sustentabilidade apontaram também vdérias praticas relacionadas a
sustentabilidade: utilizacdo de energia renovavel; projetos de economia de energia; abordagem
de minimizacao de dguas residuais; substituicao das lixeiras tradicionais; separacao de residuos
e gestdo de residuos perigosos.

Geng et al. (2013) também citou praticas de pesquisa e educagdo verde como
importantes para a sustentabilidade. Em relacdo a pesquisa verde, Geng et al. (2013) citou o
laboratorio chave em ciéncia ambiental e engenharia. Relativamente a educagao verde, Geng et



al. (2013) apresentou o curso verde: curso aberto ao publico sobre prote¢do ambiental e
colaboragdo internacional em parceria com a universidade Nagazaki do Japao.

Pelos estudos préticos e tedricos apresentados, verifica-se que a operacionalizacio das
praticas de sustentabilidade em uma IES € um processo complexo e desafiador, pois envolve
todos os setores e até os stakeholders da IES. Logo, para que as praticas sejam executadas de
forma plena, deve-se efetivd-las de forma integrada fazendo que todos os atores da IES e os
seus mais importantes stakeholders participem.

2.3 BARREIRAS VIVENCIADAS PARA IMPLANTAR O PLS

Em relacdo ao meio institucional, vdrios desafios sdo comuns para aplicar acdes e
estratégias sustentdveis (BRINKHURST et al., 2011). Entre eles, incluem-se a resisténcia de
supervisores ou parceiros de setor que nao ddo apoio e a falta de tempo e/ou autoridade
(BRINKHURST et al., 2011). No que tange a falta de apoio, Ferrer-Balas, et al. (2008) afirmam
que uma estrutura de incentivos rigida pode ser uma barreira para premiar professores e
funciondrios que participam de acOes de sustentabilidade da universidade. A administracdo
conservadora, por sua vez, gera, na gestao e nos seus colaboradores, a falta de desejo de mudar
(FERRER-BALAS, et al, 2008).

Verhulst e Lambrechts (2015) também declararam que uma das barreiras por eles
encontradas, no que concerne a implantacdo de acdes de sustentabilidade nas IES, foi a falta de
apoio de estudantes, professores e tomadores de decisdo. Assim como Lozano et al. (2013) que
citou a falta de apoio como uma das barreiras enfrentadas pelas IES para a mudanca rumo a
sustentabilidade.

Em relacdo a falta de tempo, os docentes, por causa do comprometimento com pesquisa,
ensino e administracdo, tém pouco tempo para outras atividades (BRINKHURST et al., 2011).
Da mesma forma, os funciondrios administrativos também estdo comprometidos com as
exigeéncias de seus cargos e, por isso, projetos paralelos relacionados a sustentabilidade podem
ser impossiveis de serem executados se ndo estiverem previstos nas tarefas do funciondrio
(BRINKHURST et al., 2011).

Outro fator citado pelos autores € a complexidade burocrética para executar mudangas
(BRINKHURST et al., 2011). Sendo dissuadido pela burocracia, os professores e funcionarios
administrativos se sentem incapazes de efetuar mudancas e optam por nao se identificar de uma
maneira mais forte com a comunidade universitaria como um todo (BRINKHURST et al.,
2011). Essas consideragdes vao ao encontro da pesquisa de Ferrer-Balas, et al. (2008), que
afirmou que a estrutura da universidade e a administra¢do conservadora podem ser consideradas
como barreiras para a implantacdo da sustentabilidade nas IES.

Uma outra barreira enfrentada por ambos alunos e funcionarios ¢ “a falta de apoio
financeiro necessdrio para implementar iniciativas de sustentabilidade do campus”
(BRINKHURST et al., 2011, p.350). Essa barreira pode ser considerada uma das mais
importantes, pois foi citada em vdrias outras pesquisas (BLANCO-PORTELA et al., 2017;
BLANCO-PORTELA et al, 2018; EVANGELINOS; JONES; PANORIOU, 2009;
VERHULST; LAMBRECHTS, 2015).

Ferrer-Balas et al. (2008) citam trés barreiras internas a sustentabilidade: liberdade
académica, estrutura de incentivo (salario, promocao) e administragdo conservadora. A falta de
consciéncia sobre a sustentabilidade e o meio ambiente também foi citada (BLANCO-
PORTELA et al., 2017; LOZANO et al., 2013) como uma barreira enfrentada pelas IES para a
mudanca rumo a sustentabilidade.

Blanco-Portela et al. (2017) apresentaram como barreiras para implantacio da
sustentabilidade: a falta de interesse e/ou envolvimento, a falta de lideranga e a comunicagao
interna fraca entre as partes interessadas. A falta de interesse e/ou envolvimento também foi
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citada no trabalho de Blanco-Portela et al. (2018). J4 comunicac¢do interna ineficiente também
foi apontada como uma barreira a sustentabilidade por Blanco-Portela et al. (2018) e por
Verhulst e Lambrechts (2015). Pelo exposto, percebe-se que ha muitas barreiras a serem
superadas para que as IES consigam, efetivamente, implantar estratégias e agdes de
sustentabilidade nos seus campi.

3 PERCURSO METODOLOGICO

Quanto a abordagem da pesquisa, esse estudo pode ser classificado como qualitativo.
Ha vérios tipos de classificagdes das abordagens qualitativas. A proposta dessa pesquisa adotou
a abordagem estudo de caso, pois esse estudo visa analisar um fendmeno da vida real de forma
detalhada e particular, com enfoque descritivo. Quanto ao enfoque, essa pesquisa pode ser
classificada como descritiva, pois tem por objetivo descrever as caracteristicas de um fendmeno
social especifico.

Quanto ao procedimento, este estudo enquadra-se metodologicamente em um estudo de
caso unico holistico (uma tnica unidade de andlise). Creswell (2014, p.88) afirma que o estudo
de caso ¢ indicado quando “o investigador possui casos claramente identificaveis e delimitados
e busca fornecer uma compreensiao em profundidade dos casos ou uma comparagdo de varios
casos.”

Para dar sustentacdo ao estudo de caso foi utilizada a triangulacao de dados, pois nesse
tipo de estudo € recomendado usar diferentes fontes de evidéncia (YIN, 2015). Além do mais,
¢ proporcionado, com essas multiplas fontes de evidéncia, vérias avaliacdes do mesmo
fendmeno (YIN, 2015). O horizonte de tempo nesse estudo se classifica como sendo transversal,
pois trabalhou-se por um periodo de cinco meses, ou seja, de junho a outubro de 2019.

Em relag@o ao objeto de estudo, foi averiguado o plano de logistica sustentavel do IFSC,
institui¢do esse muito importante econdmica e socialmente para o estado de Santa Catarina. Por
isso, a unidade de andlise da presente pesquisa € o PLS e o caso € o IFSC. A pesquisa foi
desenvolvida em todos os campi do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC).

Em relacdo a coleta de dados, foram utilizados dados primérios e dados secundarios.
Com referéncia aos dados primdrios, foram feitas 36 entrevistas em profundidade com atores
de varios campi do IFSC que trabalham diretamente com o PLS. 16 dessas entrevistas, foram
feitas com membros das comissdes das comissdes de sustentabilidade dos campi. Com essas
entrevistas, foi possivel analisar o planejamento e a execucao operacional do PLS.

As outras 20 entrevistas foram feitas com os Diretores de Administracdo dos campi e
da Reitoria do IFSC. Foram escolhidos porque o Departamento de Administracdo, 6rgao em
que o Diretor de Administracdo € o chefe, planeja, supervisiona, e avalia as politicas e ac¢des
or¢camentdrias, financeiras, de gestdo de pessoas, de estrutura fisica, tecnoldgicas e materiais do
campus em que atua. Com essas entrevistas, foi possivel verificar a gestdo estratégica e titica
do PLS nos campi e Reitoria.

Portanto, sdo informantes chaves, pois possuem conhecimento amplo sobre o plano e
colaboram nos encaminhamentos gerenciais e operacionais para que ocorra a implementacao
desse plano no IFSC. Essas entrevistas foram feitas de forma presencial com o seu teor
transcrito na integra. No tocante a pesquisa documental, foram utilizados o ultimo PLS da
institui¢do, o PLS-IFSC 2017-2018, assim como Instru¢do Normativa n°10/2012 e o Decreto
n°® 7.746/2012, pois sdo os instrumentos legais e norteadores do PLS.

Em relagdo a andlise e interpretacao de dados, essa pesquisa utilizou a técnica de andlise
de conteudo (BARDIN, 2011). Nessa pesquisa, a andlise de contetdo foi feita da seguinte
forma: inicialmente, as entrevistas e os documentos foram lidos na integra; posteriormente,
foram sublinhadas as palavras-chave; a partir disso, foram criadas categorias de anélise; dessas

5



categorias, foram criados c6digos; depois da criacdo dos cédigos, foram codificadas todas as
entrevistas; em seguida, foram feitas codificagdes e classificacdes de 2° nivel reunindo os
codigos das categorias de 1° nivel por similaridade; por fim, foi feito um novo exercicio de
reunido dos cdédigos por similaridade que deu origem a categorizagdo de 3° nivel;

As fontes de evidéncias para a triangulacdo dos dados foram analisadas a partir das
entrevistas transcritas na integra e do PLS-IFSC 2017-2018. Segundo Yin (2015), por meio da
convergéncia de evidéncias, a triangulacdo dos dados ajuda a reforcar a validade do constructo
do estudo de caso.

Em relagdo a ética, essa pesquisa procurou preservar os nomes dos entrevistados e os
campi nos quais eles trabalham. Como nao era objetivo do trabalho comparar os campi, mas
sim pesquisar o IFSC como um todo, procurou-se preservar as identidades dos participantes.
Por causa disso, as respostas das entrevistas foram, provavelmente, mais espontaneas e
honestas, pois os entrevistados sabiam que nao seriam perseguidos, de alguma forma, por suas
respostas. Ainda em relagdo a ética essa pesquisa procurou ser imparcial e ndo possuir viés,
caracteristica apontada por Yin (2015) como essencial para uma pesquisa ética.

Em seguida, € apresentado um quadro resumo contemplando todas as etapas do perfil
metodoldgico que foi utilizado nessa secao.

Quadro 1 — Etapas metodoldgicas

Design da Pesquisa Classificacio

Abordagem Qualitativa

Tipo de pesquisa Descritiva

Classificacdo quantos aos procedimentos Estudo de caso unico holistico
Quando ao suporte Triangulacdo de dados
Horizonte de tempo Transversal

Fontes de coleta de dados Dados documentais

Entrevistas em profundidade

Técnica de tabulacdo dos dados Tabelas
Quadros
Fluxogramas/Figuras
Técnica de andlise dos dados Andlise de contetido

Fonte: autores.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo apresenta as principais evidéncias da pesquisa e tece andlise para evidenciar

achados relevantes.

4.1 RESULTADOS

Em relacdo ao PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b), os principais achados podem ser
resumidos em:
a) o plano estd desatualizado, ndo existe o PLS 2019. Além disso, ndo tem nenhuma
informac@o sobre o plano no portal oficial da institui¢ao;



b) o plano estipula algumas regras e obrigacdes para a execucdo do mesmo;

¢) o plano estabelece algumas estratégias para a sua execu¢do como: submissao de
projetos de pesquisa e/ou extensdo com a temdtica sustentabilidade, a¢des do
PLS nos P.I. dos campi, comissdes interdisciplinares, parcerias e mural ou
Informativo da Sustentabilidade;

d) o plano determina responsabilidades na execucao do plano;

e) o plano criou quatro subprogramas para a execucdo de acgdes sustentdveis:
Destino Certo, Recursos Naturais, Constru¢des e Contratagdes Inteligentes e
Articulacdo, Cultura e Espacos Sustentdveis. Dentro de cada um desses
subprogramas, o PLS criou ac¢des prioritdrias. E para essas acdes prioritdrias,
foram estabelecidos os responsdveis por sua execucdo, indicadores e os
resultados esperados.

4.1.1 Estratégias adotadas pelo IFSC para operacionalizacio do PLS e barreiras
enfrentadas

As estratégias adotadas para implantar o PLS, segundo os pesquisados, podem ser
classificadas em:

Comportamento: S3o estratégias dessa categoria: “agdes de conscientizagdo”,
“envolver/engajar as pessoas”, “estimular/motivar as pessoas” e “trabalho em conjunto”. Acdes
de conscientizacdo foi a estratégia mais citada pelos entrevistados. E8, por exemplo, afirmou
“a gente tem alguns cartazes aqui no campus e trabalhamos a conscientizagdo sempre,
principalmente nos banheiros...”. Percebe-se que as estratégias dessa categoria estdo
relacionadas a estratégia “mural ou informativo da sustentabilidade” sugerida pelo IFSC no seu
PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b).

Comissao: As estratégias relacionadas a essa categoria sdo: “reunides da comissio”,
“ter uma comissdo de sustentabilidade formalizada”, “mostrar as agdes na pratica”,
“transparéncia nas a¢des da comissao”, “dividir a equipe da comissdo em subgrupos” e “mapear
as acOes de sustentabilidade que sdo feitas no campus”.

Acerca das “reunides da comissdo”, E2 afirmou “...0 grupo se une, conversa, toma
decisdes em conjunto. Depois € enviada uma ata, um e-mail sobre as decisdes tomadas e a gente
tem um prazo para executar essas agdes e, se ndo conseguir, relatar o motivo.” A respeito de
“mostrar as agdes na pratica”, E15 afirmou “acdes em que as pessoas veem o impacto na pratica,
sdo as estratégias que dao mais sucesso.”

Essa estratégia, também se relaciona com o “mural ou informativo da sustentabilidade”,
pois este mural tem o objetivo, dentre outros, de compartilhar a¢cdes, boas préticas e trabalho
das comissdes, para conhecimento e participacdo da comunidade académica. Quanto a
importancia da comissdo, E28 afirmou “a comissdo € o braco da gestdo no quesito
sustentabilidade dentro do campus”.

Gestao: As estratégias dessa categoria sao: “cobranga maior”, “capacitacao”, “verificar
boas préticas de outros locais”, “realizacdo de eventos”, “disponibilidade or¢amentaria”,
“suporte da gestdo”, “integracdo da comunidade académica com o publico externo”,
“Institucionalizar a sustentabilidade no campus”, “troca de experiéncias” e “seguir o programa
A3P”. Para E20, “se tivesse uma capacitacao para a gente entende... para onde a gente pode ir,
0 que a gente pode fazer, o que nds podemos implementar”.

Reitoria: Essa categoria abrange estratégias que competem a Reitoria do IFSC a
execucdo. E ela: “suporte da Reitoria”. E18, comentou “...talvez alguém da reitoria que tenha
mais conhecimento da drea, pudesse vir aqui, talvez, a cada trimestre para estimular a gente,

dar ideias. Pois, n6s ndo sabemos qual projeto iniciar primeiro”.
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Comunicacao: Sao estratégias dessa categoria: “divulgacdo”, “comunicacdo” e “acdes
visuais”. E15, discorreu sobre comunicacao nas redes sociais: “eu acho que a estratégia das
redes sociais funciona bastante.” E9, comentando sobre as estratégias que usa afirmou
“...principalmente a comunicac¢do, o acesso a informag¢ao de todos dentro do instituto federal,
hoje em dia fica muito localizado dentro do setor, entdo se todo mundo tiver acesso poderia
auxiliar isso”.

Comissao e Gestao: Nessa categoria, encontram-se estratégias que cabem tanto a gestao
quanto a comissao a execucao. Sao elas: “fazer o acompanhamento das ag¢des sustentabilidade”,
“determinar quais acdes de sustentabilidade serdo executadas” e “estabelecimento de metas,
prazos e indicadores”. Para E3, uma estratégia que pode ser utilizada é “dividir a equipe,
determinar as acoes e fazer esse acompanhamento. Porque ai a gente garante que tem alguém
olhando para aquilo”.

Ensino: As estratégias relacionadas a essa categoria sdo: “editais de pesquisa e/ou de
extensao com projetos especificos de sustentabilidade™ e “sustentabilidade nos cursos™.

Essas duas estratégias foram sugeridas pelo IFSC no seu PLS 2017-2018 (IFSC, 2017b).
Mas, poucos pesquisados citaram estratégias relacionadas a essa area. E12, por exemplo,
declarou em relacdo aos editais de pesquisa e de extensdo com projetos especificos de
sustentabilidade: “algo que foi feito ano passado, ndo sei se (por questdes orcamentarias) vamos
conseguir fazer novamente, foi edital de pesquisa didatico-pedagdgico para projetos que tinham
como €nfase a questdo da sustentabilidade.”

Das cinco estratégias previstas no PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b), apenas a
estratégia “mural ou informativo da sustentabilidade™ foi bem citada pelos pesquisados. As
estratégias relacionadas ao comportamento sustentavel, como “a¢des de conscientizagdo”, sao
as mais utilizadas pela institui¢do. Por sua vez, estratégias relacionadas ao ensino, s3o as menos
utilizadas pelo IFSC.

Ja em relagdo as estratégias apontadas pelos pesquisados para que o IFSC possa
implementar de forma plena o PLS podem ser classificadas nas seguintes categorias:

Comportamento: As estratégias dessa categoria sao “mostrar a importancia do plano”,
“fazer com que as pessoas se sintam parte daquilo”, “conscientizagdo” e “‘engajamento”.

Gestao do plano: Nesta categoria estdo as estratégias “apresentar numeros/resultado”,
“comunicagao/divulga¢do” e “fazer um planejamento”.

Direcao/Reitoria: S3o estratégias dessa categoria “comprometimento da gestdao”,
“tornar a implementacao do A3P obrigatorio” e “responsabilizar as pessoas que ndo respeitam,
por exemplo, a questdo dos residuos”.

As categorias “comportamento” e “gestdo do plano”, de certa forma, estdo relacionadas
a estratégia “mural ou informativo da sustentabilidade” citada no PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC,
2017b). Isso porque essa estratégia refere-se, entre outras coisas, a “mostrar a importancia do
plano” e “apresentar numeros/resultado”. A estratégia apontada pelos pesquisados para que o
IFSC possa implementar de forma plena o PLS mais citada foi agdes de
comunicagdo/divulgacao.

As outras duas estratégias mais citadas foram “fazer com que as pessoas se sintam parte
daquilo” e “apresentar nimeros/resultado”. Acerca da primeira, E5 declarou “As pessoas
acham interessante, mas ndo quer dizer que elas estejam envolvidas necessariamente. Quando
elas percebem que tem um retorno, que isso faz parte da vida delas, elas tém uma adesao
completa.”

No tocante a “apresentar numeros/resultado”, E16 declarou “quando o resultado
aparece, mesmo que parcial, os colegas e a comunidade académica comegam a voltar os olhos
para quem realiza aquilo ali t4 interessante, tem alguém que estd dedicado aquilo e comegam a
colaborar.”



4.1.2 Praticas socioambientais associadas a operacionalizacao do PLS

As praticas citadas pelos pesquisados podem ser classificadas nas seguintes categorias:
Praticas ambientais: Nessa categoria, estdo as seguintes praticas: “gestao dos residuos
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reciclaveis”, “gestdo dos residuos hospitalares”, “gestdo dos residuos laboratoriais (quimicos e
bioldgicos)”, “gestdo dos residuos mecanicos”, “gestdo dos residuos de edificacdes”, “gestio
dos residuos — 6leo”, “gestdo dos residuos elétricos/eletronicos”, “gestdo de residuos de
tecidos”, “gestdo dos residuos organicos (composteira)”, “ndo uso de copos descartdveis”,
“reuso da dgua”, “uso de materiais reciclados”, “arborizacdo” e “criacdo de espagos verdes”.

As praticas dessa categoria encontram-se, na sua maioria, dentro do subprograma
“Destino Certo” do PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b). Essas praticas foram as mais citadas
pelos pesquisados. Percebe-se que a gestdo dos residuos é o carro chefe entre as praticas
socioambientais do IFSC.

Praticas sociais: S3o praticas dessa categoria: “horta comunitaria/distribuicdo de
mudas”, “projeto de extensdo com a comunidade”, “apoio a cooperativa de catadores”,
“empoderamento dos terceirizados”, “constru¢do de uma academia”, “concurso de fotografia”,
“campanha de doacdo de sangue”, “doacdo para escolas de bens ndo mais utilizados pela
instituicao”, “CIPA do servigo publico e biblioteca no hall”. Essas praticas, no geral, estdo mais
relacionadas ao subprograma “Articulagdo, Cultura e Espacos Sustentaveis” do PLS-IFSC
2017-2018 (IFSC, 2017b).

Praticas economicas: As praticas relacionadas a essa categoria sdo: “compras
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sustentdveis”, “praticas relacionadas ao consumo de dgua”, “préticas relacionadas ao consumo
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de energia”, “orcamento especifico para o PLS”, “conscientizacdo do consumo/reducdo de
desperdicios”, “placas solares/usina fotovoltaica” e “uso de lampadas de LED”. As préticas
dessa categoria, estdo relacionadas, principalmente, a dois subprogramas do PLS-IFSC 2017-
2018 (IFSC, 2017b), “Recursos Naturais” e “Construgdes ¢ Contratagdes Inteligentes”.
Praticas de gestao: Pertencem a essa categoria as seguintes praticas: “planejamento”,
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“reunides”, “relatérios”, “capacitacdo dos terceirizados”, “suporte da gestdo”, “estabelecimento
de metas”, “praticas e indicadores para as agdes”, “seguir o programa A3P”, “ter um plano de
sustentabilidade documentado”, “acdes de marketing/comunicacdo/divulgacdo”, “acdes na
semana do meio ambiente”, “capacitagdes” e “participacdo em eventos”.

Algumas dessas agOes, estdo relacionadas ao subprograma “Articulagdo, Cultura e
Espacos Sustentdveis” do PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b). A prética de gestdo mais
lembrada pelos respondentes foi “capacitagcdo dos terceirizados”.

Praticas comportamentais: Nessa categoria, encontram-se as praticas relacionadas ao
subprograma ‘““Articulacdo, Cultura e Espacos Sustentaveis” do PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC,
2017b).

Praticas relacionadas ao ensino: As praticas dentro dessa categoria citadas pelos
pesquisados foram “educacdo ambiental” e “sustentabilidade no curriculo”. Essas praticas estao
relacionadas ao subprograma ‘“Articula¢do, Cultura e Espacgos Sustentaveis” do PLS-IFSC
2017-2018 (IFSC, 2017b) e também a estratégia “acdes do PLS nos P.I. dos campi”.

Esses resultados mostram que o IFSC se encontra em um estdgio bastante avangado em
relagcdo a praticas ambientais como gestao de residuos e também a praticas econdmicas como
controle do consumo de dgua e energia. Praticas essas relacionadas aos subprogramas “Destino
Certo” e “Recursos Naturais” do PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b). Mas, para que o PLS
seja plenamente implementado no IFSC, os outros subprogramas do PLS devem-se ser

aplicados com mais frequéncia e integralidade dentro da institui¢do.

4.1.3 Barreiras vivenciadas para implantar o PLS



As barreiras relatadas pelos pesquisados podem ser classificadas nas seguintes
categorias:
Gestao: Nessa categoria, estdo barreiras relacionadas a aspectos que a gestdo ou nao
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cumpre ou nao disponibiliza para a execugdo do PLS. Sao elas: “falta de tempo”, “nao ¢ uma
prioridade”, “recursos financeiros”, “agdes feitas, mas ndo documentadas”, “mao de obra” e “¢
um GT, ndo um setor — ndo esta no organograma do IFSC”.

Acerca da falta de tempo, E7 afirmou “o que a gente notou muito foi a falta de tempo,
a gente comecou a fazer relatorio com os colegas, mas a gente esta atolado de aula e os
servidores do DAM também”. Sobre a questdo da falta de prioridade e de recursos financeiros,
E7 afirmou “esse ano a gente até pensou em fazer outra atividade aqui, mas com o
contingenciamento a gente tem outras prioridades. Nao tem dinheiro nem para pagar luz...”.

Comportamento: S3o barreiras dessa categoria: “mudar os hébitos das pessoas”,
“motivacao/estimulo”, “falta de engajamento” e “falta de a¢des de sensibilizacao das pessoas”.

Suporte: Sao barreiras dessa categoria: “falta de conhecimento” e “suporte da comissao
central (ndo existe mais)”.

Praticas Ambientais: A barreira citada pelos pesquisados nessa categoria foi: “gestao
dos residuos”. E14, afirmou “temos dificuldade com a coleta da ambiental, porque o campus
fica localizado em um lugar afastado sem outros prédios publicos. Entdo, é sempre uma luta
para que o caminhdo venha buscar; e que os alunos dispensem isso de forma adequada.”

Marketing: Nessa categoria, estdo as barreiras divulgacdo e comunicagao.

Ajuda externa: S3o barreiras originadas da falta de suporte e ajuda externos.
Relativamente a barreiras associadas a essa categoria, os respondentes citaram que falta um
maior suporte da prefeitura.

Compras: Quanto a barreiras relacionadas a compras sustentaveis, um pesquisado
informou que o acesso a produtos sustentaveis ¢ muito precario.

4.2 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b) atende, apesar de estar desatualizado, as
diferentes tematicas nas suas praticas de sustentabilidade que a legislagdo (BRASIL, 2012a)
exige. Os problemas mais graves em relacdo ao plano, na avaliagdo do pesquisador, ¢ ndo ter
um plano atualizado e ndo haver nenhuma informagao sobre o mesmo no site da institui¢do.
Sugere-se que os problemas apresentados sejam corrigidos rapidamente.

As estratégias apontadas pelos pesquisados para executar o PLS foram bem variadas.
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As mais citadas pelos pesquisados foram “agdes de conscientizacdo”, “mostrar as agdoes na
pratica”, “capacitagdo” e “comunicagdo”. J4 o PLS-IFSC 2017-2018 preconizou as seguintes
estratégias para executar o PLS: “submissdo de projetos de pesquisa e/ou extensdo com a
tematica sustentabilidade”, “a¢des do PLS nos P.I. dos campi”, “comissdes interdisciplinares”,
“parcerias” e “mural ou informativo da sustentabilidade”.

Comparando as estratégias citadas acima com a literatura, verificamos que a estratégia
“comissdes interdisciplinares” esta presente em Blanco-Portela et al. (2017) e Ralph e Stubbs
(2014). Por sua vez, as estratégias “acdes de conscientizacdo” e “comunicagdo’ estdo presentes
em Blanco-Portela et al. (2017). A estratégia “sustentabilidade no curriculo dos cursos”, que no
caso do PLS-IFSC 2017-2018 esta descrita como as “a¢des do PLS nos P.I. dos campi” e
“submissao de projetos de pesquisa e/ou extensdo com a temadtica sustentabilidade” estdo
presentes nos trabalhos de Berchin et al. (2018), Horhota et al. (2014), Ralph e Stubbs (2014)
e Velazquez et al. (2006). Ja a estratégia “parcerias” foi encontrada no trabalho de Blanco-

Portela et al. (2017).
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Depois desse cruzamento de dados, chegou-se aos seguintes achados. Para os
pesquisados, ao contrario do que apresenta a literatura pesquisada, “mostrar as agdes na
pratica”, e acdes de “capacitagdo” sdo importantes estratégias a serem aplicadas na execugao
do plano de sustentabilidade do IFSC. Talvez, na realidade do IFSC, somente ter um plano de
sustentabilidade ndo ¢ o bastante. O importante ¢ mostrar, na pratica, as agdes que a comissao
e a gestao do IFSC estao fazendo em relagao a esse plano. Talvez por isso, essa estratégia esteja
presente somente nessa pesquisa. Seria interessante fazer uma nova pesquisa para verificar se
essa realidade so se aplica ao IFSC ou se esta presente também nas outras IES brasileiras que
tem um PLS.

Em relagdo a capacitacdes, ela, provavelmente, nao foi citada na literatura porque nas
IES estudas, cursos de capacitagdo sejam algo ja institucionalizado. No caso do IFSC, vé-se
que nao hd o investimento necessario na capacitacdo dos servidores e alunos na tematica
sustentabilidade. Talvez por isso, os servidores levantaram essa necessidade de capacitagdo.
Sugere-se que o IFSC aplique todas as estratégias citadas pelo seu plano. Além disso, sugere-
se que o IFSC aplique também as outras estratégias apontadas pela literatura.

Em relagdo as trés estratégias mais citadas pelos pesquisados para implementar de forma
plena o PLS, elas ja foram citadas pela literatura como sendo drivers para a implementagao de
praticas de sustentabilidade. Blanco-Portela et al. (2017) citou que uma boa comunicagdo ¢
essencial para a aplicacdo de agdes sustentaveis. Com uma boa comunicacao, o IFSC podera
mostrar para a comunidade académica a seriedade da questdo da sustentabilidade e os impactos
positivos que uma acao pode gerar no meio ambiente ¢ 0s impactos negativos caso elas nao
sejam executadas.

Mas, o IFSC utiliza ferramentas de comunicagdo ainda bastante rudimentares como
confec¢do de cartazes e envio de e-mails esporadicamente. Sugere-se que o IFSC invista em
acodes de comunica¢do como a criagdo de um site especifico de sustentabilidade como o site
https://ufscsustentavel.ufsc.br, site esse especifico de sustentabilidade da Universidade Federal
de Santa Catarina. Recomenda-se também que o IFSC crie paginas especificas do plano em
redes sociais como Facebook, Instagram e Twitter. Com 1sso, o IFSC conseguira alcangara um
maior numero de pessoas e, provavelmente, mais pessoas se engajaram com a causa
sustentabilidade.

J& a estratégia governanga compartilhada foi citada por Blanco-Portela et al. (2017). A
governanga compartilhada do PLS pode fazer com que as pessoas se sintam parte dele. Com
1ss0, as pessoas ficam mais engajadas com a causa. Propde-se, entdo, que o IFSC procure fazer
com que a confec¢do do PLS seja feita pelo maior nimero de pessoas. Além disso, sugere-se
que, apesar de existir uma comissao de sustentabilidade para executar as agdes do plano, que
essa comissao convide mais pessoas para participarem na operacionalizagdo de alguma das
acoes.

Berchin et al. (2018) apontou que a elaboragdo de relatorios de sustentabilidade ¢ um
importante driver para a adog@o de praticas de sustentabilidade em uma IES. Por meio desses
relatorios, o IFSC pode apresentar os numeros e resultados do plano. Recomenda-se dentro
dessa estratégia: que a gestao cobre das comissodes de sustentabilidade a confec¢do, anualmente,
do relatorio de sustentabilidade e que a Direcdo de Comunicagao da Reitoria, ou outro setor
responsavel, publique todos os relatorios de sustentabilidade no site do IFSC.

Recomenda-se que o IFSC ndo s6 execute essas trés estratégias mais citadas pelos
entrevistados, mas sim procure aplicar também outras estratégias e drivers citadas pela
literatura que possam fazer com que o PLS seja plenamente implementado na instituigao.

Em relacdo as praticas de sustentabilidade, as mais executadas pelo IFSC sdo as
relacionadas a gestdo dos residuos. Esses dados parecem confirmar os resultados obtidos nos
estudos de Brinkhurstet al. (2011) e Geng et al. (2013). Pode-se considerar que a gestdo dos
residuos ja esta institucionalizada na institui¢do, isto €, ela ja virou parte da rotina da
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organizagdo. Outra pratica bastante realizada pelo IFSC ¢ a constru¢do de hortas comunitarias
e distribui¢ao de mudas. Esses dados aparentam confirmar os resultados obtidos nos estudos de
Brinkhurst et al. (2011) sobre melhores praticas de sustentabilidade em IES.

Outra agdo socioambiental muito adotada pelo IFSC sdo as praticas relacionadas ao
consumo de energia como agdes para reduzir o consumo de energia e a procura por matrizes
energéticas mais sustentaveis. Os trabalhos de Brinkhurstet al. (2011) e Geng et al. (2013)
confirmam que essas praticas sdo muito utilizadas nas IES. Mas, enquanto as a¢des de reducao
no consumo ja estdo bem institucionalizadas na organizagdo, as agdes sobre novas fontes de
energia ainda carecem de uma aplica¢do mais integrada.

Isso acontece, segundo os pesquisados, porque essas novas fontes de energia sao muito
onerosas financeiramente. Para resolver esse problema, sugere-se que o IFSC aplique as
estratégias citadas anteriormente relativas ao aumento de recursos financeiros.

Em relagdo as barreiras vivenciadas pelo IFSC para executar o PLS, duas se destacam:
falta de recursos financeiros e falta de tempo. A falta de apoio financeiro nao ¢ uma barreira
exclusiva do IFSC para executar o seu plano de sustentabilidade. Na literatura (BLANCO-
PORTELA et al., 2017, BLANCO-PORTELA et al., 2018; BRINKHURSTET al., 2011;
EVANGELINOS; JONES; PANORIOU, 2009; VERHULST,; LAMBRECHTS, 2015), esse
problema ja foi bastante citado. Para resolver esse problema, o IFSC pode tentar usar varias
estratégias. Uma delas ¢ estabelecer parcerias tanto com a iniciativa privada quanto com a
publica, assim como preconizado no PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b).

Uma alternativa seria tentar, junto ao poder legislativo federal, uma verba parlamentar
para executar projetos na area de sustentabilidade. Também junto ao poder publico, nesse caso
no poder executivo, o IFSC poderia tentar conseguir um orgamento maior para a institui¢ao
como um todo ou até um or¢amento com uma rubrica especifica para agdes sustentaveis. Uma
outra possibilidade, essa interna, para diminuir os problemas financeiros seria o IFSC separar
mais que 0,5% do seu or¢gamento para acdes sustentaveis.

A falta de tempo para trabalhar com o plano é outro problema enfrentado pela
instituicdo. Assim como na presente pesquisa, outros estudos (BRINKHURSTET al., 2011 e
LOZANO et al., 2013) apontaram como essa sendo uma barreira na hora de executar o plano
de sustentabilidade.

Uma possivel solucao para esse problema seria aplicar a estratégia de institucionalizacao
do plano sugeridas por Berchin et al. (2018) e Blanco-Portela et al. (2018). Isto ¢, sugere-se que
seja criado um setor, ou coordenacao, ou até dire¢do de sustentabilidade no IFSC. Assim, as
pessoas que trabalharem nele, ndo terdao esse problema de falta de tempo, pois trabalhardo em
tempo integral no setor/coordenacao/direcao.

Outra barreira levantada pelos pesquisados foi que o PLS nao ¢ uma prioridade para a
institui¢do. Esse problema pode gerar falta de apoio e/ou reconhecimento (BLANCO-
PORTELA et al.,2018; BRINKHURST al., 2011; FERRER-BALAS et al., 2008; VERHULST;
LAMBRECHTS, 2015) para a comissdo de sustentabilidade executar o plano. Essa falta de
prioridade pode ter ocorrido por causa de a gestdo da institui¢do ser tradicional e conservadora
(BLANCO-PORTELA et al., 2017; FERRER-BALAS et al., 2008; LOZANO et al., 2013;)
pois, apesar de a sustentabilidade ser uma tematica em ascensao na sociedade e na academia,
ela representa uma ruptura ao modelo mais tradicional de gestdo.

Outra razdo para a sustentabilidade ndo ser considerada uma prioridade para a
institui¢do talvez seja porque que ela ¢ considerada pouco relevante para os gestores da
instituicao (LOZANO et al., 2013). E, essa falta de relevancia pode gerar falta de interesse e/ou
envolvimento (BLANCO-PORTELA et al., 2017, BLANCO-PORTELA et al., 2018). Para
enfrentar essa barreira, sugere-se que as pessoas que fazem parte da comissdo de
sustentabilidade nos campi/reitoria conscientizem a gestdo dos campi/reitoria. Essa
conscientizagdo pode ser alcancada mostrando para a gestdo os beneficios que agdes
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sustentaveis podem gerar na instituicdo e na vida da comunidade académica e de todos os seus
afiliados. S6 assim o PLS pode virar uma prioridade para a instituigao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa desenvolvida teve o proposito de analisar estratégias e praticas para
operacionalizacdo do Plano de Logistica Sustentavel em uma instituicdo publica de ensino
superior. As principais estratégias que o IFSC executa para implementar o PLS sdo “a¢des de
conscientizacdo”, “mostrar as agdes na pratica”, “capacitacdo”, “comunicacao/divulgacao”,
“fazer com que as pessoas se sintam parte daquilo” e “apresentar nimeros/resultados”. Mas
para aplicar essas estratégias, o IFSC deve superar, principalmente, as barreiras “recursos
financeiros”, “falta de tempo” e “ndo ¢ uma prioridade”.

Em relacdo as praticas de sustentabilidade, as mais utilizadas pela instituicdo sdo:
“gestdo dos residuos”, “horta comunitaria/distribui¢ao de mudas” e “praticas relacionadas ao
consumo de energia”. As agdes relacionadas a “praticas relacionadas ao consumo de energia”
enquadram-se no subprograma “Recursos Naturais” do PLS-IFSC 2017-2018 (IFSC, 2017b).
Por sua vez a gestdo dos residuos remete ao subprograma “Destino Certo” do PLS-IFSC 2017-
2018.

A principal contribui¢do teorica do presente trabalho deriva da comprovacao da conexao
entre a sustentabilidade e o PLS. Verificou-se que os pressupostos basicos sustentabilidade se
relacionam com todos os subprogramas do PLS-IFSC 2017-2018. Apenas o subprograma
“Articulagdo, Cultura e Espagos Sustentaveis” teve uma baixa relagdo com as dimensodes da
sustentabilidade. Por causa disso, verificou-se uma maior conexao da PLS-IFSC com os tripés
ambiental e econdmico da sustentabilidade do que com o tripé social da sustentabilidade.

Com relagdo as contribuigdes praticas, os resultados sdo especialmente relevantes por
exporem que o PLS do IFSC se encontra em um estagio de estagnacao, talvez até de paralizagao.
A principal contribui¢cdo social do estudo se da pelo fato que a pesquisa procurou apresentar
propostas para melhorar a implementagdo do PLS do IFSC. Sendo o IFSC uma institui¢ao
publica de ensino, um melhor gerenciamento das suas atividades favorece ao melhor uso dos
recursos publicos, sejam eles financeiros ou de pessoal.

Essa pesquisa apresentou as seguintes limitagdes: na coleta de dados documentais, nao
foi possivel acessar os relatorios de sustentabilidade do PLS do IFSC, pois somente estdo
disponiveis, no site antigo do IFSC, os relatérios dos anos de 2015 e 2016. Além disso, nao foi
possivel entrevistar todos os responsaveis pelas comissdes de sustentabilidade dos campi. Isto
se deu porque em muitos campi nao existe mais comissao de sustentabilidade.

Destacadas as contribui¢des que o estudo permitiu alcancar e apresentadas as principais
limitagdes, em seguida, serdo apresentadas propostas para futuros estudos:

a) replicar esse estudo daqui a 5 anos. Com isso, serd possivel verificar se a
institui¢do executou as acdes propostas no presente estudo;

b) realizar um estudo similar em outras IES publicas, a fim de verificar se ha
conexao entre a dimensdes de sustentabilidade e os planos de sustentabilidade
dessas institui¢oes;

c) verificar as ferramentas de comunicacao que as IES publicas brasileiras utilizam
para divulgar o PLS;

d) investigar se outras IES publicas brasileiras executam as praticas de
sustentabilidade prescritas na IN 10 de 2012 (BRASIL, 2012a) ou se elas
extrapolam a legislagdo.

Logo, procurou-se nesse estudo apresentar ferramentas para que uma IES e, talvez, mais
empresas, publicas ou privadas, possam alcancar o desenvolvimento sustentavel, ja que esse
tem sido um dos maiores objetivos globais dos ltimos anos (GAZZONI et al, 2016).
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