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RESUMO

O presente estudo foi concebido com o propoésito de apresentar uma solucdo criativa e inovadora para
transformar a cidade. Um dos aspectos da cidade que foi estudo refere-se a gestdo do lixo, seu carater
sustentdvel e com potencial sensibilizador a comunidade residente em Sdo Borja, municipio do interior do
Rio Grande do Sul, acerca da problematica do descarte inadequado de detritos nas vias urbanas.
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ABSTRACT

No desenvolvimento desse artigo foi constatado o problema de pesquisa: qual a proposta criativa e
inovadora para resolver o acimulo de lixo no meio urbano de Sdo Borja, RS? Portanto, os objetivos que
justificam esse estudo sao o desenvolvimento de uma alternativa sustentével e gratuita para a populagao
que sera capaz de promover uma comunidade mais limpa e ecologicamente consciente.
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UMA PROPOSTA CRIATIVA E INOVADORA PARA CONTRIBUIR NA GESTAO
DO LIXO NO MEIO URBANO DE SAO BORJA - RS

1. INTRODUCAO:

As preocupacdes com 0 meio ambiente sdo crescentes em termos mundiais sendo
assunto frequentemente observado nos meios de comunicacdo. Dentro de temas mais
abrangentes de interesse mundial h4 temas ndo menos importantes que requerem atengao tal
como o reaproveitamento de materiais que vao ao lixo. E mais ainda, como fazer uma gestao
adequada do tratamento dado ao lixo desde sua produgdo nas residéncias, empresas, 0rgao
publicos, passando por sua coleta e armazenagem em depoésitos de forma que ndo venham
prejudicar o meio ambiente e os seres humanos.

Nesse sentido, as cidades que almejam promover o progresso em paralelo com um
estilo de vida mais saudavel para seus habitantes, assim como conscientizar sobre os métodos
de descarte de residuos e produgdo de lixo de maneira responsavel, enfrentam desafios
significativos. O problema do acumulo inadequado de residuos ¢ uma questao que pode afetar
diretamente a qualidade de vida nas areas urbanas em todo o mundo, com impactos na saude
publica e no meio ambiente.

Observa-se empiricamente que o tema parece complexo, e ¢ imprescindivel adotar
medidas eficazes que combatam o descarte inadequado de residuos, que ndo apenas obstrui
sistemas de drenagem, mas também acarreta em degradacdo urbana e danos a saude da
populacdo, entre outras consequéncias. Uma possivel solucdo pode residir em uma
exploracdo mais eficiente das tecnologias disponiveis, visando a reducdo dos impactos do
consumo desenfreado na satide publica.

Dentro desse contexto, torna-se relevante estudos sobre sustentabilidade no meio
académico, realizando pesquisas que busquem solugdes criativas para o problema do lixo, que
assola toda a sociedade. Para isso, ¢ importante a populariza¢do de conceitos tais como o
conceito de cidades inteligentes, que utilizam iniciativas de comunicagdo e estruturais para
promover uma maior qualidade de vida, seja otimizando as linhas de transporte, incentivando
e investindo em planos de reciclagem, a fim de promover maior sustentabilidade na vida
urbana, que se mostra agressiva ao meio ambiente e insustentavel da maneira recorrente em
que se apresenta nos dias de hoje.

Kanter e Litow (2009) afirmam que cidades inteligentes sdo aquelas capazes de
conectar infraestruturas e tecnologias da informacdo e comunicagdo (TICs), de forma
inovadora e eficiente, a fim de aumentar a sustentabilidade urbana e a qualidade de vida da
populacdo. Ja para Toppeta (2010), as cidades conhecidas como inteligentes sdo aquelas
capazes de unir os beneficios oferecidos pelas TICs e pela Web, aliados a esforgos
organizacionais e de planejamento, a fim de acelerar os processos burocraticos, a
identificacdo de problemas e solugdes, melhorando a gestdo das cidades. As cidades
inteligentes, no conceito de Kant, Litow e Topetta, reforgam as bases desse processo, como a
transparéncia de dados e a administragao publica utilizando a tecnologia como um poderoso
auxilio na gestdo de recursos, em constante didlogo com a populacio em busca de
informacodes e resolucao dos problemas urbanos. Isso ocorre porque as cidades inteligentes
trazem consigo também a responsabilidade social como um pilar para mudangas efetivas nos
diferentes indicadores sociais € econdOmicos.



Desta forma ao pensar em como demonstrar a importancia da modernizagao da
reciclagem no Brasil e no mundo, utilizando a tecnologia como aliada para promover a
prosperidade e a coexisténcia harmoniosa entre a sociedade e a natureza, se estabelece a
seguinte questdo: qual a proposta criativa e inovadora para resolver o acimulo de lixo no
meio urbano de Sdo Borja, RS? O objetivo ¢ construir uma proposta criativa e inovadora
tecnologicamente para ajudar a resolver ndo somente o acumulo de lixo no meio urbano local,
mas na gestao de varias etapas do processo.

Pensar de forma criativa e inovadora sobre a gestdo do lixo em centros urbanos,
mesmo em se tratando em cidades consideradas pequenas e historicas como S3o Borja, se
torna relevante para valorizar o meio ambiente natural e nativo do municipio. Além disso,
uma gestdo com os principios de cidade inteligente pode trazer divisas, seja na geracdo de
trabalho e renda para a populagdo em sentido especifico seja na contribuigdo para o
desenvolvimento regional. Assim, espera-se que a proposta apresentada neste estudo possa
ter acolhida e desenvolvimento enquanto criagdo de estudantes de graduagdo em
Comunica¢ao Social Publicidade e Propaganda para o Projeto de Extensdo Transformacidade
vinculado ao componente curricular de Tendéncias e Experimentacdes Criativas, a fim de
pensar agdes para transformar a cidade. Nessa proposta o foco foi contribuir na gestdo do
meio ambiente.

Os objetivos que justificam este estudo sdo: a) criar um ambiente urbano sustentavel;
b) desenvolver um meio gratuito e de facil acesso as informacgdes relacionadas a reciclagem;
¢) promover uma comunidade mais limpa e ecologicamente consciente; d) mitigar problemas
estruturais relacionados ao descarte inadequado de materiais; e) reavaliar o descarte e o
reaproveitamento de detrito; f) Abordar questdes de satide publica relacionadas ao descarte
inadequado de residuos.

2. METODOLOGIA:

A metodologia adotada neste estudo foi revisdo bibliografica, reunides de
brainstorming, estudo do filme Lixo Extraordinario, observagdo direta quanto a situagao da
cidade em relagdo ao tratamento do Lixo, parecer de especialista sobre a proposta criada. Esta
abordagem metodologica tem como objetivo embasar as conclusdes deste estudo em uma
ampla gama de fontes académicas e tedricas, proporcionando, assim, uma base solida para as
analises e argumentos apresentados.

O conteudo deste artigo foi inicialmente desenvolvido a partir de percepcdes
empiricas, obtidas durante reunides do grupo de pesquisa, bem como por meio de conversas e
analises pessoais sobre a cidade de Sao Borja e outras localidades do Rio Grande do Sul, que
enfrentam desafios relacionados ao acimulo de residuos nas ruas ¢ calgadas. Todas essas
reunides foram motivadas pela proposta de projetos visando tornar as cidades mais
inteligentes e criativas, conforme abordado na disciplina de Tendéncias e Experimentacdes
Criativas da Universidade Federal do Pampa. Apdés a idealizacdo do projeto piloto
"Re(Ciclo)", o mesmo foi apresentado ao Secretario de Desenvolvimento Econdmico e
Desburocratizacao e Inovacao de Sao Borja, que validou a proposta.

Neste contexto, Marconi (2003) acredita que a pesquisa bibliografica ndo se restringe
a repetir informacgdes ja conhecidas, mas busca novas abordagens e perspectivas sobre o tema,
com o intuito de oferecer uma visdo mais abrangente e inovadora sobre a relagdo entre
sustentabilidade urbana, politicas publicas e desenvolvimento socioecondmico. Isso permite
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que este artigo contribua de maneira significativa para o debate e a compreensdo dessas
questdes complexas e urgentes que afetam nossas cidades e a sociedade como um todo.

Ap6s a idealizagdo do projeto, foi realizada apresentacdo em sala de aula para uma
banca examinadora composta por liderancas representantes da comunidade: presidente da
Associagdo Comercial, Industrial, Servigos e Agropecuaria de Sdo Borja e ao Secretério de
Municipio de Desenvolvimento Econdmico e Desburocratizagao e Inovagao de Sao Borja, os
quais deram parecer favoravel e validaram a proposta.

3. REVISAO DE LITERATURA:

Este artigo baseou-se em livros, sites e artigos cientificos, tanto quantitativos quanto
qualitativos, para obter sustentacdo teorica e estatistica para suas constatagdes sobre o
problema do lixo, principalmente em Sao Borja, cidade histérica do Rio Grande do Sul , uma
matéria-prima diversa e abundante, sem destino adequado.

Inicialmente, a pesquisa deste projeto piloto - Re(ciclo) - foi fundamentada em dados
do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - como a quantidade de lixo
produzida no Brasil por habitante, ¢ o censo de pequenas cidades no interior gaucho. Além
disso, exploramos um autor com uma perspectiva e discordancia especifica, como o socidlogo
italiano De Masi (2001), autor do livro "Ocio Criativo". O conceito que ele apresenta em sua
escrita € sobre conciliar o trabalho com estudos e lazer; ele aposta na criatividade como
elemento vital para a separacdo de paradigmas, o que colabora com a pesquisa na area da
comunicagdo. Porém, Domenico também possui fortes opinides sobre a ideia que se tem de
sustentabilidade, ja que ndo concorda com a palavra "sustentabilidade", pois acha o ritmo de
desenvolvimento atual insustentavel e, caso continue no mesmo estagio, em certo momento, o
desenvolvimento se esgota.

Além disso, Romero Marta (2007) enfatiza a relevancia dos ambientes urbanos
sustentaveis, nos quais a natureza ¢ integrada as metropoles, fazendo parte do espago urbano,
e onde a sociedade reconhece sua responsabilidade como agente transformador. Isso ressalta a
importancia de considerar ndo apenas os aspectos ambientais, mas também os sociais, na
busca por cidades sustentaveis. Por sua vez, Pereira, Silva e Carbonari (2012) sublinham a
necessidade de alinhar as politicas publicas com uma variedade de interesses, incluindo o
desenvolvimento sustentavel, a geracao de empregos para a populacdo menos qualificada e o
acesso a servigos basicos como saneamento e alimentacdo adequada. Suas observagdes
destacam como a sustentabilidade ndao se limita apenas a questdes ambientais, mas esta
intrinsecamente relacionada ao bem-estar social e economico.

Outrossim, a perspectiva de Alves (2016) sobre a responsabilidade civil na
sustentabilidade desempenhou um papel de imprescindivel importancia ao fornecer uma
analise perspicaz sobre a responsabilidade social de toda a populacdo. Esse enfoque esta
alinhado com a iniciativa do aplicativo, onde os cidaddos desempenham um papel
fundamental em todas as etapas do processo, desde o descarte adequado até a contribuigdo
para os catadores e recicladores envolvidos no projeto. Somente apos a devida separacao e
contagem dos residuos, estes serdo oficialmente encaminhados a industria para serem
transformados em matéria-prima novamente.



4. RESULTADOS:

Compreende-se que a abordagem metodologica empregada possibilitou a concepgao e
elaboracdo de uma proposta criativa e inovadora de gestdo do lixo na regido urbana do
municipio de Sao Borja. Os resultados estdo divididos nas etapas seguidas para resolver o
problema identificado no diagnoéstico elaborado sobre a cidade, a justificativa da escolha do
projeto sobre o lixo, a proposta de solugdo, os recursos necessarios, equipe executora.

4.1. Diagnéstico e definicido do problema da cidade

O diagnostico da cidade de Sao Borja demonstrou ser uma cidade historica, a primeira
dos Sete Povos das Missdes, localizada as margens do Rio Uruguai. No entanto, enfrenta
sérios problemas relacionados a destinagdo adequada de residuos organicos e reciclaveis,
devido a sua distancia em relacdo aos grandes centros urbanos, o que dificulta o tratamento
adequado desses materiais. Como resultado, observa-se um cenario de acimulo de residuos
nas vias urbanas centrais e um nivel de desconhecimento significativo entre a populacdo em
relagdo a maneira correta de separar os residuos. Vale ressaltar que a cidade dispoe de coleta
seletiva e diferentes locais de descarte para materiais reciclaveis e organicos.

4.2.  Justificativa do Projeto

Este projeto se fundamenta na percepcdo de que a gestdo inadequada de residuos
solidos ¢ um desafio constante que tem acompanhado a humanidade ao longo de sua historia e
que continuara a ser relevante, pois ndo se vislumbra o fim da geracdo de residuos. Além
disso, a necessidade de revisitar o descarte e a reutilizagdo de detritos ¢ de extrema
importancia devido ao crescente interesse em questdes ambientais e aos desafios enfrentados
na gestdo urbana contemporanea. Através da pratica da reciclagem, ¢ possivel transformar
esses residuos em matéria-prima novamente. Portanto, ¢ essencial repensar o sistema de
gerenciamento de residuos a fim de otimizar a utilizagdo de recursos e prevenir problemas
ambientais que afetam diretamente a qualidade de vida nas areas urbanas.

4.3. Proposta de Solucao

A proposta de solugdo para os desafios anteriormente delineados ¢ fundamentada na
implementag¢dao de um aplicativo denominado "Re(Ciclo)". Este aplicativo tem como objetivo
principal promover a conscientizagdo acerca da importancia da reciclagem e do descarte
responsavel de residuos solidos.

Portanto, ao adentrar o aplicativo o usudrio serd destinado a uma aba de cadastro
(Figura 2 e 3) que visa simplificar o registro dos cidaddos na plataforma, criando uma base de
participagdo ativa da comunidade. A se¢ao "Mapa do Lixo" ( Figura 4) sera projetada para
auxiliar os moradores a localizar pontos de coleta e lixeiras, com foco na otimizagdo de sua
utilizacdo. Os horarios de coleta, disponiveis na aba "Horarios" (Figura 5), estdo sendo
detalhadamente planejados como parte do processo em andamento.

Uma caracteristica crucial ¢ a funcionalidade de QR Code e Pontos (Figuras 6 e 7), a
qual busca incentivar e recompensar a comunidade pelo correto descarte de residuos. Nesse
sentido, estd sendo definido como cada descarte adequado gerara pontos que poderdo ser
convertidos em descontos na taxa de lixo do IPTU, promovendo responsabilidade ambiental e
conscientizacdo sobre praticas sustentaveis.



A se¢do "Info Sustentavel" (Figura 8) esta sendo planejada para disponibilizar
conteudo educativo, como videos e informag¢des, incentivando os cidaddos a adotarem
praticas mais sustentaveis e a compartilharem suas iniciativas. Adicionalmente, sera
implementada a secao "Disque Denuncia" (Figura 9), que permitird aos cidaddos relatarem
descartes inadequados de residuos, fortalecendo a fiscalizacdo e a responsabilizagdo, uma
parte fundamental da proposta. No ambito do projeto, também estd sendo avaliada a
instalacdo de contéineres adicionais em diversos bairros da cidade, com o objetivo de
aprimorar a infraestrutura de descarte e, consequentemente, contribuir para a promogao da
reciclagem e do descarte responsavel.

Essa iniciativa tem como propoésito conscientizar a populacdo sobre a importancia da
reciclagem e do descarte responsavel, colaborando assim para a promocgao da sustentabilidade
e a preservacdo do ecossistema local durante a fase de estudo e avaliacdo do projeto.
Acreditamos que, ao envolver ativamente os cidaddaos e educa-los sobre praticas mais
sustentaveis, estaremos construindo as bases para um futuro mais verde e saudavel para nossa
cidade piloto, onde a coletividade se torna parte fundamental na protecdo de nosso meio
ambiente e na constru¢cdo de um legado ambientalmente responsavel.

4.4. Figuras

Figura 1 - Tela Inicial

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 2 - Perfil



Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 2 - Informagdes Pessoais

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 4 - Mapa do Lixo



Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 5 - Horéarios

L5 HORARIOS

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 6 e 7- QR Code



Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 7 - Pontos

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 8§ - Info Sustentavel



Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)

Figura 9 - Disque dentincia

FEERTRAL DE DENUNCHIT

NOTOU ALGUMA ATITUDE SUSPEITA
OU MAL DESCARTE DO LIXO VINDO
DE ALGUEM?DENUNCIE JA,
CLICANDO WO BOTAO ABAIXO!

DENUNCIE JA

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023)
4.5. Recursos Necessarios

Os recursos necessarios para a execugao deste projeto compreendem a utilizagdo dos
contéineres de residuos j& instalados na localidade, os quais serdo incorporados como
componentes essenciais do processo. Ademais, ¢ indispensavel contar com um programador
responsavel pela criagdo do aplicativo, que deve ser conectado a internet. Além disso,
requer-se a participacdo de funciondrios publicos que desempenharam fung¢des administrativas
de suporte, o envolvimento ativo da comunidade residente em Sao Borja, a qual deve aderir
ao uso do aplicativo e ser ativa em sua utiliza¢do. Por fim, € crucial a implementacdo de uma
abrangente campanha de divulgacdo publicitaria no municipio, com o proposito de alcancar
uma audiéncia mais ampla.



4.6. Equipe Executora do Projeto

A equipe encarregada da efetiva implementacao do aplicativo seria composta por uma
empresa terceirizada responséavel pelo desenvolvimento do aplicativo, em estreita colaboracao
com a Prefeitura Municipal de Sao Borja, a Secretaria de Infraestrutura, Servigos Urbanos,
Seguranga e Transito (SMIESUST), bem como a Secretaria de Meio Ambiente. Além disso, a
Prefeitura Municipal de Sao Borja estaria diretamente envolvida no projeto, em parceria com
os estudantes do curso de Publicidade e Propaganda da UNIPAMPA - Sao Borja, Turma 18 de
2023.

4.7. Cronograma e Fonte de Financiamento

Inicialmente, realizou-se uma analise comparativa de or¢camentos, resultando na
determinag¢do de um valor minimo estimado em de R$30.000,00 para o desenvolvimento do
aplicativo. Este desenvolvimento pode ser conduzido por programadores independentes ou
por uma empresa terceirizada, com um prazo estipulado de 3 meses a partir da formalizacao
do contrato com os desenvolvedores e da aprovagao por parte do principal investidor, a
Prefeitura Municipal de Sao Borja, em colaboracdo com as Secretarias de Meio Ambiente,
Inovagao e o Conselho de Meio Ambiente.

5. CONCLUSAO:

Em sintese, este artigo busca demonstrar como os conhecimentos da area da
comunicagdo social, particularmente em publicidade e propaganda, associados a outras areas
de conhecimento, podem contribuir na promo¢ao da sustentabilidade ambiental ¢ no
impulsionamento de cidades inteligentes. O surgimento da ideia que deu origem a este projeto
reflete a demanda latente por solugdes que amparem e auxiliem nas questdes ambientais nas
cidades. A urgéncia de enfrentar os problemas ambientais ¢ inegavel, e essa iniciativa surge
como uma resposta a essa necessidade premente. Com base nas descobertas e no potencial da
ferramenta proposta, fica evidente que sua execucdo nao € apenas desejavel, mas necessaria.

Em um mundo em constante evolugdo, a inovacdo e a criatividade desempenham
papéis cruciais na resolu¢ao de desafios complexos, como a gestdo de residuos e a promogao
da sustentabilidade nas cidades. Este projeto ndo s6 aborda as questdes urgentes relacionadas
ao descarte de residuos, mas também se destaca como um exemplo concreto de inovagao na
forma como enfrentamos esses desafios. Ao incorporar elementos criativos e tecnoldgicos, o
aplicativo proposto representa uma abordagem moderna e eficaz para engajar a comunidade,
transformando cidaddos comuns em agentes ativos de mudanca.

A habilidade de pensar de forma inovadora e criar solugdes criativas ¢ o que nos
motiva a explorar novos caminhos na busca por cidades mais sustentaveis e inteligentes.
Através do uso inteligente da tecnologia, podemos ndo apenas resolver problemas imediatos,
mas também antecipar e prevenir questdes futuras relacionadas ao descarte de residuos. Esta
abordagem inovadora tem o potencial de melhorar ndo apenas a qualidade de vida nas
cidades, mas também de abrir novas oportunidades econdmicas e promover uma cultura de
sustentabilidade e responsabilidade ambiental.

Assim, a inovagdo e a criatividade desempenham um papel central neste projeto e em

iniciativas semelhantes em todo o mundo. Elas nos capacitam a encontrar solu¢des viaveis ¢ a
construir um futuro onde a convivéncia harmoniosa entre a sociedade e a natureza seja nao
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apenas um ideal, mas uma realidade palpavel. A medida que continuamos a explorar novas
maneiras de abordar os desafios ambientais, a inovagdo e a criatividade continuardo a ser
nossos aliados mais poderosos na busca por um mundo mais sustentavel e equilibrado.

Em sintese, a solugdo proposta ¢ relevante para promover cidades mais sustentaveis e
inteligentes. Por meio da disseminagdo de informacgdes, da conscientizacdo e do estimulo a
participagdo ativa da comunidade, espera-se que a ferramenta possa catalisar mudancas
substanciais no ambiente urbano. A expectativa ¢ que essa ferramenta possa desencadear uma
transformagao positiva em nossas comunidades, promovendo a conscientizagdo sobre a
sustentabilidade e contribuindo para a constru¢do de cidades mais inteligentes, resilientes e
saudaveis. Ao adotar essa abordagem, abrimos caminho para um futuro mais promissor, no
qual a comunicagdo desempenha um papel crucial na promog¢ao do bem-estar ambiental e no
avanco de nossas cidades em direcdo a um futuro mais sustentavel.
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