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RESUMO

A logistica é campo recente da gestdo integrada, muito importante para gerar valor, exercida por empresas
e individuos envolvidos com transporte, armazenagem e organizacdo. A logistica é um campo muito
relacionado a sustentabilidade, pois visa reduzir a quantidade de residuos sélidos no meio ambiente,
minimizando o uso de recursos naturais e devolvendo-os ao setor produtivo para reaproveitamento e/ou
eliminagdo. As principais razoes da implantacédo de praticas de logistica sustentavel e logistica reversa nas
organizacdes empresariais consistem em questoes legais e de sustentabilidade ambiental.
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ABSTRACT

Problema - evolugao de artigos sobre Logistica Sustentavel e Logistica Reversa no ENGEMA. Objetivo geral
- identificar a evolugdo de artigos sobre Logistica Sustentavel e Logistica Reversa nos anais do ENGEMA.
Objetivos especificos: a) efetuar revisao bibliografica sobre Logistica, Gestdo Socioambiental e ENGEMA,;
b) identificar artigos sobre Logistica Sustentavel e Logistica Reversa na area tematica de ‘Operacoes
Sustentaveis e Economia Circular’ nos anais do ENGEMA de 2014 a 2022; c¢) levantar as caracteristicas
bibliométricas dos artigos de Logistica Sustentavel e Logistica Reversa no ENGEMA
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_LOGISTICA SUSTENTAVEL E LOGISTICA REVERSA:
UMA ANALISE BIBLIOMETRICA NOS ANAIS DO ENGEMA DE 2014 A 2022

1 INTRODUCAO

A medida que as necessidades da sociedade aumentam, as organizacdes empresariais
devem adotar modelos de desenvolvimento sustentdvel em todas as dreas para harmonizar as
politicas econdmicas, sociais e ambientais. Para tal, comecam a adotar medidas para criar
imagens sérias, comprometidas em proteger o0 meio ambiente e obter vantagens competitivas
(Ballou, 2009) e um dos conceitos que tem sido mais assimilado tem sido o Triple Bottom Line
(TBL), ou 3Ps: Person — capital humano; Planet — capital natural; Profit - resultados positivos
resultantes das dimensdes supracitadas (Boff, 2017). Este conceito surgiu como parte de
mecanismos para fazer medicdes de desenvolvimento sustentivel no ambiente das empresas
através de trés meios - econdmico, social e ambiental, de modo que as atividades produtivas
sejam gerenciadas de maneira integrada com aspectos ecoldgicos e sociais.

A logistica € um campo recente da gestdo integrada, muito importante para gerar valor,
sendo exercida por empresas e individuos envolvidos com atividades de transporte,
armazenagem e organizacao. Nesta perspectiva, a logistica ¢ um campo fortemente relacionado
a sustentabilidade, pois visa reduzir a quantidade de residuos s6lidos no meio ambiente,
minimizando o uso de recursos naturais e devolvendo-os ao setor produtivo para
reaproveitamento ou eliminacdo. Desta maneira surgiram a logistica sustentavel e a logistica
reversa, pois constata-se que uma das principais razdes da implantacdo de tais praticas nas
organizacdes empresariais consiste em questdes legais e de sustentabilidade ambiental. Ainda,
destacam-se os beneficios na competitividade e na reducdo de custos e de potenciais danos
ambientais (Boff, 2017).

Esta pesquisa € exploratdria, por meio de andlise bibliométrica, e tem por problema
basico analisar a evolucdo de artigos sobre Logistica Sustentivel e Logistica Reversa
apresentados no ENGEMA (Encontro Internacional de Administracdo de Empresas e Meio
Ambiente). Assim, definiu-se como objetivo geral identificar a evolucdo de artigos sobre
Logistica Sustentdvel e Logistica Reversa nos anais do ENGEMA. Como objetivos especificos
constam: a) efetuar revisao bibliografica sobre Logistica, Gestdo Socioambiental e ENGEMA;
b) identificar artigos sobre Logistica Sustentdvel e Logistica Reversa na drea temadtica de
‘Operagdes Sustentdveis e Economia Circular’ nos anais do ENGEMA no periodo de 2014 a
2022; c) levantar as principais caracteristicas bibliométricas dos artigos sobre Logistica
Sustentdvel e Logistica Reversa nos anais do ENGEMA de 2014 a 2022.

A justificativa para o artigo estd na importancia de discussodes e estudos bibliométricos
que foquem na interligacdo entre logistica e sustentabilidade, na busca de minimizar os niveis
de producdo e de consumo no contexto atual. Esta relevancia é vista em alguns trabalhos
similares nacionais: estudo bibliométrico sobre Logistica Reversa em periddicos brasileiros
(Valando, Silva & Silva, 2014); Logistica Reversa no ENGEMA (Lopes, Vargas & Ribeiro;
Aratjo, 2016); Producao Cientifica Nacional sobre Gestao de Residuos Sélidos (Bonjardim,
Pereira & Guardabassio, 2016); Contabilidade Ambiental no ENGEMA (Wolff & Behr, 2018;
Santos, 2021); Estado da Arte do ENGEMA (Moreira et al., 2019); revisdo sistematica sobre
Economia Circular e Logistica Reversa (Almeida et al., 2022); logistica reversa de
eletroeletronicos (Costa & Guarnieri, 2022); e, mensura¢do do desempenho da logistica reversa
(Fernandes et al., 2018).

Este artigo possui quatro topicos, além da presente Introducdo, sendo: Referencial Tedrico
(Logistica, Gestao Socioambiental e ENGEMA); Procedimentos Metodoldgicos; Apresentacao
e Andlise dos Resultados; e, Consideragdes Finais.



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 LOGISTICA

A logistica desempenha um papel importante e fundamental para qualquer organizacao,
sobretudo nas industriais e de servi¢os. Sua origem remonta ao meio militar e evoluiu ao longo
dos séculos, sendo muito utilizada nos campos de guerra para obten¢ao de vantagem frente aos
inimigos e alcancar a vitdria. Os aspectos logisticos eram utilizados pelos generais para o
planejamento, alojamento e deslocamento das tropas com seus mantimentos, remédios,
veiculos, armas, etc., sendo indispensdvel para o planejamento das agdes que garantiam as
condi¢cdes operacionais nas batalhas (Buller, 2012), como: criar rotas de acesso para o
abastecimento dos alojamentos; invadir territério inimigo; sistema de transporte de
suprimentos; armazenamento das cargas; sistemas de comunicag¢do; planejamento de acdes para
situagdes imprevistas; antecipacdo das operacdes e criagdo de titicas e estratégias.

Para Buller (2012), as atribui¢cOes da logistica militar passaram a ser aplicadas nas
empresas, ja que a habilidade de gerenciar recursos, como o transporte de suprimentos na
quantidade correta, para o local exato, no tempo ideal, revelou que o sistema logistico contribui
para a competitividade organizacional quando somada as estratégias e taticas.

Desde que os gestores comecaram a colocar em pritica nas organizacdes OS
ensinamentos que os militares deixaram, sobretudo apds a Segunda Guerra Mundial,
supervisionando e coordenando de forma coletiva todas as tarefas logisticas, houve aumento
muito significativo na qualidade, na prestacdo de servigo e no atendimento aos clientes.

A logistica evoluiu ao longo do tempo, e agora esta inter-relacionada com outras dreas
da administracdo, agregando valor aos produtos/servigos, e gerando satisfacdo aos
consumidores e aumento da vantagem competitiva. Tem por objetivo identificar a melhor
metodologia para ser utilizada, de modo a gerar valor aos clientes quando o produto/servico €
entregue no tempo e lugar de consumo (Ballou, 2009).

Na atualidade, os profissionais da administra¢do tendem a lidar com diversas decisoes
referentes as atribuicdes da logistica, devido ao aumento do mercado, da ampliagc@o das linhas
de producdo e dos diversos meios de comunicagdo existentes. Portanto, € importante analisar
isoladamente todas as varidveis que envolvem o sistema logistico, com intuito de otimizar as
atividades envolvidas nos processos (Tavares, 2009).

O foco principal da logistica é gerenciar o fluxo de produtos, desde sua origem até o
consumidor final, com énfase na gestdo de informacao, para reduzir o nivel de estoques, evitar
desperdicios, melhorar os prazos de entrega, e diminuir os custos logisticos, além de aumentar
significativamente a eficiéncia nas operacdes e servicos prestados aos clientes, impactando
positivamente a economia da organizacdo. “Logistica é o processo de planejamento,
implantagdo e controle do fluxo eficiente e eficaz de mercadorias” (Ballou, 2009, p. 27).

Para Carvalho e Cardoso (2002), a logistica por sua vez é responsdavel pelo
gerenciamento, planejamento, armazenamento, transporte, controle de fluxo e servicos desde o
ponto de origem, até o ponto de consumo, de forma a alcancar o desejo dos clientes. Também,
se faz necessdria para a gestao da frota, manuseio de materiais, resposta eficaz as encomendas,
e o desempenho nas prestacdes de servicos, além da integracdo com outras dreas da empresa e
fornecedores para uma melhor tomada de decisdo. O desempenho logistico vem do resultado
da conciliagdo de fatores fisicos, humanos e organizacionais, para formar um conjunto de
caracteristicas organizacionais de dificil imita¢do, para gerar vantagem competitiva através de
estratégias e técnicas (Moura, 2006).

Diversos estudos abordaram com mais profundidade o poder estratégico da logistica no
meio empresarial, como uma forma de gerar vantagem competitiva frente a concorréncia.



Sendo, que as atengdes tém se voltado para a incorporagdo de aspectos e praticas
socioambientais.

2.2 LOGISTICA E GESTAO SOCIOAMBIENTAL

O consumo sem limites dos recursos naturais e a falsa percepcdo de que estes sdo
infinitos e renovdveis, somada ao incremento produtivo derivado da Revolu¢do Industrial,
desencadearam uma exploragdo irresponsdvel do meio ambiente que exponenciou a quantidade
de residuos gerados e descartados. Com o avango da tecnologia, o aumento e a mudanca dos
padrdes de consumo da sociedade potencializaram a exploragdo desenfreada do meio ambiente,
colocando em risco as geragdes futuras.

Indmeras tragédias ambientais ligadas a poluicdo e escassez dos recursos naturais
comecaram a ser divulgadas pelas midias, e por conta disso, a sociedade, comecou a se
conscientizar em relacdo ao meio ambiente, e a cobrar das empresas e governos solugdes para
esses problemas. As empresas comecaram a ter maior responsabilidade sobre os impactos que
seus produtos e processos causam no meio ambiente, e passaram a incorporar ferramentas
sustentdveis na gestdo (Guarnieri, 2011).

Tais pressdes, sobre governos e corporagdes devido a crescente degradagdo ambiental
e o clamor global sobre os riscos que afetam a vida humana, estdo levando a uma luta pela
sustentabilidade do desenvolvimento. Em um primeiro momento houve o foco na reducao de
emissdo de CO: e outros gases que causam o efeito estufa, na organizacido da producio de
baixo carbono e aten¢do as acdes relativas a reduzir, reutilizar e reciclar materiais usados,
bem como: redistribuicdo de beneficios, rejeicdo ao consumismo, respeito a todos os seres
vivos e reflorestamento sempre que possivel (Boff, 2017).

A partir da década de 1970, diversos eventos, conferéncias e publicagdes iniciaram
discussdes e ressaltaram as preocupacoes com os rumos da utilizagdo de recursos naturais e da
sociedade mundial. Aspecto relevante foi a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento da ONU divulgar em 1987 o relatério Nosso Futuro Comum (ou Brundtland)
contendo a defini¢do do conceito de desenvolvimento sustentdvel, como sendo aquele: “(...) que
atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geragoes futuras de
atender as suas proprias necessidades” (Brundtland, 1987).

Devido as pressoes exercidas para adogdo de acdes de sustentabilidade empresarial, as
praticas sustentdveis t€ém impactado as organizagdes, assumindo uma dimensdo estratégica e
sendo entendidas como investimento para a satisfacdo dos colaboradores e desenvolvimento da
organizacdo (Dantas & Oliveira, 2021). Assim, “cabe as empresas, de qualquer porte,
mobilizar sua capacidade de empreender e de criar para descobrir novas formas de produzir
bens e servicos que gerem mais qualidade de vida para mais gente, com menos quantidade de
recursos naturais” (Almeida, 2002, p. 82).)

Para Boff (2017), muitas empresas estdo comprometidas com a responsabilidade
socioambiental, focadas em processos produtivos que beneficiam nao apenas os acionistas,
mas a sociedade como um todo, especialmente os segmentos menos favorecidos, sendo esta
introduzida com programas voltados para a reducdo da pressdo sobre a natureza e o planeta
como um todo, decorrentes das atividades produtivas e industriais.

A consciéncia ecoldgica estd sendo disseminada entre os consumidores, que exigem
cada vez mais das empresas acoes para reduzir o impacto ambiental de seus produtos. Além da
legislacdo ambiental que torna a empresa responsdvel por toda a vida util de seu produto,
inclusive o destino apds a entrega aos clientes, e o impacto ambiental (Lacerda, 2002). Como
afirma Sachs (2008, p.69): “podemos pensar em uma nova forma de civilizagcdo, fundamentada
no uso sustentdvel dos recursos renovdveis”.



A sustentabilidade engloba 3 conceitos corporativos (econdmico, social e ambiental)
para formar um novo paradigma - da sustentabilidade corporativa. Com isto, as organizacdes
tém adotado iniciativas voluntdrias para além dos objetivos econdOmicos tradicionais da
maximizacdo da riqueza para o acionista, vindo a incluir elementos e objetivos sociais €
ambientais em suas estratégias (Christofi, Christofi & Sisaye, 2012).

A gestdo socioambiental tornou-se um fator importante na direcao institucional, nao
apenas porque descreve o impacto ambiental das atividades organizacionais e a satisfacdo das
partes interessadas, mas também para atender aos requisitos legais decretados pelos governos
na busca da sustentabilidade. Neste contexto emerge a importancia da logistica voltada para
estes impactos e requisitos, por meio da chamada Logistica Sustentavel.

Logistica Sustentdvel € um conceito que transcende a preservacdo do meio ambiente,
pois pode ser vista e aplicada em diversos aspectos e setores em uma organizacdo. Pode
conceituar aspectos como desenvolvimento e responsabilidade social, seguranca, layout,
otimizacao de fluxo, reducdo de custos, logistica reversa, redu¢do no impacto ambiental, etc.

A logistica sustentdvel tornou-se uma ferramenta para a busca da vantagem competitiva,
além de preocupacdo daquelas empresas mais atentas a realidade do mercado atual e suas
exigéncias, sendo entendida como fator importante para o sucesso do negdcio, ao se beneficiar
da vantagem de custos, potencializado quando combinada com a vantagem de valor que a
sustentabilidade agrega aos produtos (Christopher, 2022). Contempla etapas muito além da
transformac¢do da matéria prima em um produto, seu armazenamento e transporte, mas sim,
compreende todo o processo, desde a origem das matérias-primas até o consumidor final,
finalizando com o retorno efetuado através da logistica reversa para reutilizacdo ou descarte de
forma adequada (Oda et al., 2010).

Outro conceito relevante é o de logistica reversa, que consiste no processo inverso do
fluxo de um produto ou embalagem, ou seja, do ponto de consumo para sua origem, a fim de
resgatar valor através de reutilizacdo, transformagao; ou até mesmo reparo e devolugdes, e em
dltimo caso o descarte adequado. A Lei n° 12.305/2010, que iniciou a Politica Nacional de
Residuos Soélidos (PNRS), define logistica reversa como reaproveitamento ou destinacdo
correta daquilo que se produz (Guarnieri, 2011).

Para promover o desenvolvimento sustentdvel no Brasil foi criado o Plano de Gestao
da Logistica Sustentdvel (PLS), que € o processo de coordenacdo do fluxo de materiais,
servicos e informacdes que deve ser desenvolvido e implementado por todos os 6rgdos da
administracdo publica federal, levando em conta fatores como protecao ambiental, justica
social e desenvolvimento econdmico equilibrado. Para orientar o desenvolvimento do PLS,
foi editada a Instrucdo Normativa n° 10/2012 (Brasil, 2012), que especifica regras a serem
seguidas: topicos para elaboracdo de planos de acdo; como estabelecer indicadores; e, o
conteudo minimo do PLS (Luiz, 2014).

O fluxo logistico reverso faz parte do ciclo de vida de um produto, portanto, do ponto
de vista financeiro, os custos do retorno deste produto para o ponto de origem, também devem
ser considerados, além dos custos de produgdo, estocagem, armazenamento e matéria-prima,
etc. Também, a logistica reversa € muito importante para analisar os impactos ambientais deste
produto durante toda sua vida util (Lacerda, 2002).

Para Leite (2017), nas ultimas décadas do século XX, o ciclo de vida dos produtos tem
se tornado cada vez mais curtos, € a maior variedade de modelos levaram a necessidade de
retorno das parcelas dos produtos que ndo foram consumidas ou utilizadas, ampliando a
relevancia da logistica reversa nas empresas e na sociedade. O estudo da logistica reversa e dos
canais de distribui¢do reversa tem se tornado cada vez mais importante para empresas de
diversos setores, pois essa atividade estd intimamente relacionada a protecdo ambiental e a
sustentabilidade empresarial, bem como aos aspectos da competitividade.



No ambiente competitivo e globalizado atual, as corporagdes reconhecem que, além de
buscar o lucro em suas transacdes, também precisam atender a diversos interesses sociais,
ambientais e econdmicos dos diferentes stakeholders (acionistas, colaboradores, clientes,
fornecedores, comunidades locais, governos etc.), para garantir seus negécios no longo prazo.
Por isso, o planejamento de negdcios (estratégico, tatico e operacional) deve ser desenvolvido
considerando uma visdo holistica de competi¢do, colaboracdo e inovagdo, para atender tais
expectativas (Leite, 2017).

Para Carvalho e Gongalves (2022), a logistica reversa pode ser considerada como a base
de uma empresa e suporte ao pilar da sustentabilidade, contribuindo com a dimensdo ambiental
- reducdo de residuos, preservacdo dos recursos ndo renovaveis, destinacdo correta dos
componentes das baterias, e reducdo da emissdo de poluentes atmosféricos; e econdmica -
reducdo de custos, melhoria da imagem e geracdo de competitividade. A logistica reversa se
tornou um processo importante para a vantagem competitiva sustentavel, porém, para que seja
eficaz, deve ser monitorada e mensurada em seu desempenho (Fernandes et al., 2018).

Os varejistas consideram que os clientes valorizam mais as empresas que dispdem de
politicas de retorno de seus produtos, além de assumirem os riscos € criar uma estrutura para
recebimento, expedicao e classificacdo dos produtos retornados. A logistica reversa ajuda na
reducdo de custos, pois através dela € possivel economizar com embalagens retornédveis e
reaproveitar materiais para a producdo, tudo isso, somado aos esforcos para a melhoria e o
desenvolvimento dos processos logisticos reversos, acarreta uma vantagem por diferenciacdo
de servigo e reducdo de custo (Lacerda, 2002), além dos ganhos para o meio ambiente.

2.3 ENGEMA

O ENGEMA (Encontro Internacional sobre Gestao Empresarial e Meio Ambiente)
¢ considerado como o principal evento cientifico nacional sobre Gestao e Sustentabilidade, cuja
24% edi¢ao ocorreu em 2022. A Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo organiza a conferéncia, com o apoio da FIA — Fundacao Instituto
de Administracdo. O evento prioriza a inclusdo, com a participa¢do de renomados palestrantes,
pesquisadores e professores, € de estudantes (pos-graduagdo e graduacdo) que atuam em
projetos cientificos e profissionais (publicos e privados) voltados ao interesse em compreender,
contribuir e discutir as tendéncias da gestdo da sustentabilidade, mediante intercambios e
discussdes socioecondmicas, ecoldgicas, cientificos e tecnoldgicos sobre a temdtica da
sustentabilidade. Os estudos submetidos a0 ENGEMA s@o avaliados no sisterma double blind review
e, se aprovados, sao publicados nos anais do evento e divulgados em site. Os melhores trabalhos
sdo indicados para participar do fast frackem importantes periddicos nacionais € internacionais
(Engema, 2022).

No evento sdo aceitas submissoes de trabalhos nas categorias de: Artigos Académicos;
Ensaios Académicos; Relatos de Préticas de Gestdo; e, Iniciacdo Cientifica. Dentre as Areas
Tematicas do evento cabe destacar “OperacOes Sustentdveis e Economia Circular”’, cuja
abordagem versou sobre estudos relacionados a sustentabilidade na gestdo das operacdes de
processos lineares e modelos circulares, na busca de avangos na compreensdo de
procedimentos, praticas e ferramentas utilizados pelas organizacdes para reduzir os impactos
ambientais e contribuir para a inser¢do de elementos sociais, econdmicos e culturais nos
processos de gestdo para a sustentabilidade, bem como da compreensdo de adoc¢do dos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) nas operacdes (Engema, 2022).

Moreira, Ribeiro, Castro, Bruno e Correa (2019) ao investigarem o perfil e as
caracteristicas dos artigos publicados no ENGEMA de 2014 a 2018, apontaram que o evento
tem contribuido para estimular pesquisas com qualidade e inovadoras, e observaram o alto
desenvolvimento de avancgos cientificos e tecnolégicos, bem como pesquisas sobre temas



diferenciados e modernos sobre a gestdo ambiental e 0 meio ambiente. Também demonstraram
a relevancia do ENGEMA, a partir das caracteristicas apresentadas pelo estado da arte da
producdo cientifica disponivel no congresso. Concluiram que o ENGEMA contribuiu para que
os temas relacionados a sustentabilidade passassem a ser amplamente debatidos nos artigos
apresentados durante suas edicdes, € aumentassem a conscientizagdo sobre as necessidades
ambientais atuais. Contudo, apontaram a falta de estudos andlogos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo foi definido como de natureza aplicado e com objetivos exploratdrios, por
meio de andlise qualitativa, sendo dividido em duas etapas de pesquisa e coleta de dados -
pesquisa bibliografica e anélise bibliométrica, realizadas de abril a junho de 2023.

A andlise bibliométrica é formada por um conjunto de leis e principios empiricos
baseados em métodos matemaéticos e estatisticos para estabelecimento de diretrizes de busca e
de classificacdo em pesquisas cientificas. Trata-se de uma ferramenta estatistica usada para
mapear e gerar diferentes indicadores de tratamento e gestdo da informacdo e do conhecimento
(Guedes & Borschiver, 2005). Os estudos bibliométricos tem “inestimavel valor para a
avaliacdo de periddicos e para o desenvolvimento da ciéncia como um todo” (Ferreira, 2010).

A primeira etapa de pesquisa consistiu na realizacao de levantamento bibliografico em
periddicos, livros, dissertagdes, home-pages e documentos normativos no Google Académico,
que propiciou a constru¢do do referencial tedrico com estudos recentes sobre as temadticas de
Logistica; Logistica e Gestdo Socioambiental (Logistica Sustentdvel e Logistica Reversa) e
ENGEMA. Também, nesta etapa, efetuou-se busca de artigos contendo andlises bibliométricas
e revisoes sistemadticas sobre Logistica Reversa e Logistica Sustentdvel nos principais eventos
cientificos em gestdo no pais, e, mais especificamente, sobre 0o ENGEMA.

A segunda etapa, andlise bibliométrica, foi efetuada mediante os procedimentos técnicos
para a identificacdo dos artigos aprovados na drea temadtica de ‘Operagcdes Sustentdveis e
Economia Circular’, constantes nos anais do ENGEMA nos anos de 2014 a 2022. Para tal,
foram utilizados os descritores seguintes: Logistica; Logistica Sustentdvel; Logistica Reversa;
ENGEMA. Levando em consideracdo o uso de operadores booleanos (AND, OR e NOT),
visando obter uma associac¢do entre os descritores mais avancada. Também foi definida somente
a utilizacdo de publicacdes nacionais em lingua portuguesa, tendo em vista verificar a evolugao
do tema no Brasil.

Como resultado, foram identificados 357 artigos na drea temdtica de ‘Operacdes
Sustentaveis e Economia Circular’ nos anais da ENGEMA entre os anos de 2014 e 2022, sendo
que a amostra de pesquisa foi de 58 artigos que versaram sobre logistica sustentavel e/ou
logistica reversa. Além disso, adotou-se a andlise bibliométrica mediante alguns percursos:
selecionar e analisar literaturas especializadas; realizar avaliacOes e andlises dos dados
coletados para a pesquisa; efetuar interpretacdes das informagdes coletadas; e, destacar e
apresentar os resultados do estudo. Isto feito, para apresentar a evolugdo do interesse das
pesquisas cientificas sobre Logistica Sustentdvel e Logistica Reversa, com delimitacdo
intencional na drea temdtica de ‘Operacdes Sustentaveis e Economia Circular’, publicadas nos
anais do ENGEMA entre os anos de 2014 e 2022.

A escolha pela realizacdo da pesquisa através de abordagem bibliométrica favoreceu
fazer um recorte dos perfis de produgdes cientificas e seus aspectos significantes em cada
publicacgdo selecionada. Com isso, além de bases qualitativas de revisdo da literatura, a pesquisa
bibliométrica possibilita nas defini¢des do estudo de forma quantitativa das produgdes,
disseminagdes e utilizacdo dos conhecimentos registrados. Assim, o estudo bibliométrico
auxilia no fornecimento de padronizacdo e seu modelo matemético d4 base para mensuragao



dos procedimentos necessarios, chegando a um resultado e, através deste, ter previsdo e decisdao
no percurso da pesquisa desenvolvida (Yoshida, 2010).

Para uma caraterizacdo da relevancia das discussdes cientificas sobre gestio e
sustentabilidade no ENGEMA, foram pesquisados trabalhos e artigos que utilizaram da
metodologia de andlise bibliométrica voltada para estudo em alguns dos principais eventos
cientificos sobre gestdo no pais. Assim, foi elaborado o Quadro 01, o qual traz os titulos, autoria,

metodologia empregada e os principais resultados desses artigos.

Quadro 01 — Trabalhos e Artigos de anélise bibliométrica

Sobre Gestao Empresarial
e Meio Ambiente
(ENGEMA)

2015 e 2017 no
ENGEMA, com 28
artigos coletados.

“Préticas de governanga corporativa”.
* As palavras mais repetidas foram:
“contabilidade” e “ambiental”.

TITULO METODOLOGIA RESULTADOS AUTORIA
Andlise da produc Bibliogrifica,
\NAnse da producao documental e * ENGEMA apresenta mais artigos. L
cientifica nacional sobre L. ) Bonjardim,
~ . exploratdria sobre * O termo residuos prepondera .
Gestdo de Residuos ~ . Pereira e
1 gestdo de RSU no considerando o ENGEMA. .
Sélidos Urbanos (RSU) o . Guardabassio,
10 Brasil: um estudo a ENANPAD, * Predominancia das pesquisadoras | 54
artir da Lei 12.305/2010. | ENGEMA, SEMEAD e | (género feminino) no ENGEMA.
P ' " | SIMPOL
Contabilidade Ambiental: c(igeusilrlit;itsgvae: uisa * Declinio de obras de contabilidade
um estudo bibliométrico document,af) deq ) no cendrio ambiental.
dos artigos publicados no latérios. li * Temas com maior frequéncia: 1ff e Beh
Encontro Internacional re‘atorios, vro © “Ferramentas de evidenciacdo” e Wolff ¢ Behr,
artigos publicados entre 2018.

Estado da arte da
producio cientifica dos
artigos publicados no
ENGEMA de 2014 a 2018

Pesquisa quantitativa-
descritiva de artigos
publicados no
ENGEMA (2014 a
2018).

* Desde 1980 o ENGEMA contribui
para o avango e a qualidade das
pesquisas.

* 1.626 artigos cientificos
publicados, com 5.120 participa¢des
nos trabalhos.

» Diferentes estudos envolvendo
meio ambiente e técnicas cientificas.

Moreira et al.,
2019.

Uma Anilise
Bibliométrica da produgao
cientifica sobre
Contabilidade Ambiental
nos Anais do ENGEMA,
Congresso USP e
ANPCONT no periodo de
2016 a 2021.

Quali-quantitativa,
descritiva, documental
e bibliométrica de
artigos sobre
contabilidade ambiental
publicados no
ENGEMA, USP,
ANPCONT (2016 a
2021).

* Crescimento médio de publicacdes
sobre contabilidade ambiental até
2020.

* Houve evolugdo no periodo da
pesquisa, mas ainda € pouco falado.

* 60% dos artigos sao pesquisas
descritivas.

Santos, 2021.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
Legenda: ANPCONT - Associag@o Nacional de Programas de Pés-Graduacdo em Ciéncias Contdbeis; EC -
Economia circular; ENANPAD - Encontro da ANPAD Associag@o Nacional de Pés-Graduacio e Pesquisa em
Administracdo; ENGEMA - Encontro Internacional sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente; LR - Logistica
reversa; RSU - Residuos Sélidos Urbanos; SEMEAD - Semindrios em Administracdo da Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo; SIMPOI - Simpésio de Administragdo
da Producio, Logistica e Operacdes Internacionais; USP - Universidade de Sao Paulo.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A realizacdo da andlise bibliométrica permitiu verificar a producao de artigos aprovados
na area tematica de ‘Operagdes Sustentdveis e Economia Circular’ do ENGEMA entre os anos
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de 2014 até 2022, levando em consideragdo os seguintes aspectos: total de artigos sobre
logistica sustentdvel e logistica reversa em relacdo ao total aprovado na drea no periodo;
métodos de pesquisa utilizados; evolu¢do do tema nos anais do ENGEMA; demografia de
autoria; e, palavras-chaves mais citadas.

4.1. TOTAL DE ARTIGOS - LOGISTICA REVERSA E LOGISTICA SUSTENTAVEL

Ao todo foram identificados 357 artigos aprovados na drea de ‘Operacdes Sustentdveis
e Economia Circular’ nos anais da ENGEMA entre 2014 e 2022, sendo identificados 58 artigos
(amostra de pesquisa) que versaram sobre logistica sustentdvel e/ou logistica reversa, que
consiste em 16,25% em relagdo ao total de publicagcdes na drea temdtica pesquisada no periodo,
com média de 6,44 artigos por ano, conforme apresentado na Figura O1.

Figura 01 - Ndmero de artigos logistica reversa e logistica sustentdvel X total de producdes
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

O ano de 2014 foi o mais expressivo com 14 artigos, seguido dos anos de 2015 e 2017,
com 10 e 9 artigos, respectivamente. Por outro lado, 2018 e 2020 tiveram menor nimero de
artigos aprovados (3 e 2, respectivamente). Analisando os anos de 2014, 2015, 2017 e 2019
observa-se que os artigos a respeito de logistica sustentdvel e logistica reversa superaram 22%
do total de producdes da drea em cada ano, demonstrando ser um tema de forte interesse em
relacdo ao total. Por outro lado, os anos de 2020 e 2021 destacam-se como de menor nimero
de artigos, com menos de 5% e 8% respectivamente.

Pode-se notar forte oscilagdo ao longo do periodo, com maior nimero de artigos a
respeito de logistica sustentdvel e logistica reversa nos anos iniciais de andlise e tendéncia de
queda expressiva nos anos finais. Similar ao observado por Valando, Silva e Silva (2014) sobre
as publica¢cdes na temdtica de logistica reversa que se mostraram instdveis na década de 2003 a
2012, com periodos de alta e baixa produtividade, e crescimento a partir de 2009, mas
demonstraram haver uma evolucio no debate académico, com énfase na prética aplicada em
realidades organizacionais.

Por outro lado, observa-se pela Figura 01, que houve reducdo do percentual de
participacdo da temdtica de logistica sustentdvel e logistica reversa na drea no periodo
analisado, que pode caracterizar possivel falta de interesse por parte dos pesquisadores na
tematica. Lopes, Vargas, Ribeiro e Aratjo (2016), ao realizarem estudo bibliométrico,
observaram que a producdo total sobre logistica reversa diminuiu durante os anos de 2011 e
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2015 e que os artigos identificados sobre o tema representaram menos de 3% do total de
trabalhos estudados, sugerindo que o tema estava apenas comecando.

4.2 TIPOLOGIA DE PESQUISA DOS ARTIGOS IDENTIFICADOS

A Tabela 01 indica que o método mais utilizado nos artigos identificados foi o ‘Estudo
de Caso’, representando uma parcela de 27,58%. Em seguida, numa propor¢cao bem préxima
temos ‘Pesquisa Bibliogréafica’ com 22,41%, e da combinac¢ido dos dois métodos ‘Pesquisa
Bibliografica e Estudo de Caso’ temos 10,34%.

Tabela 01 - Tipologias de pesquisa por ano

- 7o) =) ~ ® =) S = =

TIPOLOGIA/ANO S 5§ S 5 5§ 5 S §§8 = %
Estudo de Caso 3 3 3 2 1 1 0o 2 1 16 27,58
Pesquisa Bibliografica 4 3 1 2 1 2 0O 0 0 13 2241
Pesquisa Bibliografica e Estudo de Caso 1 1 0 3 1 0 0O 0 O 6 10,34
Pesquisa Documental 0 0 0 0 0 0 1 2 0 3 517
Pesquisa de Campo 1 1 0 0 0 0 0 0 1 3 517
Pesquisa Bibliografica e Documental 0 1 0 1 0 0 0O 0 O 2 345
gsot;ll(lirc:l ;i;tSaso, Pesquisa Bibliografica e 5 0 0 0 0 0 0 0 0 2 3,45
Revisdo da Literatura 0o 0 0 1 0 0 0 0 1 2 34
Revisdo Sistematica da Literatura 0 0 0 0 0 0 1 0 1 2 345
Levantamento Survey o 0 0 0 0O 2 0 0 0 2 34
Pesquisa Bibliografica e Pesquisa de Campo 0 1 0 0 0 0 0o 0 O 1 1,72
Pesquisa Bibliogrifica e Observacao Direta 1 0 0 0 0 0 0o 0 O 1 1,72
Pesquisa Documental e Pesquisa de Campo 1 0 0 0 0 0 0o 0 O 1 1,72
Eistt:r(;(t)u(iz Caso e Revisdo Sistemdtica da 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1,72
Revisdo da Literatura e Pesquisa de Campo 1 0 0 0 0 0 0o o0 O 1 1,72
Anilise de Contetdo 0 0 0 0 0 0 0O O 1 1 1,72
Nio Identificado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1,72
TOTAL GERAL 14 10 4 9 3 (3 2 4 6 58 100

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Segundo Ventura (2007), o estudo de caso, assim como qualquer outra pesquisa,
geralmente gira em torno de um conjunto limitado de perguntas que se concentram no como
e no porqué da investigacdo. Isto indica que pesquisas na tematica de logistica sustentdvel e
logistica reversa foram pouco exploradas e se encontram em estdgio de crescimento.

4.3 ABORDAGEM METODOLOGICA DOS ARTIGOS IDENTIFICADOS

Conforme pode ser observado na Tabela 02, a abordagem de pesquisa qualitativa
representa 74,14% das pesquisas identificadas sobre logistica sustentdvel e logistica reversa
na amostra de pesquisa. Isto mostra um maior interesse dos pesquisadores por essa
metodologia, enquanto uma parcela menor empregou a abordagem quantitativa (12,07%). A
combinacao das duas abordagens estd presente em apenas 6,89% das pesquisas analisadas. Ja
outras abordagens somam cerca de 6,90%. Vale ressaltar que a abordagem qualitativa



apresenta um numero superior em todos os anos, com excecdo do ano de 2021, que ela
representa o mesmo que a abordagem quantitativa.

Tabela 02 - Abordagem de pesquisa por ano

Qualitativa 10 7 4 7 3 3 2 2 5 43 74,14
Quantitativa 1 1 0 1 0 1 0 2 1 7 12,07
Qualitativa e 0 2 0 1 0 1 0 0 0 4 6,89
quantitativa

Dedutiva 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,72
Nao probabilistica 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1,72
Nao identificado 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 3,45

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
4.4 DEMOGRAFIA DE AUTORIA DOS ARTIGOS IDENTIFICADOS

Para estudar os padrdes demogriaficos de autoria, foi essencial identificar as
coproducdes estabelecidas. A quantidade de autores nos artigos revelou as parcerias e redes
formadas entre eles. Na Figura 02 € apresentada a disposi¢cdo dos trabalhos académicos em
relacdo as colaboracdes de autoria. Ao longo dos nove anos de andlise ficou evidente a
diminui¢do da producio de artigos de autoria tinica. Por outro lado, a quantidade de publica¢des
por grupos de 2 ou 3 autores manteve-se estdvel ao longo dos anos analisados, mas sofreu
oscilagdes nos nimeros, indicando um crescimento das pesquisas cooperativas. Os anos de
2020 e 2021 tiveram apenas 6 artigos no total, todos compostos por 2 autores. Moreira, Ribeiro,
Castro, Bruno e Correa (2019) identificaram também maior proeminéncia de artigos elaborados
por 2 ou 3 autores.

Figura 02 - Demografia de autoria
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Fonte: Dados da pesquisa (2023)



4.5 AUTORIA DOS ARTIGOS IDENTIFICADOS

A Tabela 03 lista os pesquisadores que se destacaram em termos de quantidade de
artigos. Os dados mostram que dentre os 58 artigos selecionados foram identificados 137
autores no total. Destes, apenas 12 autores tiveram mais de um artigo sobre a temdtica
identificado no periodo da amostra (2014 a 2022), com participa¢cdo em 34 artigos. Os principais
autores identificados foram ‘Patricia Guarnieri’ com 07 artigos e ‘Fldvio de Miranda Ribeiro’
com 04 artigos. Os autores ‘Cecilia Juliani Aurelio’, ‘Adriana Salete Dantas de Farias e ‘Jorge
Alfredo Cerqueira Streit’ tiveram 03 trabalhos aprovados.

Tabela 03 — Principais Autores Identificados

AUTORES 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total %

Patricia Guarnieri 0 1 1 1 0 1 1 1 1 7 12,07
Flavio de Miranda Ribeiro 0 0 1 0 1 0 0 2 4 6,89
Cecilia Juliani Aurelio 2 1 0 0 0 0 0 0 0 3 5,17
Adriana Salete Dantas de Farias 1 0 1 1 0 0 0 0 0 3 5,17
Jorge Alfredo Cerqueira Streit 0 1 1 0 0 0 1 0 0 3 517
Ana Cristina de Faria 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 3,45
Mbnica Maria Mendes Luna 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 3,45
Angelina Maria de Oliveira Licorio 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 3,45
Getulio K Akabane 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 3,45
Mario Roberto dos Santos 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2 3,45
Fébio Ytoshi Shibao 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2 3,45
Raissa Silva de Carvalho Pereira 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2 3,45
Total de autores 7 6 3 7 0 2 2 1 6 34 58,62
Total de artigos 14 10 4 9 3 6 2 4 6 58 100,00

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

4.6 PALAVRAS-CHAVE MAIS CITADAS NOS ARTIGOS IDENTIFICADOS

Foram identificadas 141 palavras-chave dentre os 58 artigos analisados no total, sendo
que 10 ocorreram com repeti¢des, enquanto outras 79 somente foram definidas uma unica
vez. A Tabela 04 apresenta as Principais Palavras-chave dos Artigos Identificados.

A palavra-chave ‘logistica reversa’ foi citada 37 vezes (26,24% dos artigos
identificados), seguida de ‘politica nacional de residuos sélidos’ com 5 vezes (3,54%),
‘residuos solidos’ com 4 vezes (2,83%), e ‘desenvolvimento sustentdvel’ e ‘reciclagem’ 3
vezes cada (2,13%). Os resultados foram consonantes como os encontrados por Valando, Silva
e Silva (2014), que identificaram em 61 artigos um total de 230 palavras-chave, sendo ‘logistica
reversa’ a mais citada com 24,3%.
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Tabela 04 — Principais Palavras-chave dos Artigos Identificados

PALAVRA N° VEZES T%’I]‘)SL
Logistica Reversa 37 26,24
Politica Nacional de Residuos Sélidos 5 3,54
Residuos Sélidos 4 2,83
Sustentabilidade 3 2,13
Reciclagem 3 2,13
Embalagens 2 142
Logistica Reversa de Eletroeletronicos 2 1,42
Economia Circular 2 1,42
Descarte de Medicamentos 2 1,42
Gestao de Residuos 2 1,42
Outras palavras 79 56,03
Total 141 100,00

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
5 CONCLUSAO

A pesquisa alcancou seu objetivo, sendo ele, a identificacdo da evolugdo da publicacdo
de artigos sobre Logistica Sustentdvel e Logistica Reversa no ambito dos anais do ENGEMA
de 2014 a 2022. A metodologia empregada foi suficiente para colocar em prética e desenvolver
a pesquisa em questao.

Desta forma, nos 9 anos de recorte (2014 a 2022) foram selecionadas 58 pesquisas
cientificas, com 137 pesquisadores no total, em sua maioria com abordagem qualitativa, o que
representa 74,14% em relagdo ao total. Os métodos mais utilizados foram: ‘Estudo de Caso’
que representa 27,58 % em relacdo ao total; e ‘Pesquisa Bibliografica’ com 22,41%. Além disso,
58,5% das pesquisas tiveram participacdo dos 12 autores com mais de uma publicacdo no
periodo analisado. E nos anos de 2014, 2015, 2017 e 2019, os artigos publicados na tematica
pesquisada corresponderam a mais de 22% do total de producdes em cada ano, indicando ser
um tema de forte interesse em relagdo ao total. Ainda, conclui-se que 91% dos pesquisadores
publicaram apenas uma vez sobre os temas no periodo analisado, sendo também observado um
declinio de pesquisas no decorrer dos anos, podendo-se perceber uma possivel queda de
interesse nesses tipos de pesquisas e temas escolhidos como objetivo.

Por fim, as acdes de sustentabilidade devem ser tratadas como tema de grande
importancia social, principalmente as discussdes em volta de questdes ambientais e sociais,
dentre elas: iminente colapso dos recursos naturais, quantidade de residuos descartados no meio
ambiente, consumismo da sociedade e crescimento econdmico das organizacdes empresariais.
Principalmente quando se faz paralelos entre a logistica sustentdvel e logistica reversa, ja que
s@o necessdrias pesquisas que tratam de andlises das contribuicdes e dos esfor¢os no setor da
producdo das organizacOes empresariais, que busquem minimizar os altos niveis de producgdo e
de consumo no contexto atual do pais.

Como contribuicao gerada por esse estudo, entende-se a relevancia dos temas da Logistica
Reversa e Logistica Sustentavel para a gestdo organizacional demonstrada mediante pesquisas
divulgadas no ENGEMA, evento que tem cada vez mais se destacado no cendrio cientifico-
académico nacional.

12



REFERENCIAS

ALMEIDA, Fernando. O bom negécio da sustentabilidade. Rio de Janeiro: Nova Fronteira,
2002

ALMEIDA, Iasmin T. G. V.; RIBEIRO, Ana R. B.; RAMALHO, Leila L.; ARAUJO, Ruan
S. C.; FLORIANO, Leandro S. Economia Circular e Logistica Reversa: uma Revisao

Sistemdtica. Anais do ENGEMA — XXIV Encontro Internacional sobre Gestao Empresarial e
Meio Ambiente, Sdo Paulo/SP, 2022.

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Logistica Empresarial.
Bookman, 2009.

BOFF, Leonardo. Sustentabilidade: o que é - 0 que nao é. Vozes Limitada, 2017.

BONJARDIM, Estela C.; PEREIRA, Raquel S.; GUARDABASSIO, Eliana V. Andlise da
Producao Cientifica Nacional Sobre Gestao de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) no Brasil:
um estudo a partir da Lei 12.305/2010. Anais do SIMPOI — XVIII Simpésio de
Administragcdo da Producdo, Logistica e Operacodes Internacionais, Sao Paulo/SP, 2016.

BRASIL. INSTRUCAO NORMATIVA N° 10, DE 12 DE NOYEMBRO DE 2012.
Estabelece regras para elaboracdo dos Planos de Gestdo de Logistica Sustentdvel de que trata
o art. 16, do Decreto n°® 7.746, de 5 de junho de 2012, e d4 outras providéncias. Disponivel
em: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-
normativas/instrucao-normativa-no-10-de-12-de-novembro-de-2012. Acesso em: 16 maio
2023.

BRUNDTLAND, Gro H. Our Common Future: United Nations, 1987.
BULLER, Luz S. Logistica empresarial. IESDE BRASIL SA, 2012.

CARVALHO, Danielli de A.; GONCALVES, Anderson T. P. Contribui¢des das Préticas de
Logistica Reversa para a Sustentabilidade: um Estudo de Caso em uma Empresa de
Acumuladores Elétricos. Anais SEMEAD 2022, Sdo Paulo/SP, 2022.

CARVALHO, José M. C.; CARDOSO, Eduardo G. Logistica. Silabo, 2002.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Cengage
Learning, 2022.

COSTA, Yan V. J.; GUARNIERI, Patricia. A Logistica Reversa de Eletroeletronicos com
Baterias no Brasil: uma Revisdo Sistematica da Literatura. Anais do ENGEMA - XXIV
Encontro Internacional sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente, Sdo Paulo/SP, 2022.

CHRISTOFI, Andreas; CHRISTOFI, Petros; SISAYE, Seleshi. Corporate sustainability:
historical development and reporting practices. Management Research Review, v. 35, n. 2,
p. 157-172, 2012.

DANTAS, A. A. S.; OLIVEIRA, M. A. S. Praticas Gerenciais Sustentaveis: estudo de caso na
Coordenacdo-Geral de Infraestrutura dos Campi/COGIC - FIOCRUZ. Anais do ENGEMA
XXIII Encontro Internacional sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente, Sao Paulo/SP,
2021.

ENCONTRO INTERNACIONAL SOBRE GESTAO EMPRESARIAL E MEIO
AMBIENTE. ENGEMA. Site institucional do XXIV Encontro Internacional sobre Gestao
Empresarial e Meio Ambiente da FEA/USP, 2022. Disponivel em:
https://www.engema.org.br/24/. Acesso em: 16 maio 2023.

13



FERNANDES, Sheila M.; RODRIGUEZ, Carlos M. T.; BORNIA, Antonio C.;
TRIERWEILLER, Andréa C.; SILVA, Solange M. D.; FREIRE, Patricia de S. Revisao

sistemadtica da literatura sobre as formas de mensurag¢do do desempenho da logistica reversa.
Gestao & Producao, Sao Carlos, v. 25, n. 1, p. 175-190, 2018.

FERREIRA, Ana G. C. Bibliometria na avaliacdo de periddicos cientificos.
DataGramaZero-Revista de Ciéncia da Informacao, v. 11, n. 3, p. 1-9, 2010.

GUARNIERI, Patricia. Logistica Reversa: em busca do equilibrio econdomico e ambiental.
1. ed. Recife: Clube de Autores, 2011.

GUEDES, Vania L. S.; BORSCHIVER, Suzana. Bibliometria: uma ferramenta estatistica
para a gestdo da informagdo e do conhecimento, em sistemas de informag¢do, de comunicagao

e de avaliagdo cientifica e tecnoldgica. Encontro Nacional de Ciéncia da Informacao, v. 6,
n. 1, p. 18, 2005.

KIPPER, Aylla; MENEGHETTI, Lais; RIBEIRO, Flavio M. Logistica reversa de 6leos
lubrificantes usados e contaminados: contribuicdes a economia circular com base em um
estudo de caso. Anais do ENGEMA - XXIV Encontro Internacional sobre Gestdo
Empresarial e Meio Ambiente, Sao Paulo/SP, 2022.

LACERDA, Leonardo. Logistica reversa: uma visao sobre 0s conceitos bdsicos e as praticas
operacionais. Rio de Janeiro: COPPEAD/UFRJ, v. 6, 2002.

LEITE, Paulo R. Logistica reversa: sustentabilidade e competitividade. Saraiva Educagio
SA, 2017.

LOPES, Carolina C.; VARGAS, Eliane S.; RIBEIRO, Livia M. P.; ARAUIJO, Uajara P.
Logistica Reversa: uma andlise bibliométrica da produgdo académica entre 2011 e 2015.
Anais do ENGEMA - XVIII Encontro Internacional sobre Gestao Empresarial e Meio
Ambiente, Sdo Paulo/SP, 2016.

LUIZ, Lilian C. Plano de gestdo de logistica sustentdvel: proposta de um modelo para
avaliacdo do desempenho socioambiental em institui¢des da rede federal de educagao
profissional e tecnoldgica. Dissertacao (mestrado) - Universidade Federal de Santa Catarina,
Programa de P6s-Graduacao em Contabilidade, Floriandpolis, 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/129396. Acesso em: 15 maio 2023.

MOREIRA, Antonia A. A. P.; RIBEIRO, Henrique C. M.; CASTRO, Magnada S. V_;
BRUNO, Matheus M.; , Rosany. Estado da Arte da Producdo Cientifica dos Artigos
Publicados no ENGEMA de 2014 a 2018. Anais do ENGEMA - XXI Encontro Internacional
sobre Gestao Empresarial e Meio Ambiente, Sdo Paulo/SP, 2019.

MOURA, Benjamim. Logistica: conceitos e tendéncias. Centro Atlantico, 2006.

ODA, Marcel M.; Miranda, Zoraide A. 1.; ITANI, Alice; LICCO, Eduardo; KULAY, Luiz. A.
Logistica Sustentdvel: contribuicio a processos de gestdo. InterfacEHS-Revista de Gestao
Integrada em Satide do Trabalho e Meio Ambiente, v. 4, n. 1, 2010.

OHNO, Taiichi. O sistema Toyota de producao além da produciao. Bookman, 1997.

SACHS, Ignacy. Pensando sobre o desenvolvimento na era do meio ambiente: do
aproveitamento racional da natureza para a boa sociedade. In: Ignacy Sachs: caminhos para
o desenvolvimento sustentavel. Paula Y. Stroh (Org.). Rio de Janeiro: Garamond, 2008, 3.
Ed

SANTOS, James C. Uma Andlise bibliométrica da produgdo cientifica sobre Contabilidade
Ambiental nos Anais do ENGEMA, Congresso USP e ANPCONT no Periodo de 2016 a

14



2021. Trabalho de Conclusao de Curso (Bacharel em Contabilidade) - Centro
Universitario Maria Milza — UNIMAM. Bahia, 2021.

TAVARES, Carmem V. P. As origens da logistica e sua evolucao. Monografia
(Especializacao em Logistica) — Universidade Candido Mendes. Rio de Janeiro, p. 44, 2009.
Disponivel em: http://www.avm.edu.br/docpdf/monografias publicadas/K212150.pdf. Acesso
em: 12 mai 2023.

VALANDO, Ferdinando D.; SILVA, Marcia Z.; SILVA, Julio C. Logistica Reversa: andlise
bibliométrica de artigos publicados em periddicos brasileiros no periodo de 2003 a 2012.
Revista Evidenciacao Contabil & Financas, v. 3, n. 2, p. 56-72, set./dez. 2014. Disponivel
em: http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/recfin. Acesso em: 21 mai 2023.

VENTURA, Magda M. O estudo de caso como modalidade de pesquisa. Revista SOCER]J,
v. 20, n. 5, p. 383-386, 2007.

WOLFF, Leonardo Z; BEHR, Ariel. Contabilidade Ambiental: um estudo bibliométrico dos
artigos publicados no Encontro Internacional Sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente
(ENGEMA). Trabalho de Conclusao de Curso (Bacharel em Ciéncias Contabeis) -
Faculdade de Ciéncias Economicas, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Rio Grande do Sul, 2018.

YOSHIDA, Nelson. Anélise Bibliométrica: um estudo aplicado a previsao tecnoldgica. Future
Studies Research Journal, v. 2, n. 1, p. 52-84, jan./jun. 2010. Disponivel em:
https://www.revistafuture.org/ESRJ/article/viewFile/45/68.

15



